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Gevinstrealisering i Andebu kommune

Kommuneplan

Organisasjonssjef og prosjektleder Eirin Farmen
Andebu kommune

Prosjektlederkonferanse Trondheim 2.september 2014
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Andebu kommune

- 1 av 14 kommuner i Vestfold

- 5800 innbyggere

- Ca. 340 arsverk/450 ansatte

- Budsjett ca. 270 mill. kr.

- Ny radmann fra 1.januar 2014

- Foretar veivalg ny kommunestruktur i november 2014 m

Alternativer: Sandefjord, Stokke og Andebu eller mot andre

nabokommuner. Folkemgter pagar, innbyggerundersgkelser i Q a
grdy
Tigme

september. ﬂ
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Hva gnsker Andebu kommune a oppna i prosjektet:
Effektmal:
A. Opprettholde naerveeret,

= maksimum 7,5 % sykefravaer i 2013
= maksimum 7,0 % sykefraveer i 2014
= maksimum 6,5 % sykefravaer i 2015
= Redusere kostnader ved sykefraveer med 1 mill. kr.

B. Kommunens HMS-arbeid skal fremsta med overordnet og
synlig profil.

En, to, tre.
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Gevinstplan og gevinstrealiseringsplan

» Sterkt oppfordret til 3 male gevinster
» Inni prosjektplanen
» Kompetanse hos Sola kommune

» Veileder i gevinstrealisering fra 2010 (senter for statlig
gkonomistyring)

» Difi —veileder

» Hvorfor ? Fremmer effektiv ressursbruk, underbygger god
ledelse og synligjgr effekter og resultater.

En, to, tre.
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Gevinster, gevinstplan og gevinstrealiseringsplan.

Gevinster:

* Direkte budsjettmessige gevinster(eks. reduserte vikarutgifter)
* Indirekte budsjettmessige gevinster(eks. reduksjon sykefravaer)
« Kvalitative gevinster(eks. gkt brukertilfredshet)

Gevinstplan: Samlet oversikt over sentrale potensielle gevinster i
prosjektet(hvordan skal effektmalene realiseres)

Gevinstrealiseringsplan: En operativ handlingsplan til bruk i oppfalgingen.
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Gevinster i Andebu kommune sin gevinstplan

Gevinster fordelt pa

* Ansatte totalt i hele kommunen

* Ansatte sektor Helse omsorg og velferd

* Ansatte sektor Oppvekst og kultur

* Ansatte sektor Teknisk, landbruk og naering
 Ledere

*  Brukere/innbyggere

Prosess:

Prosjektgruppa utarbeidet forslag til gevinster og malindikatorer

Radmann utfordret kommunalsjefene pa malindikatorer i sektorene
Kommunalsjefene utfordret virksomhetslederne pa malindikatorer i virksomhet
Gevinster og malindikatorer vedtatt i rddmannens ledergruppe

Ble lagt inn i prosjektplanen

Prosjektplanen vedtatt av styringsgruppa og administrasjonsutvalget.
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Eksempel gevinster og malindikatorer

e Ansatte totalt i hele kommunen

Sykefraveeret har gatt ned » Sykefravaeret er maksimum 6,5 % i 2015

> Maks 0,1 % av alle sykemeldinger skal gjelde gravide
arbeidstakere i 2015

> Maks 0,7 % av alle sykemeldinger skal gjelde psykiske

lidelseri 2015
> Maks 1% av alle sykemeldinger skal gjelde muskel/skjelett
lidelseri 2015
Medarbeidertilfredsheten har gkt. » Medarbeiderundersgkelsen viser i 2015: snitt score pa......

Bedre arbeidsmiljg i organisasjon:
= @kt motivasjon
= Mindre stress

Tilretteleggingstilskudd skal veere pa minimum kr.... | 2015.
Utgifter til vikarer skal reduseres med kr...... i2015

Kostnader ved sykefraveer er redusert med 1 mill. kr. pr. ar

Medarbeiderundersgkelsen viser i 2015: snitt score pa....
Gjennomfgrte vernerunder er 100 %
Gjennomfgrte medarbeidersamtaler er 100 %

Kommunens HMS-arbeid fremstar med en overordnet og
synlig profil.
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Andebu kommune

Eksempel gevinster og malindikatorer

* Ansatte sektor Helse omsorg og velferd

Gevinst Indikator
Sykefraveeret har gatt ned » Sykefravaeret er maksimum 7 % i 2015
Medarbeidertilfredsheten har gkt. » Medarbeiderundersgkelsen viser i 2015: snitt score pa......

Bedre arbeidsmiljg i organisasjon:
e @kt motivasjon
* Mindre stress

* lLedere
* Har gjennomgatt lederoppleering i regi av kommunen » Medarbeiderundersgkelsen viser i 2015: .... Poeng score
* Har stgrre relasjonell kompetanse pa dimensjonene Faglig og personlig utvikling, neermeste
* Har stgrre trygghet i rollen leder og overordnet ledelse.
* Kjenner og bruker kommunes rutiner for oppfglging av » Maling av ledertilfredshet. Alle ledere skal ha score.... |
ansatte 2015
* Opplever lederopplaeringen som helsefremmende

*  Brukere/innbyggere

@kt opplevd kvalitet pa tjenestetilbudet » Brukerundersgkelsen viser i 2015......
> Antall avvik er gkt med.... fra 2015, for deretter en
reduksjon.
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Datakilder:

v' Sykefravaersrapporter fra Agresso
Statistikker fra NAV pa diagnoser sykemeldte
Medarbeiderundersgkelser starter opp i ar

AN NN

Brukerundersgkelser starter opp neste ar
Gevinstplan vil bli endret — vil ta inn andre statistikker (avhengig av tiltak som iverksettes).

Men gjgres enkelt og systematisk — skal ikke genere betydelig merarbeid for organisasjon.

En, to, tre.
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Etablerte rutiner:

v' Prosedyre for rapportering av gevinster til AMU og administrasjonsutvalget etablert
v' Ressurser og ansvar mht. rapportering etablert
v' Arenaer for forankring etablert bla.

» | budsjett og gkonomiplan 2014-2017

> Arsmelding 2014 (kommer)

» Fast punkt pa agendaen i ledermgter

Gevinstrealiseringsplan

v" Vil bli utarbeidet fgr prosjektet avsluttes
v' Oppsummering av det som allerede er etablert og evt. plan for det som er nytt

En, to, tre.
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Malinger ° .

Malindikatorer

Sykefravaeret hele kommunen maks M 71% 61% 73% 7,2% 86% 7,6% 7,6 %
6,5 % i 2015

Sykefravaeret sektor Helse, omsorg 10,7% 9,1% 7,7% 8% 8,7 % 94% 11,1% 10,1%
og velferd er maks 7 % i 2015

Maks 0,1 % av alle sykemeldingene [RiEES 02% 02% 03% 02% 0,3%
skal gjelde gravide arbeidstakere i
2015

Maks 0,7 % av alle sykemeldingene [R¥:¥4 1,0% 1,7% 23% 16% 1,9%
skal gjelde psykiske lidelser i 2015

Maks 1 % av alle sykemeldingene 1,4 % 1,7% 23% 2,7% 2,0% 1,7 %

skal gjelde muskel/skjelett lidelser i
2015

| utgangspunktet bgr vi ha nullpunktsmalinger..... men ikke sa lett a fa til i praksis..
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Vart fokus fremover

» Implementering i drift og at det blir der

> Fglge opp etablerte rutiner

» Tiltak vurderes inn i handlingsplanen til kommuneplanen

» Medarbeiderundersgkelser og innbyggerundersgkelser

» Ny radmann opprettholder fokus(i kravspek.) — «Trappevasken starter gverst»

» Organisasjonssjefens ansvar a rapportere gevinster - ikke prosjektleder (arshjul jf
internkontrollhandbok)

» Ny Ros-analyse - pa gevinstrealiseringsplan

En, to, tre.
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Konklusjon og vare erfaringer

Lurt med gevinstplan — hjelper til 8 holde fokus

Rapporter pa gevinstplanen fra dag 1 (nar prosjektplanen er vedtatt)

Det er lov a justere gevinstplanen underveis -finner nye eller bedre malemetoder.
Det er lov & justere prosjektplanen underveis

Bevissthet i organisasjon og en kultur for at nye prosjekter ma definere tydeligere hvilke
gevinster som skal oppnas

Start med a male noen fa gevinster, gjgér det enkelt, overkommelig
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Takk for oppmerksomheten!
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