Umowa Intencyjna o Srodowisku Pracy Zwiekszajgcym
Udziat w Zyciu Zawodowym

Zycie zawodowe, w ktérym jest miejsce dla wszystkich
1 stycznia 2019 r. - 31 grudnia 2022 r.

Norweski model zycia zawodowego przynosi dobre efekty w odniesieniu do zatrudnienia,
produktywnosci, zdolnosci adaptacyjnych i edukacji w zyciu zawodowym. W Norwegii
wiekszos$¢ 0sbéb pracuje w dobrych, bezpiecznych warunkach. W wielu miejscach pracy
doktada sie regularnych staran w celu zapobiegania nieobecnosciom z powodu choroby i
zmniejszania ich wymiaru, wiele firm wykazuje sie rowniez duzg odpowiedzialnoscig
spoteczng poprzez przyczynianie sie do integracji i udziatu w zyciu zawodowym.

Celem jest zapewnienie, aby mozliwie najwieksza liczba os6b pracowata w mozliwie
najwiekszym wymiarze, mozliwie najdtuze;.

Sita robocza to najwiekszy zas6b Norwegii. Dzieki wysokiemu poziomowi zatrudnienia nasze
spoteczenstwo pozostaje w réwnowadze i dobrobycie, ponadto posiadanie pracy ma duze
znaczenie dla jednostki. Wspétpraca trojstronna pomiedzy pracodawcami, pracownikami i
wiadzami, skupiona na zwiekszaniu udziatu w zyciu zawodowym ma za zadanie przyczyniac
sie do podnoszenia poziomu zatrudnienia i mobilizacji sity roboczej poprzez zapobieganie
nieobecnosciom z powodu choroby i obnizanie ich wymiaru, a takze zapobieganie rezygnacji
z zycia zawodowego.

W Umowie Intencyjnej centralne znaczenie ma miejsce pracy

Okreslone w umowie obszary dziatania, organizacja i stosowane srodki, majg stanowic
wsparcie dla pracy ktérg w danym przedsiebiorstwie wykonuje kierownictwo,
przedstawiciele pracowniczy, przedstawiciele BHP i pracownicy. Chodzi o stworzenie
przyjaznego, zapobiegawczego srodowiska pracy, redukcje nieobecnosci z powodu choroby,
jak rowniez wczesng weryfikacje, dialog i prace nad podnoszeniem kompetencji. Praca
przedsiebiorstwa w ramach wspomnianych obszaréw pomaga zapobiega¢ nieobecnosciom z
powodu choroby, zmniejsza ich wymiar, jak rowniez prowadzi do redukcji rezygnacji z zycia
zawodowego i zwiekszenia udziatu w zyciu zawodowym. Wspotpraca tréjstronna powinna
wspierac i umozliwia¢ kontrole oraz uzyskiwanie wynikéw przez dane przedsiebiorstwo. Aby
mozliwe byto osiggniecie celéw okreslonych w umowie, praca i narzedzia na wszystkich
poziomach muszg by¢ oparte na adekwatnej wiedzy.

Zycie zawodowe podlega nieustannym zmianom

Istotne zmiany, jak rozwéj technologii, zmiany klimatyczne, internacjonalizacja, zmiany w
strukturze gospodarczej, migracja i starzenie sie spoteczenstwa, w nadchodzacych latach
bedg miaty wptyw na zycie zawodowe i potrzeby dotyczgce kompetencji w spoteczenstwie.
Aby podazac za wspomnianymi kierunkami rozwoju, konieczne jest kompleksowe
zaangazowanie w formie wspotpracy trojstronne;j.



Kompleksowa wspétpraca

Dobra wspoétpraca miedzy stronami, zaréwno wspotpraca tréjstronna na poziomie
spotecznym, jak i dwustronna w miejscach pracy, jest najwazniejszym narzedziem w
zwiekszaniu udziatu w zyciu zawodowym. Umowe Intencyjng nalezy postrzega¢ w kontekscie
pozostatych proceséw dotyczgcych kompetencji, zatrudnienia i udziatu. Strony dobrze
wspotpracujg w zakresie polityki ksztatcenia i podwyzszania kompetencji, a takze polityki
zatrudnienia i dobrobytu, przyczyniajac sie do pracy rzagdu na rzecz integracji i zwiekszania
udziatu w zyciu zawodowym.

Najwazniejszym wktadem Umowy Intencyjnej w te catos¢ jest wspdlna praca stron w miejscu
pracy, majgca na celu zapobieganie nieobecnosciom z powodu choroby i rezygnacji z zycia
zawodowego oraz promowanie udziatu w zyciu zawodowym. Wiadze muszg wspierac
opisywane prace przy pomocy wiasnych srodkéw.

Rzad nie zaproponuje zadnych zmian w systemie wynagrodzenia chorobowego w okresie
obowigzywania umowy, ani dotyczacych pracodawcéw, ani pracownikéw, chyba, ze strony
bedg co do tego zgodne. Umowa nie uniemozliwia jednak stronom prowadzenia dyskusji na
temat wynagrodzenia chorobowego.

Cel wspétpracy

Cel na poziomie krajowym

Umowa Intencyjna ma za zadanie stworzyc¢ zycie zawodowe, w ktérym jest miejsce dla
wszystkich, co powinno dzia¢ sie poprzez zapobieganie nieobecnosciom z powodu choroby i
rezygnacji z zycia zawodowego, a co za tym idzie przyczynianie sie do zwiekszenia poziomu
zatrudnienia.

¢ Nieobecnos¢ z powodu choroby: Procent nieobecnosci z powodu choroby ma zostaé
obnizony o 10% w poréwnaniu ze Srednig roczng z 2018 r.

o W wielu sektorach, branzach i przedsiebiorstwach procent nieobecnosci z
powodu choroby jest niski. We wspomnianych branzach i przedsiebiorstwach
celem moze by¢ jedynie utrzymanie niskiego odsetka nieobecnosci z powodu
choroby i skupienie sie na stworzeniu zapobiegawczego Srodowiska pracy w
celu redukcji rezygnacji z zycia zawodowego.

e Rezygnacja z zycia zawodowego: Konieczne jest zredukowanie liczby osob, ktére
rezygnuja z zycia zawodowego.
o Poprzezrezygnacje z zycia zawodowego rozumie sie to, ze osoby bedgce w
wieku aktywnos$ci zawodowej nie wracajg do pracy po okresie nieobecnosci.
S3 to najczesciej osoby, ktore przez dtugi czas przebywaty na zwolnieniu
lekarskim, nastepnie otrzymywaty zasitek przejsciowy, a po pewnym czasie
rente inwalidzka lub tez osoby, ktére przechodzg na wczesniejszg emeryture.

Poprzez dobrg i systematyczng prace majacg na celu zapobieganie i obnizanie nieobecnosci
z powodu choroby i rezygnacji z zycia zawodowego, firmy powinny stworzy¢ odpowiednie
obszary integracji w zyciu zawodowym. Sukces Umowy Intencyjnej nalezy ocenia¢ w Swietle



konkretnych prac, dziatan i wynikow stron. Zostang opracowane wskazniki, ktére bedg
dostarczaty informacji na temat dziatan wszystkich stron wspétpracy, w tym takze
zaangazowania wtadz.

Cele na poziomie branzy i sektoréow:

Rozwdj Srodowiska pracy, redukcja nieobecnosci z powodu choroby i rezygnacji z zycia
zawodowego w obrebie poszczegblnych branz i sektoréw to istotne kwestie dla osiggniecia
celéw umowy na poziomie krajowym. R6zne branze i sektory majg rézne punkty wyjscia,
stajg przed réznymi wyzwaniami i majg rézne kierunki rozwoju, dlatego tez ich wktad w
osiggniecie celbw Umowy Intencyjnej na poziomie krajowym bedzie rozny.

Strony umowy sg zgodne co do tego, iz prace powinny by¢ ukierunkowane na branze i
sektory, w ktérych istnieje potencjat redukcji nieobecnosci z powodu choroby i rezygnacji z
zycia zawodowego, a co za tym idzie przyczynienia sie do spetniania celéw umowy na
poziomie krajowym. Na podstawie udokumentowanej wiedzy nalezy ustali¢ odrebne cele i
wskazniki dla branz i sektorow, ktore nalezy traktowac priorytetowo. Strony zobowigzujg sie
do wspoblnego okreslenia, ktére branze i sektory nalezy uznac za priorytetowe w okresie
obowigzywania umowy, jak rowniez, w jaki sposob strony powinny tego przestrzegaé¢ w
swojej wiasnej pracy.

Organizacja Umowy Intencyjnej

Umowa Intencyjna ma obejmowac cate norweskie zycie zawodowe. Umowa Intencyjna
dotyczy przede wszystkim dziatah podejmowanych w miejscu pracy. Dobra wspotpraca
miedzy stronami stanowi warunek powodzenia celéw okreslonych w Umowie Intencyjne;.
Istotne role w opisywanej pracy petnig zaréwno kierownictwo, jak i przedstawiciele
pracownikéw i przedstawiciele BHP.

Za kontrole nad pracami okreslonymi w Umowie Intencyjnej na poziomie krajowym
odpowiada Komisja ds. Zycia Zawodowego i Polityki Emerytalno-Rentowej dziatajgca pod
nadzorem Ministra Pracy i Spraw Spotecznych, ztozona z przedstawicieli stron. Komisja ma
kazdego roku omawiac doswiadczenia i wyniki, jak rowniez strategie i nadrzedne plany
dotyczace prac w zakresie Umowy Intencyjne;j.

Kontrola priorytetowych branz i sektoréw stanowi centralng czes¢ zorganizowanej
wspotpracy pomiedzy stronami i wtadzami. Strony i wtadze powinny wspdlnie rozwazyc i
wybrac zasadng forme wspotpracy w obrebie priorytetowych branz i sektoréw. Strony zycia
zawodowego mogg same ustanowic regionalne obszary wspotpracy, tam gdzie wedtug nich
istnieje taka potrzeba.

Kontrola operacyjna nad pracami okreslonymi w Umowie Intencyjnej na poziomie krajowym
prowadzona jest przez grupe koordynujgcg dziatajgcg pod nadzorem Komisji ds. Zycia
Zawodowego i Polityki Emerytalno-Rentowej. Grupa ta sktada sie z organizacji gtéwnych i
wiadz, w tym Urzedu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych (NAV), Paristwowego Instytutu
Srodowiska Pracy (STAMI) i Pafstwowej Inspekcji Pracy. Grupa ma nadzorowa¢ centralne



inicjatywy i prace okreslone w Umowie Intencyjnej oraz przygotowywac rozmowy z Komisjg
ds. Zycia Zawodowego i Polityki Emerytalno-Rentowe;.

Grupa Specjalistyczna to grupa robocza sktadajgca sie ze stron, wtadz i odpowiednich
Srodowisk branzowych. Grupa Specjalistyczna ma omawiac status rozwoju celéw
okreslonych w Umowie Intencyjnej oraz zapewnic¢ dobrg, odpowiednig wiedze na temat
warunkow majgcych znaczenie dla celéw i obszaréw zaangazowania okreslonych w Umowie
Intencyjnej. Oceny przeprowadzone przez Grupe Specjalistyczng stanowig istotng, fachowa
podstawe dla pracy grupy koordynujgcej oraz prac prowadzonych w obrebie branz
priorytetowych. Grupa kazdego roku sporzadzi raport, ktéry zostanie przedstawiony Komisji
ds. Zycia Zawodowego i Polityki Emerytalno-Rentowej. Uprawnienia grupy specjalistycznej, a
takze jej sktad, zadania i organizacje, nalezy wstepnie przeanalizowac i dostosowaé w
poczgtkowym okresie obowigzywania umowy, aby wspieraty one dziatania dostosowawcze i
obszary priorytetowe niniejszej umowy.

Srodki okreslone w Umowie Intencyjnej

Dziatania i sSrodki okreslone w Umowie Intencyjnej powinny wspierac cele i obszary pracy
okreslone w Umowie. Nowe dziatania powinny by¢ wdrazane w oparciu o posiadang wiedze,
konieczne jest wprowadzenie badan kontrolnych i ocen efektow prac priorytetowych oraz
Srodkoéw. Zgodnie z procesem dostosowawczym okresSlonym w Umowie, szereg dziatan i
Srodkéw musi miec charakter ogélny i dotyczy¢ catosci zycia zawodowego. Strony i wiadze sg
réwniez zgodne co do priorytetowego traktowania sSrodkow umozliwiajgcych prace
ukierunkowang na branze i sektory, w ktérych istnieje potencjat redukcji nieobecnosci z
powodu choroby i rezygnacji z zycia zawodowego.

Podczas okresu trwania umowy priorytetowe traktowanie okreslonych w niej Srodkow moze
ulega¢ zmianom.

Obszary pracy

Strony i wtadze sg zgodne co do tego, ze w celu wsparcia realizacji celéw okreslonych w
Umowie Intencyjnej nalezy potozy¢ nacisk na zapobieganie nieobecnosci z powodu choroby i
rezygnacji z zycia zawodowego kierujgc uwage w szczegdlnym stopniu na dtugie i/lub czesto
powtarzajgce sie nieobecnosci z powodu choroby.

Prace zapobiegawcze w zakresie poprawy srodowiska pracy

Aby prace zapobiegawcze w zakresie poprawy srodowiska pracy byty efektywne, muszg by¢
prowadzone w oparciu o posiadang wiedze i ukierunkowane na rzeczywiste potrzeby w
poszczegoblnych miejscach pracy. Umowa Intencyjna ma wzmacnia¢ wspotprace miedzy
stronami w ramach lokalnych prac zapobiegawczych oraz przyczyniac sie do tego, aby firmy
miaty dostep do dobrego, opartego na wiedzy wsparcia.

Praca na rzecz zapobiegania dtugim i/lub czesto powtarzajacym sie
nieobecnosciom z powodu choroby

Dtugotrwate zwolnienia lekarskie stanowig przyczyne najwiekszej liczby nieobecnosci z
powodu choroby w Norwegii oraz zwiekszajg ryzyko trwatej rezygnacji z zycia zawodowego.
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Podczas okresu obowigzywania Umowy Intencyjnej strony w szczegdlnym stopniu skupig sie
na dtugotrwatych i/lub czesto powtarzajgcych sie nieobecnosciach z powodu choroby. Praca
ta musi by¢ oparta na posiadanej wiedzy.

Srodki odpowiednie dla catego zycia zawodowego

Nowy plan poprawy Srodowiska pracy

Doktadajac znaczgcych staran w celu poprawy Srodowiska pracy, stworzono nowy plan
poprawy srodowiska pracy ktadgcy nacisk na wiedze, kompetencje i wyposazenie
przedsiebiorstw w narzedzia.

Plan poprawy srodowiska pracy ma na celu wspieranie obu obszaréw prac okreslonych w
Umowie Intencyjnej, jak rowniez dotyczy¢ ukierunkowanego na konkretne branze i miejsca
pracy rozwoju wiedzy, jej przekazywania i instrukgji z zakresu zapobiegawczego srodowiska
pracy. Dziatania te muszg wspiera¢ prowadzone przez firme prace zapobiegawcze dotyczgce
Srodowiska pracy w obszarach, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do
nieobecnosci z powodu choroby i rezygnacji z zycia zawodowego. Poprzez takie branzowe
zawezenie w potgczeniu ze zwiekszeniem roli przekazywania wiedzy i udzielania instrukgji
Panstwowa Inspekcja Pracy bedzie wspiera¢ w pierwszej kolejnosci te branze, sektory i firmy,
ktére potrzebujg i chcg otrzymac instrukcje, jak rowniez zyczg sobie przeprowadzenia
ukierunkowanych prac zapobiegawczych dotyczacych srodowiska pracy, wykraczajacych
poza tradycyjny nadzér i kontrole.

Plan zostanie przygotowany i opracowany w ramach projektu rozwoju w roku 2019. Srodki
okreslone w planie zostang wyprébowane miedzy innymi w formie pilotazowej, rozwaza sie
réwniez opracowanie w roku 2019 zbiorczego, internetowego rozwigzania / portalu
majgcego na celu przekazywanie wiedzy i kompetencji na temat efektywnych prac
zapobiegawczych dotyczgcych Srodowiska pracy w branzach / sektorach i firmach. Portal
bedzie wyznaczat ramy wspétpracy okreslonej w Umowie Intencyjnej oraz aktywnosci
podejmowanych w poszczegodlnych miejscach pracy, jak rowniez bedzie zachecat do tego
rodzaju aktywnosci. Portal musi ponadto jasno okresla¢ oczekiwania wobec stron lokalnych
oraz wyznaczac obszary ich odpowiedzialnosci podczas prac okreslonych w Umowie
Intencyjnej. Portal musi stopniowo i na biezgco uzupetnia¢ zawarte na nim informacje i
rozwijac sie po zakonczeniu roku 2019. Portal bedzie potgczony ze strong internetowg
Panstwowej Inspekcji Pracy.

Plan poprawy srodowiska pracy wigze sie z udostepnianiem opartych na posiadanej wiedzy
materiatow informacyjnych, instrukgji i zalecen, dzieki czemu kazda firma bedzie mogta
wykorzysta¢ nowe narzedzia jako wsparcie i inspiracje w obszarze lokalnych prac
ulepszajgcych. Portal musi by¢ interaktywny i zorientowany na uzytkownika, aby strony w
miejscu pracy mogty wspdlnie ocenia¢ swojg wtasng dziatalnos¢, a takze mierzy¢ wiasne
dziatania i wyniki w stosunku do pozostatych firm, z ktérymi mozna je w naturalny sposéb
poréwnac.

Portal nalezy traktowa¢ jako uzupetnienie ustug $wiadczonych przez Centrum ds. Zycia
Zawodowego Urzedu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych (NAV), ma on na celu uproszczenie



dialogu miedzy firmg a Urzedem, miedzy innymi poprzez linki do www.nav.no. Udzielajac
wsparcia firmom Centra ds. Zycia Zawodowego za podstawe powinny przyjmowac wiedze i
kompetencje okreslone w planie poprawy srodowiska pracy.

Poza przedsiebiorstwami istotng grupg docelowg planu stanowig placéwki stuzby zdrowia,
Urzad Pracy i Ubezpieczen Spotecznych - w tym Centrum ds. Zycia Zawodowego, znaczgce
organizacje itd. Poprzez potgczenie narzedzi cyfrowych, doradztwa i instrukcji udzielanych
przez wtadze, plan poprawy srodowiska pracy powinien dotrze¢ do catego zycia
zawodowego. Dla celéw opisywanego planu zaktada sie grupe referencyjng, ktorej cztonkami
bedg powigzane strony i wtadze.

Szkolenia z zakresu poprawy Srodowiska pracy

W ramach poprawy srodowiska pracy pracodawca i organizacje pracownicze przyczynig sie
do stworzenia lepszych i opartych na posiadanej wiedzy szkolenh z zakresu Srodowiska pracy.
Wiedza i kompetencje kierownictwa, przedstawicieli pracowniczych i inspektoréw BHP majg
decydujgce znaczenie dla osiggniecia wynikéw w miejscach pracy. Szkolenia z zakresu
Srodowiska pracy i ukierunkowane ulepszanie Srodowiska pracy muszg odbywac sie w
oparciu o wiedze i kompetencje okreslone w nowym planie poprawy srodowiska pracy i
muszg stanowi¢ element szkolenia kierownictwa, przedstawicieli pracowniczych i
przedstawicieli BHP. Portal, o ktéorym wczesniej wspomniano, réwniez moze stanowi¢ dobre
narzedzie szkoleniowe z zakresu Srodowiska pracy.

Skoordynowane wsparcie dla zycia zawodowego

Praca majaca na celu zwiekszenie udziatu w zyciu zawodowym odbywa sie w ramach danego
przedsiebiorstwa. Istotnym warunkiem powodzenia jest w tym przypadku dobra wspétpraca
miedzy stronami. W celu otrzymania wsparcia i pomocy w realizacji celow okreslonych w
Umowie Intencyjnej w poszczegodlnych miejscach pracy, przedsiebiorstwa moga podjac
wspOtprace z Centrum ds. Zycia Zawodowego Urzedu Pracy i Spraw Socjalnych. Wsparcie i
kompetencje Centréw ds. Zycia Zawodowego Urzedu Pracy Ubezpieczen Spotecznych beda
kluczowym narzedziem w stosunku do firm objetych Umowg Intencyjng. Przed udzieleniem
pomocy przez Centrum ds. Zycia Zawodowego Urzedu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych
pomiedzy stronami w poszczegolnych przedsiebiorstwach musi zosta¢ przeprowadzony
udokumentowany dialog.

Urzad Pracy i Ubezpieczen Spotecznych opracuje cyfrowe narzedzia pomocnicze, ktére
zapewnig przedsiebiorstwom zbiorczg oferte pomocy i bedg stanowity pole do interakcji z
Urzedem. Dzieki temu przedsiebiorstwa bedg miaty cyfrowe pole kontaktowe, ktére moze
utatwi¢ dialog z Urzedem Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, w tym Centrum ds. Zycia
Zawodowego oraz zwiekszyc jego efektywnosc. Strony sg zgodne, ze cyfrowe pole
kontaktowe obejmie w przysztosci wiekszg liczbe funkcji oraz ze osobiste funkcje pomocnicze
zostang ograniczone do spraw, w ktérych potrzeba wsparcia jest najwieksza.
Przedsiebiorstwa posiadajgce statg osobe do kontaktéw w Centrum ds. Zycia Zawodowego
Urzedu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych mogg nadal kontaktowac sie z nig, o ile kontakt nie
moze odbywac sie w inny lub lepszy sposéb.



Zasoby Centréw ds. Zycia Zawodowego bedg stanowi¢ narzedzie pracy w ramach Umowie
Intencyjnej.

W celu wsparcia prac nad zapobieganiem i ograniczeniem nieobecnosci z powodu choroby,
w przypadku dtugotrwatych lub / i czesto powtarzajgcych sie nieobecnosci z powodu
choroby, nalezy przeznaczy¢ $rodki na wsparcie eksperckie. Srodki te ograniczy¢ nalezy do
sytuacji, w ktérych udokumentowano, iz wyprébowane zostaty juz Srodki wewnatrzfirmowe i
pozostate publiczne systemy wsparcia, a pracodawca, Centrum ds. Zycia Zawodowego
Urzedu Pracy i Ubezpieczenh Spotecznych oraz poszczegdlni pracownicy sg zgodni co do
zasadnosci zewnetrznego wsparcia ze strony eksperta w celu znalezienia rozwigzan.

Zdrowie w Pracy

Narzedzie ,Zdrowie w Pracy” to plan przekazywania wiedzy ukierunkowanej na promocje
zdrowia w miejscu pracy z szybkim dostepem do zindywidualizowanych,
wielospecjalistycznych badan i testow, ktére majg na celu promowanie radzenia sobie w
pracy oraz uczestnictwo w pracy. Grupg docelowa jest duza grupa pracownikow, ktorych
dotyczy ryzyko wypadniecia z zycia zawodowego z powodu dolegliwosci w obrebie uktadu
miesniowo-szkieletowego i/lub zaburzen psychicznych.

Narzedzie ,Zdrowie w Pracy” jest na dzienh dzisiejszy dostepne w trzech wojewddztwach
wysunietych najbardziej na pétnoc. Strony umowy sg zgodne, ze nalezy zwiekszy¢ zakres
stosowania narzedzia ,Zdrowie w Pracy” w odniesieniu do stanu z dnia dzisiejszego. Srodek
ten powinien zosta¢ wprowadzony w ramach obowigzujgcego prawa i przepisu dotyczacego
priorytetowego traktowania.

W celu zwiekszenia zakresu stosowania narzedzia ,Zdrowie w Pracy” nalezy skorzystac z
zasobéw Centréw ds. Zycia Zawodowego.

Srodki podnoszace kompetencje

Osoby przebywajgce na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim stanowig ztozong grupe, dla
niektorych z nich od poczatku, w celu rozpoczecia pracy, oczywista moze by¢ koniecznos¢
zastosowania Srodkow zwiekszajgcych kompetencje. W przypadkach, w ktérych
wewnatrzfirmowe Srodki dostosowawcze nie sg skuteczne, Urzad Pracy i Ubezpieczen
Spotecznych rozwazy, czy konieczne jest niezwtoczne zastosowanie srodkéw z zakresu
przysposobienia zawodowego. W celu wsparcia i wzmocnienia tej odpowiedzialnosci nalezy
wdrozy¢ probe zwiekszonego wykorzystania sSrodkéw podnoszacych kompetencje pod
nadzorem wiadz. Grupe docelowg stanowig pracownicy przebywajgcy na dtugotrwatym
zwolnieniu lekarskim, ktérzy z powodu choroby lub urazu nie mogg wrécic¢ do pracy u
swojego dotychczasowego pracodawcy, dlatego tez potrzebujg wdrozenia Srodkdéw
podnoszacych kompetencje w celu umozliwienia im przekwalifikowania sie i podjecia innej
pracy. Proba taka pomoze uzyska¢ nowg wiedze o tym, czy i w jaki sposéb kompetencje
mogg wzmocni¢ powigzanie z pracg u 0sob nalezgcych do grupy docelowej. Dla celéw
opisywanego planu powotuje sie grupe referencyjng, ktorej cztonkami bedg powigzane
strony i wiadze.



Kontrola nieobecnosci z powodu choroby

W ramach wsparcia pracy lekarzy wystawiajgcych zwolnienia lekarskie Centrum Jakosci
Gabinetu Lekarskiego (SKIL) opracuje nowy modut kursu na temat zwolnien lekarskich.
Moduty kursu opracowywane sg przez centrum SKIL we wspotpracy ze ze stronami i
wiadzami nalezgcymi do grupy referencyjnej, w oparciu o dostepne narzedzia branzowe
pomagajgce osobie wystawiajgcej zwolnienie lekarskie.

System obejmujacy rozszerzone prawo do wtasnego oswiadczenia o chorobie stanowit dobre
i zasadne narzedzie promowania dialogu w miejscu pracy, ktére odcigzato stuzbe zdrowia w
zakresie monitorowania krotkoterminowych zwolnien lekarskich.

Strony Umowy Intencyjnej proponujg, aby mozliwos$¢ ustalania rozszerzonego prawa do
sktadania wtasnych oswiadczen o chorobie zostata sprecyzowana w ustawie o ubezpieczeniu
spotecznym. Ponadto proponuje sie wprowadzenie obowigzku omdwienia przez pracodawce
rozszerzonego prawa do sktadania wiasnych o$wiadczen o chorobie z przedstawicielami
pracownikéw. Bedzie to oznaczato, ze wieksza liczba pracownikéw niz w dniu dzisiejszym
bedzie miata mozliwos¢ ztozenia rozszerzonego wtasnego oswiadczenia o chorobie.

Organizacje bedg zachecaty firmy wczesniej objete Umowa Intencyjng do kontynuacji
systemu rozszerzonego prawa do sktadania wtasnych oswiadczen o chorobie. Organizacje
bedg zachecaty przedsiebiorstwa, ktére wczesniej nie stosowaty rozszerzonego systemu
sktadania wtasnych oswiadczen o chorobie, aby rozwazyty jego wprowadzenie.

Strony i wtadze beda uwazaty, aby ustawowy system kontroli nieobecnosci z powodu
choroby byt przestrzegany, jak réwniez bedg na biezgco uzyskiwaty nowg wiedze i informacje
z tego zakresu. Rozwoj nowych, cyfrowych narzedzi pomocniczych dotyczacych kontroli
nieobecnosci z powodu choroby daje lepsze mozliwosci wykorzystania elastycznosci
dzisiejszych przepiséw i ukierunkowania prac ulepszajgcych. Strony umowy dbajg o to, aby
elastycznosc¢ dzisiejszych przepisdw zostata wykorzystana w najlepszy mozliwy sposéb, w
celu zapewnienia ukierunkowanej pracy skupionej na dtugich i/lub czesto powtarzajgcych sie
nieobecnosciach z powodu choroby. Wymaga to miedzy innymi, aby przedsiebiorstwa miaty
dobrg kontrole nad nieobecnosciami z powodu choroby poszczegdlnych pracownikow i
podejmowaty inicjatywe przeprowadzenia wczesnego 2 i 3 spotkania dialogowego w
sytuacjach, w ktérych jest to zasadne. Urzad Pracy i Ubezpieczen Spotecznych musi
zapewni¢, aby spotkania takie miaty miejsce, jesli pracownik, pracodawca lub osoba
wystawiajgca zwolnienie lekarskie o to poproszg. W przypadkach, w ktorych
wewnatrzfirmowe Srodki dostosowawcze nie sg skuteczne, Urzad Pracy i Ubezpieczen
Spotecznych rozwazy, czy konieczne jest niezwtoczne zastosowanie srodkéw z zakresu
przysposobienia zawodowego.

Poprawa podstaw dotyczacych danych i wiedzy

Umowa Intencyjna ma stymulowac rozwoj wiedzy w ramach obszaréw pracy wybranych w
niniejszej umowie. Priorytetowo nalezy traktowac takze wiedze na temat Srodkéw
wprowadzanych w miejscu pracy, jak rowniez wspotprace pomiedzy stronami na poziomie
miejsca pracy. Ponadto moze istnie¢ potrzeba rozwiniecia lepszej podstawy dotyczacej
danych i statystyki na poziomie danej branzy i zawodu w ramach obszaréw, na ktérych



skupiona jest Umowa Intencyjna, takich jak nieobecnos¢ z powodu choroby, korzystanie z
wiasnych oSwiadczen o chorobie, rezygnacja z zycia zawodowego, srodowisko pracy itd.

Narzedzia dla branz i sektoréw priorytetowych

Programy branzowe

Dla branz i sektoréw, co do ktorych strony Umowy Intencyjnej sg zgodne, iz konieczne jest
wdrozenie prac zawezonych do obszardw priorytetowych majgcych na celu udzielenie
wsparcia w realizacji celéw okreslonych w Umowie Intencyjnej, opracowano programy
branzowe. Strony i wiadze muszg wspdlnie zastanowic sie i podjg¢ decyzje co do tego, ktore
branze i sektory bedg traktowane priorytetowo, a takze dokona¢ odpowiedniego wyboru
zasadnej formy wspotpracy z branzami i sektorami priorytetowymi.

Wybrane branze powinny pochodzi¢ zaréwno z sektora publicznego, jak i prywatnego. Innym
kryterium wyboru branz i sektoréw priorytetowych bedzie potencjat redukcji nieobecnosci z
powodu choroby i/lub rezygnacji z zycia zawodowego, jak rowniez branze, ktére ocenia sie
jako szczegdlnie narazone na restrukturyzacje. Wyboru branz nalezy dokona¢ w pierwszym
kwartale 2019 r., programy branzowe nalezy wdrozy¢ w drugim kwartale 2019 r.

Strony i wtadze sg zgodne, ze nalezy traktowac priorytetowo rozwdj i ocene srodkdéw
zastosowanych podczas pracy w poszczegdlnych branzach w ramach Umowy Intencyjnej, jak
rowniez sSrodkow i narzedzi wspierajgcych realizacje celéw okreslonych w Umowie. Stronom
programow branzowych nalezy zapewni¢ mozliwos¢ wyprébowania réznych,
ukierunkowanych Srodkéw w ramach wybranych obszaréw dziatan:

zapobiegawcza praca na rzecz poprawy srodowiska pracy i kontrola dtugotrwatych i/lub
czesto powtarzajgcych sie nieobecnosci z powodu choroby. Ponadto nalezy wdrozy¢ badania
kontrolne i narzedzia oceny srodkéw, ktére umozliwig najlepszg weryfikacje skutkow
wdrozenia wszystkich narzedzi.

Monitorowanie Umowy Intencyjnej

Strony Komisji ds. Zycia Zawodowego i Polityki Emerytalno-Rentowej co roku, na podstawie
ocen i kierunkéw rozwoju, dokonajg oceny uzyskanych efektéw dotyczgcych celéw Umowy.

Jesli wyniki prac okreslonych w Umowie Intencyjnej bedg rozwijaty sie w niewtasciwym
kierunku, wtadze podejmg inicjatywe przeprowadzenia rozmoéw ze stronami umowy na
temat wprowadzenia koniecznych poprawek.



Oslo, 18 grudnia 2018 r.

Ministerstwo Pracy i Spraw Spotecznych

Gtéwna Organizacja Gospodarcza Norweska Konfederacja
Zwigzkéw Narodowych (LO)

Zwigzek Wtadz Lokalnych i Regionalnych (KS)
Unio (zwigzek zawodowy pracownikdw
posiadajgcych wyksztatcenie ponadpodstawowe)

Gtowna Federacja Przedsiebiorstw Centralna Federacja Zwigzkow
Zawodowych
Zrzeszenie Pracodawcow Spekter Akademicki

Zwigzek Zawodowy
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Panstwo jako pracodawca reprezentowane przez Ministra ds. Gmin i Modernizacji.
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ZALACZNIKI

Strony uzgodnity nastepujgce uszeregowanie pod wzgledem waznosci zasobow

przeznaczonych na narzedzia:

Narzedzia

Ramy dotyczace zasob6éw 2019 2022

Nowy plan poprawy srodowiska
pracy

70 milionéw koron w roku 2019,
nastepnie 50 milionéw koron rocznie

Skoordynowane wsparcie w zakresie
zycia zawodowego

Centra ds. Zycia Zawodowego

Zdrowie w Pracy

Centra ds. Zycia Zawodowego

Nowa dotacja na wsparcie ze strony
ekspertow

50 miliondw koron rocznie

Srodki podnoszace kompetencje

70 miliondw koron rocznie

Programy branzowe, w tym rozwaj,
proby, oceny kontrolne

60 milionéw koron w roku 2019,
nastepnie 80 milionéw koron rocznie

Rozwdéj wiedzy
Podstawa wiedzy

21 miliondw koron rocznie

Opracowanie modutu kursu i
wyprébowanie go (SKIL)

tacznie 2 miliony koron w latach 2019-
2011

Szkolenia z zakresu poprawy
Srodowiska pracy

Co roku, pokrywaijg strony.

' Pod warunkiem, ze ramy finansowe sg zgodne z przepisami dotyczgcymi wsparcia od panstwa.
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