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Dette er DOGA:
DOGA er et statlig virkemiddel for 
innovasjon i offentlig og privat sektor.

DOGA er bransjenøytralt og fagspesifikt, 
vi jobber med alle, med utgangspunkt i 
fagene design og arkitektur.

DOGAs målgrupper:
• Beslutningstakere i norsk næringsliv og 

offentlig sektor

…over hele landet.

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Arkitekt, bred praksis i mange deler av faget, nå er jeg seniorrådgiver på DOGA, Design og arkitektur Norge. DOGA er nå en del av statens virkemiddelapparat for innovasjon, og ble til i 2015 etter politisk beslutning om sammenslåing av Norsk Form og Norsk designråd.
Vi har oppdrag fra flere departementer, men vår hovedfinansiering kommer fra KDD og NFD.
DOGA et bransjenøytralt kompetansevirkemiddel,– hjelper alle over hele landet, men fagspesifikt, jobber som rådgivere og støttehjul i innovasjonsprosesser med utgangspunkt i design- og arkitekturfagene.



Slik jobber DOGA:
• Driver kunnskaps- og kompetanse-

utvikling og spredning
• Utforsker og tester: utvikler og 

gjennomfører pilotprosjekter
• Kobler, samler og samarbeider

Felles for DOGAs fag, design og arkitektur:

…de er utforskende,

…de har størst effekt i tidlig- og 
førfasen av innovasjonsprosjekter.

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Slik jobber DOGA:
vi jobber med å hjelpe folk til å gjøre ting de ikke har gjort før. Det er mange utfordringer som krever nye løsninger, og der har vi erfaring for at design og arkitektur er kraftige verktøy.
Målgruppene våre er beslutningstakere i næringslivet og i offentlig sektor, over hele landet. Beslutninger på alle nivåer.
DOGA bidrar også til videreutvikling av områdesatsingene og bistår med veiledning til de utvalgte kommunene i innledende arbeider.
Felles for DOGAs fag, design og arkitektur:
…de er utforskende,
…de har størst effekt i tidlig- og førfasen av innovasjonsprosjekter.
Begge deler tenker jeg at dere som jobber med områdesatsninger kan ha nytte av.



Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Flere av DOGAs virkemidler for arkitektur og stedsutvikling: Kompetanseprogrammer og testing av ny praksis. Gnist-programmet (steds- og næringsutvikling), Hverdagsreisen (arkitektur og folkehelse), Levende Lokaler, Smartbyveikartet.
Og Fase Null, som jeg jobber med, som utforsker den tidlige fasen i byggeprosjekter, eller førfasen, der rammene legges og kursen stakes ut for hvordan de fysiske omgivelsene blir.



Statens pris for byggkvalitet 2019

Nye Ålgård sentrum, Gjesdal kommune
Landskapsarkitekter: Dronninga landskap

Innovas jon
A rkitektur
S amfunnseffekt

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Målet med innovasjonsarbeidet på arkitekturområdet er økt samfunnseffekt. Hva kan arkitektur bety lokalt, og hvordan kan man få mer samfunnsverdi ut av de investeringene som uansett gjøre i bygg?



V I N D M Ø L L E B A K K E N
B O F E L L E S S K A P

Statens pris for byggkvalitet 2020
DOGAs innovasjonspris for inkluderende design 2021

Vindmøllebakken bofellesskap, Stavanger
Arkitekter: Helen & Hard

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Målet med innovasjonsarbeidet på arkitekturområdet er økt samfunnseffekt. Hva kan arkitektur bety lokalt, og hvordan kan man få mer samfunnsverdi ut av de investeringene som uansett gjøre i bygg?




Statens pris for byggkvalitet 2018

Ulstein Arena, Ulsteinvik kommune
Arkitekter: Lund & Slaatto Arkitekter

Innovas jon
A rkitektur
S amfunnseffekt

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det er mange eksempler på byggeprosjekter med høy samfunnsmessig merverdi. Hvorfor blir ikke alt vi bygger like bra for brukerne som dette?



«Kundene våre gleder seg nærmest 
til å levere avfall!»
Hans Petter Karlsen, direktør renovasjonsetaten i Oslo

www.arkitekturskaperverdi.no

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Og i hvor stor grad kan man styre samfunnseffektene av det som bygges? Det er veldig fint å dokumentere de gode eksemplene, når man kan se hvilke kvaliteter de har og hvilke positive effekter de gir, men kan man planlegge dette?



«Arkitektur omfatter i vid forstand alle våre 
menneskeskapte omgivelser. Det favner både 
bygninger og anlegg, uterom og landskap. Det 
handler om enkeltbygg og bygninger i samspill, 
om helheten i byer, tettsteder og landskap.» 

Definisjonen fra arkitektur.nå (2009) gjentas i 2023.

Arkitektonisk kvalitet i plan- 
og byggesak, 2023

arkitektur.nå, 2009

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Definisjon av arkitektur fra 2009, gjentatt i 2023:
«Arkitektur omfatter i vid forstand alle våre menneskeskapte omgivelser. Det favner både bygninger og anlegg, uterom og landskap. Det handler om enkeltbygg og bygninger i samspill, om helheten i byer, tettsteder og landskap.» 

Det handler jo om stedskvaliteter. Hva er et godt sted? Hva er et sted? Skal ikke prøve å svare på det nå, men spørsmålet henger jo i luften i disse webinarene.




«Arkitektur omfatter i vid forstand planleggingen, 
produksjonen og bruken av alle våre 
menneskeskapte omgivelser. Det favner både 
bygninger og anlegg, uterom og landskap. Det 
handler om enkeltbygg og bygninger i samspill, om 
helheten i byer, tettsteder og landskap.» 

Definisjonen fra arkitektur.nå (2009) gjentas i 2023.

Arkitektonisk kvalitet i plan- 
og byggesak, 2023

arkitektur.nå, 2009

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Definisjon av arkitektur fra 2009, gjentatt i 2023:
«Arkitektur omfatter i vid forstand alle våre menneskeskapte omgivelser. Det favner både bygninger og anlegg, uterom og landskap. Det handler om enkeltbygg og bygninger i samspill, om helheten i byer, tettsteder og landskap.» 

Det handler jo om stedskvaliteter. Hva er et godt sted? Hva er et sted? Skal ikke prøve å svare på det nå, men spørsmålet henger jo i luften i disse webinarene.




ikke
 «HVA ER GOD ARKITEKTUR?»

men
«HVORDAN KAN MAN LAGE 

BEDRE ARKITEKTUR?»

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Dette skal jo handle om kvalitet i bygde omgivelser.
Bedre: en arkitektur som er virksom for de menneskene som skal bruke den, som har god effekt på det vi prøver å få til i samfunnet vårt, som gjør verden til et bedre sted.
Stikkordet her er «gjøre». Vi har lett for å tenke på arkitekturen, det som er bygget, som noe som er. Og så forholder man seg til det, og diskuterer om det er stygt eller pent, for eksempel. Men hvis man er opptatt av samfunnseffekt, så er en bygning så mye mer enn en ting. Det er en prosess, fra første behov eller idé, til bruk, transformasjon osv. Og kvaliteten ligger i hele den prosessen: kvalitet er akkumulert, over tid, som resultat av veldig mange menneskers innsats og opplevelse.
Vanskelig?
Jess.




Statens pris for byggkvalitet 2018

Ulstein Arena, Ulsteinvik kommune
Arkitekter: Lund & Slaatto Arkitekter

Innovas jon
A rkitektur
S amfunnseffekt

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Hvis vi ser på dette bygget her, for eksempel…



Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
…som ordfører Stian Skorgen Scheide fra Høyre presenterte på Arendalsuka…



Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
…så er det ikke bygget som er det viktigste. Det er ringvirkningene.
Ringvirkningene starter lenge før bygget blir til et oppdrag, og fortsetter lenge etter at bygget er revet. Og ringvirkninger kommer ikke bare av bygget, men også fra hele prosessen rundt. Og ringvirkninger oppnår man bare hvis man rigger prosessen med en bevissthet om dette.



behov løsning

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
En kjapp titt på den ordinære byggeprosessen. For enkelhets skyld snakker jeg om nybygg, men det samme prosessbildet gjelder i et transformasjonsprosjekt eller hvis man skal endre noe, et uteområde for eksempel, eller hvis man vil endre bruken av noe. 

En ordinær byggeprosess kan man kanskje tenke omtrent sånn:




behov

byutvikling

kostnader

teknologi brukere

klima
miljø

drift

gjenbruk
funksjon
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Her forenkler vi. VELDIG. For å kunne gi stafettpinnen videre.




prosjekt
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rd
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definerte faser, 
oppgaver og roller, 

lineær prosess, 
forutsigbart resultat

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Byggenæringen kan dette




bygg

løsning?

hva skjedde?
erfaringer?
nye behov?

læring?

behov

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Men hva fikk vi? Hva vet vi om det? Sjekker vi det? Tar vi med oss det vi lærte, til neste prosjekt?
Hva var det egentlig vi ba om?
I DOGAs prosjekt Fase Null, der vi ser etter virkemidler for en bedre tidligfase i byggeprosjekter, er vi særlig interessert i faseovergangene.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
DOGA og DigDir i Bærum, samhandling i byggeproseser – matrise over aktører og aktiviteter: Her ser man kompleksiteten.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Zoom
Mange antakelser og forhåpninger. Ikke rart man mister den endelige samfunnseffekten av syne. Vi har ikke verktøy for å holde den fast.




DOGA FASE NULL PILOT #1: FLERBRUKSPROSJEKT 
PÅ HOFF, OSLO KOMMUNE
FORPROSJEKTET PÅ TOMTA

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
I en av pilotene i DOGA Fase Null, et komplekst flerbruksprosjekt i Oslo kommune, kjørte vi en prøveprosess i prosjektgruppen for å hjelpe dem med å skape en felles plattform for arbeidet med sambruk i byggeprosjektet.




DOGA mener vi har identifisert to viktige 
strategiske innsatspunkt i Hoff-prosjektet:

1.  De trenger en S KO K  for sambruk

2.  De trenger å vite hvordan sambruken ser ut

FASE NULL PILOT #1 HOFF: 
LEVERANSE

SKOK: Standard 
kravspesifikasjoner 
for Oslo kommune

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
…kom DOGA med en anbefaling til prosjektgruppen: Dere er fire ulike tjenester, som jobber med et sambruksprosjekt. Men i møtet med SKOKene, Oslo kommunes standard kravspesifikasjoner, klarer dere ikke å prioritere å gi rom for sambruken. Dere trenger en SKOK for sambruk. Sambruken må få en formell status. Og sambruken må gjøres synlig i prosjektet.




ANBEFALING #1

GI AMBISJONENE EN STEMME
…gjennom hele prosjektet

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Den anbefalingen vil jeg gjerne gi videre til dere. Anbefaling nr. 1: Gi ambisjonene en stemme. Ambisjonene dere har for varig forbedring av en vanskelig situasjon, må ha representasjon i prosessen. HELE prosessen.
Vanskelig?
Ja.




behov løsning

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det ser så enkelt ut.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Men virkeligheten er sånn. Og det er som sagt ikke noe mindre komplekst i andre typer byggeprosjekter, i ombygginger eller i utendørs møteplasser. Hvordan får man kvalitet ut av dette? Hvordan sikrer man samfunnsmål?



https://sikkertgaute.medium.com/

Cynefin-rammeverket
Verktøy for beslutninger
Dave Snowden, 1999

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Vil gjerne trekke inn dette, et kjent rammeverk for beslutningstakere, først utviklet av David Snowden for IBM.

Deler inn situasjoner, utfordringer, I fire hovedkategorier: Opplagte eller klare, Kompliserte, Komplekse og Kaotiske. Mange av dere kjenner det sikkert fra før. Det viktige er at vi må erkjenne at bade produksjon og bruk av de bygde omgivelsene er komplekse situasjoner. Ofte uoversiktlige, ingen riktige svar. Kompleksitet: en situasjon der det er mange aktører, mange innganger og mange sannheter… og alle er like gyldige.

Arkitektur og by- og stedsutvikling er svært komplekse oppgaver, ofte med stort innovasjonsbehov. Se på det som star her: Sondere – sanse – respondere.�Da må vi snakke sammen på nye måter, om nye ting.




ANBEFALING #2

OPPRETT NYE SAMTALER
…gjennom hele prosjektet

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Da kommer vi til anbefaling nummer 2. Nye mål, forbedringer, trenger nye samtaler. Hva slags samtaler trenger dette prosjektet? Dette gjelder også for andre ting enn byggeprosjekter, det gjelder alle steder hvis man skal finne på noe nytt.
Hvem skal snakke sammen? Hvordan skal samtalene tilrettelegges? Hva slags uttak ønsker man seg, og hvordan fanger man det?
Innovasjonsarbeid, det å finne på noe nytt, handler ikke nødvendigvis om å bli enige, i hvert fall ikke med en gang.
Og så må man gi det som kommer ut av dem samtalene mulighet til å være virksomt gjennom resten av prosjektet.
Dette er det DOGA kan hjelpe til med. Det kan skje av seg selv, men våre fag, særlig designfagene, har verktøy for å støtte disse tidlige prosessene: strukturere samtalene, verktøy for å fange og huske viktige poenger, bevisstgjøre deltakerne, effektivitsere mål- og gevinstarbeidet i forhold til samfunnsmålene i prosjektet.
Det tar tid.
Hvor kommer den forventningen fra, at det ikke skal ta tid?




ANBEFALING #3

SAMTALENE MÅ HA ET UTTAK
…som får påvirke neste steg

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Anbefaling nummer 3: De nye samtalene i prosjektet må ha et uttak, som får påvirke neste steg.
Dette er viktig. Hvordan dokumenterer man det man har snakket om, hvordan representerer man det? Det kan også design- og arkitekturfagene hjelpe til med. Vi har forslagsstillende kompetanse, idékompetanse, og vi har illustrasjonskompetanse. Ikke bare tegning, men synliggjøring av muligheter.




DOGA FASE NULL PILOT #1: FLERBRUKSPROSJEKT 
PÅ HOFF, OSLO KOMMUNE
OVERSIKT OVER SAMBRUKEN

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det er andre måter å snakke sammen om prosjektet på, som kanskje er vel så produktive. 
Vi testet det litt i Hoff-prosjektet, 




DOGA FASE NULL PILOT #1: 
FLERBRUKSPROSJEKT PÅ HOFF,
OSLO KOMMUNE

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det er andre måter å snakke sammen om prosjektet på, som kanskje er vel så produktive. 
Vi testet det litt i Hoff-prosjektet, 




DOGA FASE NULL PILOT #1: 
FLERBRUKSPROSJEKT PÅ HOFF,
OSLO KOMMUNE

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det er andre måter å snakke sammen om prosjektet på, som kanskje er vel så produktive. 
Vi testet det litt i Hoff-prosjektet, 



WS2: Scenarier
PILOT #2: IBSENBIBLIOTEKET, SKIEN

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
og i andre av pilotene i DOGA fase Null, der DOGA var med for å utforske noen sentrale floker i de delene av disse prosjektene som ennå ikke hadde landet, 




DOGA FASE NULL PILOT #4: 
SKIEN SENTRUMSPLAN

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
der det var rom for, og behov for, å se på aspekter ved situasjonen på nye måter, for å påvirke prosjektet i nye retninger.




DOGA FASE NULL PILOT #4: 
SKIEN SENTRUMSPLAN

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
der det var rom for, og behov for, å se på aspekter ved situasjonen på nye måter, for å påvirke prosjektet i nye retninger.




DOGA FASE NULL PILOT #4: SKIEN SENTRUMSPLAN

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Alle disse representasjonene, foto, filmer, saker og ting, var med på å styre samtalene i prosjektet, og øke deltakernes forståelse av den fysiske situasjonen de jobbet med, forståelsen av de bygde omgivelsene akkurat her: Hva de er, eller hva de kan bli. 
Dokumentasjon er stikkordet. Ikke bare snakke sammen, men fange og spare på det man har snakket sammen om, så man kan ta det med seg videre. Dette krever en gjennomtenkt prosess, og det kan våre fag hjelpe til med.




ANBEFALING #3

SAMTALENE MÅ HA ET UTTAK
…som får påvirke neste steg

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Anbefaling nummer 3: De nye samtalene i prosjektet må ha et uttak, som får påvirke neste steg.
Det leder videre til anbefaling nr. 4…




ANBEFALING #4

IKKE SLIPP TAKET
…gjennom hele prosjektet

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
…ikke slipp taket.

Vi snakker om arkitektur, og kvalitet i prosessene. Dette høres kanskje enkelt ut, jeg prøver å gjøre det lett å huske, men dere vet jo at dette er utrolig krevende. 



ANBEFALING #4

IKKE SLIPP TAKET
…bry seg
…huske
…spørre

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Kvalitet i prosessene betyr å bry seg, å huske, å spørre, å minne om, kanskje på tvers av ansvarsområder og til tross for begrensede mandater og budsjetter. Det kan virke som utakknemlig arbeid, og det er det nok ofte også. Det er lettere og morsommere hvis man allierer seg med andre. Gjerne på tvers av fag og ansvarsområder. Eller hvis man får med seg noen som har gått sånne løyper før – som dere kan komme i kontakt med gjennom DOGAs programmer.

Mange av dere har helt sikkert erfaring med medvirkningsarbeid, for eksempel, at det stopper opp, munner ut i dokumenter som ikke blir med videre.
Faseoverganger er stikkord. Oppdragsbeskrivelser, bestillinger, som legger rammer og gir suksesskriterier, implisitte eller eksplisitte. Stafettpinner. 

Men hvis det var noe man ville få til, noe man egentlig ville, så er ikke den stafettpinnetanken så lur: man må bli med videre. Man kan ikke slippe taket.






Innsiktsrapport fra 3RW Arkitekter, 2023

Hverdagsreisen
Arkitektur og folkehelse
Lillestrøm kommune

med DOGA, Fremsam og 
3RW Arkitekter

2023-24 

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det som er med arkitektur, er at den må bygges for å få samfunnseffekt. Man må helt ut i materien. Det er der de bygde omgivelsene virker.
Helt til slutt skal jeg bla raskt gjennom et rykende ferskt eksempel på et prosjekt vi har gjort sammen med Lillestrøm kommune og Fremsam, ressurssenter for folkehelse i norske kommuner.
Det er bare en ørliten reise fra intensjoner til virkelighet.
DOGA har et prosjekt vi har kalt Hverdagsreisen, som bruker designmetodikk og arkitektkompetanse til å se om små endringer i det fysiske nærmiljøet kan øke sosial og fysisk aktivitet i et område, helst i de kjipe tidene på året. På Lillestrøm samarbeidet vi og kommunen med 3RW Arkitekter, et arkitekt- og designkontor i Bergen.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Vi begynte i Lillestrøm på hålka i mars. 




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Arkitektene snakket med skoleelever på Sophie Radich ungdomsskole og kartla hva de syntes var bra steder og kjipe steder. Det viste seg at de beveget seg over hele Lillestrøm sentrum.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Særlig den siste kilometeren av skoleveien var kjedelig, og utrygg. Hverdagsreisen ser etter noe enkelt vi kan gjøre som endrer noe, som kan testes, justeres og testes igjen.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Sammen med arkitektene og en hel gruppe voksne fra skolen og kommunen var det ungdommenes eget forslag som vant fra: Norges lengste paradis, så man kan hoppe langs Vestbygata i stedet for å gå.
Arkitektene laget forslag til et system, så vi kunne teste dette sammen, i praksis, på stedet.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Grupper av elever laget forslag…



Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
…som ble malt på fortauet.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Dette er så langt vi kom forrige fredag. Nå skal vi se fremover hvordan ungdommene bruker det, måle resultater, justere. Jeg spurte en av de på min gruppe hvordan de hadde tenkt at deres bit skulle brukes. Hva var reglene? Dette er jo ikke noe tradisjonelt paradis? – Det er ikke noen regler, sa hun. Her er vi utenfor skolen.




Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Det er først her det blir arkitektur. Det krever veldig mye jobb. Men det endrer virkeligheten. Gir merverdi til fortauet. På grunn av prosessen. Og det åpner for at flere kan ta del i denne merverdien.



KVALITET #1-4

• gi ambisjonene en STATUS

• opprett nye samtaler – TIDLIG

• samtalene må få virke. HVORDAN?

• ikke slipp taket

…gjennom hele prosjektet.

Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
For å oppsummere – noen veldig enkle anbefalinger.
gi de sosiale ambisjonene en STATUS.
opprett nye samtaler – TIDLIG. Her kan for eksempel DOGA bistå – vi er jo med i den siste runden av områdesatsninger. Vi kan hjelpe dere å strukturere førfaseaktivitetene, å støtte riggingen av arbeidet og sikre kvalitet i den kommende prosessen.
samtalene må få virke. HVORDAN? Lokal utfordring. Ny hver gang.
ikke slipp taket. Dette siste er særlig krevende.
Dette er folkehelsekoordinator i Lillestrøm kommune, Ida Kristin Woldmo, og Eirik Grønlie, fagleder for veiforvaltning, som ikke slipper taket. Elevene har gått hjem. Hu dama og han veifyren fra kommunen rydder.
Dette er en liten del av veien til kvalitet i de bygde omgivelsene. Det handler om å skape forutsetninger for innovasjon, å bygge lokal innovasjonskapasitet, i hvert prosjekt, i hver situasjon.
Jeg håper dere kan ha nytte av disse veldig enkle, men veldig krevende anbefalingene.
Takk.
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