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Sambo: Samarbeid med
borettslag pa Ammerud

2012-2016

+» Strategi: Medvirkning og levekar

+» Strategi: Fysisk rom med hjerte

+» Strategi: Samarbeid pa tvers

+» Strategi: Omdemme og stedsidentitet

AMMERUD



AMMERUD

Bakgrunn

+ Okt engasjement og aktivitet der man bor
er viktig for et godt bomilje

+ Gjennom informasjon og involvering kan
beboere fa kontakt med hverandre, fa

felles forstaelse og ekt engasjement for
bomiljeet.
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+ Behov for a styrke samarbeidet mellom
borettslagene, Ammerud aktivitetssenter,

omradeleftet og andre relevante avdelinger
| bydelen.

+ Mal ved oppstart i 2012: Samarbeide om
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FURUSET: 12 oppdrag fra Bydel Samtlize Toretts!
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bruk av utearealer, og sikre rekruttering til
borettslagstyrer og andre utvalg.

Bo sammen-prosjektet pd Furuset var en viktig
inspirasjon i oppstarten



AMMERUD
Erfaring og bakgrunnsdokumentasjon

 Erfaring: Storvel og vaktmestersentral | borettslagene pa
Romsas.

« Borettslag bar arbeide med bomiljg i tillegg til kun drift.

«Vi her pa Ammerud» NIBR 2010

« Starrelsen pa noen av blokkene: kan vanskeliggjare
fellesskap og eierskap til fellesarealer.

« Anonymitet og usynlighet, noen kan slite uten at man vet om
det.

* En viss geografisk opphopning av individer/familier med
levekarsproblemer og vanskellge livssituasjoner.

« Mange kommunale leiligheter pa ett sted.



Prosjektinnhold

Ammerudlia og Ammerudsletta borettslag
kontaktet bydel Grorud i 2012 pa grunn av
utfordringer med barn og unge som var ute
sent pa kvelden og skapte uro. Slik startet et
samarbeid for a skape bedre bomilje. Ulike
mater a jobbe pa, med samarbeid mellom
ulike tjenester i bydelen og borettslagene, har
blitt utforsket.

Her folger en gjennomgang av innhold i
delprosjekter.
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Aktorer

Alle Ammeruds 6 borettslag, samt
sameiene og begge velforeningene
har veert invitert til samarbeid.

+ Fem borettslag har deltatt pa SamBo-
moter

+ Vi har hovedsakelig hatt samarbeid med
Ammerudlia borettslag. Med naermere
1000 leiligheter er Ammerudlia det storste
borettslaget og ligger sentralt plassert i
innsatsomradet til omradeleftet

+ Bomiljeprosjekter utenfor omradeleftet
forsterker effekten - Ammerudslettas
opprusting av bygningsmasse og
uteomrader er et stort left for naeromradet




AMMERUD
Ammerudlia borettslag

Ammerudlia borettslag ligger sentralt pa Ammerud.
984 leiligheter, 128 av disse er kommunale > mer enn 10 % av boligene.

_..--@t_c_): Taral Jansen




Prosjektmal

Justering av mal: Erfaringer vi gjorde
underveis forte til mer realistiske og
konkrete mal

+ 2012:°A kunne samarbeide om lasninger
og felles utfordringer, styrke den lokale
pavirkning, finne lesninger for bruk av
utearealer, samt sikre rekruttering til
borettslagstyrer og andre utvalg”

+ 2013:"Det skal vaere etablert samarbeid
med alle borettslagene og velforeningene
pa Ammerud. Dersom disse akterene ser
verdien av et "storvel”/samarbeidsavtale
mellom borettslagene og Bydel Grorud sa
skal en slik avtale etableres”

=
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1MERUD

Etter 2013 ble ideen om stor-vel lagt pad is og
det ble lagt vekt pa konkrete, giennomferbare
og forankrede mal:

2014: Mer konkrete malsetninger knyttet
til kveldsravnordning, sosiale komiteer
og oppstart av velkomstordning for
nyinnflyttere i Ammerudlia borettslag.

2015: Viderefering av 2014 med fokus pa
arrangementer og kursing i samarbeid med
Ammerudklubben.

2016: Fortsatt styrking av ravneordning
og arrangementskomite, bista i arbeid
med uteomrader og parsellhager i
Ammerudlia borettslag. Legge til rette for
godt samarbeid bydel - borettslag etter
omradeleftet.



Ravneordning

+ Ammerudlia og Ammerudsletta BRL startet
kveldsravning i 2012 pa grunn av uro i
borettslaget pa kveldstid

+ Ravnene fulgte barn hjem fra juniorklubb
pa onsdager

+ | tillegg til a ha voksne frivillige ravner
ansatte borettslagene ungdommer som
fikk lenn for ravning og opplaering |
konflikthandtering

+ Omradeloftet kjopte inn utstyr,
organiserte opplaering og bidro til sosiale
arrangementer.

+ Positive effekter: Barn og foreldre folte seg
tryggere og det var godt kontakt mellom
klubben og borettslagene. Ravneordningen
var sosial og fungerte som et “vandrende
norskkurs” for noen av deltakerne.
Borettslagene ble bedre kjent pa tvers av
generasjoner. Positive effekter (“utilsiktede
effekter”) utover selve ravningen ble
ogsa trukket fram i sluttevalueringen til
omradeloftet.




AMMERUD

Verv en voksen! Ravneordning: Status 2016

+ Ravneordningen ble lagt ned var 2016

+ Rekruttering og oppmete var et problem
alle arene ravningen pagikk

+ Andre modeller for organisering (f.eks.
Vet du om en voksen som vil vaere soke samarbeid med FAU pa skolen) ma

med a ga ravn pa Ammerud? Som o
Vigliaravi de man inad R R vurderes om man skal forseke a starte en
ny ravneordning

« Gi barn folge hjem sa de foler seg
tryggere

- Ga en hyggelig tur

- Bli bedre kjent med naboer og
nabolag

Fa en voksen til a snakke med oss
om kveldsravning - alle som verver
en voksen far en t-skjorte!

Vervekampanje i forbindelse med
Ammeruddagene 2014



Barne-og
ungdomskomiteer

+ Barne- og ungdomskomiteene |
Ammerudlia og Ammerudsletta borettslag
jobber med arrangementer for barn og
unge

+ Har som formal a ivareta bomiljeet for barn
0g ungdom i borettslaget

+» Fra BUKA sine nettsider: “Vi tror pa at
det a arrangere dugnad, juletretenning,
sommerfest og lignende vil bidra til a
styrke samholdet blant vare sma og store
beboere. Vi vil da fa et levende bomilje
hvor alle feler et eierskap til borettslaget”

+ | oppstarten var en del av ideen at
ungdommer skulle ha sterre pavirkning i
borettslaget gjennom a delta i styret og
selv planlegge arrangementer




Back to school-party pa uteomradene i
borettslaget i 2015

AMMERUD

Barne- og ungdomskomiteer: Status
2016

+ Barne- og ungdomskomitéen i Ammerudlia
har 4-5 forskjellige arrangementer arlig,
som trekker stadig flere folk.

+ Hovedsaklig drevet av voksne, med noe
lennet arbeid for ungdom. Har f.eks. gitt
jobb til ansiktsmalere som fikk oppleering i
Campus Grorud, en effekt av bedre kontakt
mellom BRL og klubben.

+ ‘Riggen’er en gruppe som star for praktisk
gjennomfering. Riggen bestar av folk fra
borettslaget som av ulike arsaker ikke har
hatt full klaff sosialt eller i arbeidslivet, og
far godtgjerelse for arbeidet de gjer.

+ BUKA star godt pa egne ben, men
kontakten mellom klubb/barnehage og BRL
ma det jobbes for a opprettholdes.

+ |deen om ungdomsdrevne aktiviteter ble
ikke gjennomfert, men ungdom er i stoerre
grad involvert og jobber pa arrangementer.



AMMERUD

Vinterleker
+ Startet som et samarbeid mellom + God effekt av a arrangere i BRL: Trekker
borettslag, idrettslag, klubb og barnehager folk som ikke ville kommet ellers, med
; skiutlan var terskel lav for a preve
+ Ble avlyst ferste ar pga manglende sne.
Har blitt arrangert 2 ganger,en gang i + Skileypene som ble laget kunne senere
Lillomarka arena og en gang i Ammerudlia brukes av beboere og barnehager

.,1’1 :-_.i g - ; . t J‘E
. S




“Velkommen til oss”

+ Velkomstkvelder i Ammerudlia borettslag
for nyinnflyttere

+ Borettslaget har ca 10 nye beboere
i maneden. Nye beboere inviteres til
velkomstkveld med presentasjon av
borettslaget og utdeling av goody-bag’
med gaver og tilbud.

+ (Ca 20 ungdomsverter ble kurset gjennom
Campus Grorud og far lennet jobb.

Wi he
To ungdommer A
som gjennomfarer
trivselsundersokelse
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+ Har gjennomfart trivselsundersokelse |
hele borettslaget 2 ganger. Hensikten var
a kartlegge trivsel, komme i kontakt med
beboere og fa info om potensielle nye
frivillige

+ Undersekelsen ble gjennomfert av
ungdomsverter, styremedlemmer og
omradeleftet



Resultater av trivselsundersekelsene AHHE RUD

) 60% -
+ Stor grad av trivsel -
509
+ Klart flertall ensker a bruke ressurser pa _
e 40% - Spm: Hvordan trives
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+ Mange ensker a vaere frivillige T -
20%
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Vet ikke

BUKA/Kveldsravn Parsellhager




Velkommen til oss: Status 2016

+ Borettslaget ensker a fortsette ordningen,
men pr hest 2016 er det ikke regelmessige
velkomstkvelder.

+ Opplegget som er utformet er innenfor
hva borettslaget kan gjennomfere pa egen
hand, og vi har tro pa at de vil fortsette
med velkomstkvelder.

+ Borettslaget har fatt testet ut a
ansette ungdommer, inkludert grundig
intervjurunde. De ser verdien av a bruke
ungdommer og har na ogsa erfaringen som
gjor det enklere a gjere det samme senere.

+ Resultatene fra undersekelsene er tydelige
pa hva folk i borettslaget ensker, og har
blitt presentert for styret. Det virker likevel
ikke som at bomiljearbeid blir prioritert
noe heyere na enn for.

+ Det ble samlet inn kontaktinfo til folk som
onsker a jobbe frivillig. Disse listene har
ikke blitt utnyttet godt nok. Ungdomsverter pa kurs



Utearealer AMMERUD

+ Ammerudlia borettslag har store utearealer, + Resultatet av medvirkningen ble brukt som
men det er ogsa mange ulike interesser grunnlag for en ny plan for uteomradene,
blant beboerne. Det gir konflikt, szerlig utarbeidet av landskapsarkitekt.
mellom voksne som vil ha ro og barn som

vil spille ballspill + Husbanken har gitt stette til gjennomfering

av den nye utomhusplanen.

+ Omradeloftet satte i gang en
medvirkningsprosess sammen med
borettslaget for a fa bedre oversikt over
hvordan barn bruker uteomradene og
hvilke ensker som finnes.

| . :“ . .
Omradelaftet og ungdomsverter pa stand Utsnitt av ny plan for uteomrddene
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Eks. trafo

Redskapsbod
og vanntilgang

Sosialt tun

Parsellhager
Cal2m2

Parseller

+ Det var et stort enske fra folk i borettslaget
a fa parsellhager. Halvparten av alle som
ble spurt i trivselsundersekelsen i 2015
ensket a bidra til parseller

+ Det ble tegnet utkast som del av den nye
planen for uteomradene

+ Borettslaget og omradeleftet sto klar til a
holde mate med interesserte i borettslaget
for a fa pa plass organiseringen

+ Arbeidet ble lagt pa is etter styret besluttet
Plan for parseller utenfor blokk 3 a utsette arbeid med uteomradene



Uteomrader: Status 2016

+ Prosessen med a samle inn info fra barn
fungerte i seg selv veldig bra og ga nyttig
informasjon. Den viste blant annet ubrukt
potensiale pa tomta som na har blitt
oppgradert med ny isbane

+ Et godt stykke forarbeid er gjort, men pr
hest 2016 har videre arbeid blitt stoppet av
styret

+ Tilsagnet fra Husbanken sier at midlene ma
brukes innen utgangen av 2016

+ Flere sosiale moeteplasser pa uteomradene,
som parseller der folk med ulik bakgrunn
meter hverandre, kan vaere med pa a bryte
ned noe av skillet mellom de kommunale
boligene og resten av borettslaget

+ Vi haper at borettslaget tar planene videre
i 2016 men vet ikke om det vil skje

Barn svarer pa spersmdl om uteomradene



Isbane AMMERUD

+ Tomt eid av Eiendoms- og + Opprustet med ekstra midler fra
byfornyelsesetaten Groruddalssatsingen. Ammerudlia

+ Lite brukt pa grunn av manglende lys, SR .

bortgjemt plassering og darlig tilstand + Barnehagene har fatt skeyteutstyr

For Etter



Meoter pa tvers

+ Felles meter mellom BRL og vel og ulike
avdelinger i bydelen - Aktivitetsenheten,
Samfunn og narmilje og Bofot (etter
opprettelsen av den nye avdeling)

+ Studieturer til Holmlia og Stockholm

AMMERUD

+ Status 2016: Bydelen er flinkere til 3
inkludere hverandre nar det er snakk om
bomilje og kontakt mot borettslag. Det er
opprettet en stilling som bomiljearbeider
i Bofot som vil fortsette a koordinere
kontakt BRL - bydel

Fra studietur til
Stockholm



Betraktninger

+ Borettslagssamarbeid tar tid

Prosjekter tar lenger til 2 modnes en vi antok
ved inngangen i omradelaftet. Var visjon om
et «Storvel» ble justert fordi borettslagene
hadde andre behov. Utfordring: Omradeleft
har en klar ramme og tidsbegrensing. BRL har
bedre tid og lengre perspektiv.

+ Behov for bedre
forventningsavklaring

Vi opplevde at gryteklare prosjekter stoppet
opp. Mer tydelige forventninger og skriftlige
avtaler kunne vart midler for @ unnga dette.
Det at borettslaget har hatt en sa engasjert
og nytenkende driftsleder som har evnen

til 4 sette i gang prosjekter har vaert en
suksessfaktor. Samtidig har dette medvirket til
at vi ikke har avklart forventningene nok med
styret.

AMMERUD

+ Avhengig av enkeltpersoner

Ildsjeler er bade en styrke og en svakhet -
det at arbeidet er veldig personavhenging
gjor det sarbart. | fremtiden ber man se pa
hvordan ordninger som ravning kan gjeres
mindre avhengig av enkeltpersoner

+ Kunnskapsheving

Bydelen har fatt rikere kunnskap om
utfordringsbildet i borettslagene. Szerlig
knyttet til kommunale boliger som ikke var
en uttalt del av omradeleftets strategier a
jobbe med. Dette former fremtidig arbeid i
tjenesteapparatet.

Nettverket i det nasjonale omradeleftarbeidet
har gjort at vi kan trekke pa erfaringer til
andre bydeler og byer, ogsa nar det gjelder
muligheter rundt kommunale boliger.



AMMERUD
Bydel Grorud 2016

Tiltak for & gke gjennomstrgmmingen av leietakerne i kommunale - boliger frigjgres til

N2 20 2 N

de med stgrst behov, blant annet:

Opprettet bomiljgarbeiderstilling

Temakvelder «leie til eie» med informasjon om startlan

Etablert kontakt med kjgpsqguider

Gjennomgatt «Barnetrakk», og hvilke beboere som bor i omrader som barn opplever som utrygge og
skremmende. Tiltak/oppfelging rundt disse beboerne styrkes.

Tjenestedesignprosjekt (aug-des 2015)

Formal: Identifisere hvordan tjenestene bedre kan tilrettelegges: Hvordan Boligkontoret er organisert og
hvordan tjenestene er bygd opp rundt brukerne.

Brukerreise, synligjort forbedringspunkter i arbeidet med potensielle startlankandidater. Funn:
Manglende kontaktpunkter og behovet for et stgttende "dult" i prosessen.

Verktgyene Hjemveien og Husngkkelen ble utarbeidet.
Videre Hjemveien-Husngkkelen: Bruke verktgy, utvikle rutiner for bruk av kjgpsguider.
Kan brukes av andre bydeler.

Det er identifisert 30 personer som na bor i kommunal bolig, men som kan ha potensial til & kjgpe sin
egen bolig.



STEG 1

Hva: Boplan

Nar: Ved innflytning i kommunal bolig
Formal: Tenke pa neste steq i
boligkarrieren (eie/leie privat)

HJEMVEIEN

- et verktey for 4 nd ditt boligmal

[ Bydel
”u..ré.:i«'; Grorud

STEG 2

Hva: Guide for kjgp av bolig

Nar: Ved forhandsgodkjenning startlan
Formal: Trygge lantakere og avlaste
saksbehandlere

HUSNGKKELEN
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MMERUD

Funn fra rapporten «Omradeloft
Ammerud - Trivsel og trygghet pa
spill» NIBR og AFI 2016

+ BRL oppgir at flere er ute i fellesomradene
na enn fer. Et generelt funn i undersekelsen
er at 61 % opplyser at de bruker parker og
moteplasser mer na enn fer

+ De som plasseres i kommunale boliger
er darligere na enn for. Dette trekker ned
effekten av andre fysiske og sosiale tiltak.
Til tross for dette ensker folk fortsatt a bo

Irivsel og trvgehet pa spill
der

Omradelgft Ammerud

+ Arrangementer har veert vellykket. BRL
mener at andel med innvandrerbakgrunn
som deltar pa arrangementer har okt.

+ Samarbeid pa tvers fungerer ikke AF/
optimalt. Gode samarbeidsrelasjoner er e
personavhengig.

+» Strukturelle forhold som pavirker i feil retning, og malkonflikter, som en
begrensning for effekt av omradelaftarbeidet. Paradoks: At man har tiltak som
bedrer bomiljget i omradelaft, mens kommunale foretak som drifter utleieboligene
og bydelene som skal bosette vanskeligstilte beboere og falge opp disse, ofte ikke
har nok ressurser til/systemer for beboere som trenger hjelp.



Barnetrakkregistrering i Bydel Grorqﬁ 201
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AMMERUD
Videre satsing

Evalueringen i likhet med barnetrakk viser at disse
utfordringer knyttet til bomiljget primeert er konsentrert til
Ammerudlia borettslag. De anbefaler at det satses
videre pa naermiljg og levekar i et samarbeid mellom
kommunale instanser.

Spille pa relasjonen mellom borettslag og bydel som er
skapt gjennom omradelgft og BOSO.

Bydelen har dialog med Boligbygg.

Mal: Bedret bomiljgkvalitet i Ammerudlia borettslag med
en kommunal boligmasse som ikke reduserer bomiljget.



