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1. Sammendrag

Analysen av byggherrekostnader er en oppfglging av anbefalingene i Omradegjennomgangens del 1 og har
undersgkt fglgende hypotese:

«Som fglge av godt handlingsrom i styringsrammer, rigide krav i styringssystemet og/eller endrede behov med
gjennomfgringsmodeller som medfgrer @kt entreprengransvar har Statens vegvesen for store
byggherreorganisasjoner»

Arbeidet har veert inngatt som en del av Omradegjennomgangen av Statens vegvesens del 2, og analysene er
giennomfgrt i perioden januar - juni 2018. Det har ikke veert en egen prosjektgruppe for arbeidet, men resultater,
vurderinger og tiltak har veert dreoftet med Vegavdelingen i Vegdirektoratet, samt med
Samferdselsdepartementet og Finansdepartementet. Analyser, anbefalinger og tiltak fra arbeidet er Capgemini
Consultings egne anbefalinger og vurderinger, basert pa det materialet som er tilgjengeliggjort, analyser,
intervjuer og samtaler.

Metoden brukt for & undersgke hypotesen har vart delt i en kvantitativ og en kvalitativ analyse. | arbeidet har
den kvantitative analyse vaert gjennomfgrt fgrst og har dannet grunnlag for kvalitative analysen. Den
kvantitative analysen har vaert delt i to deler, der den f@rste delen sa pa forskjeller mellom regioner, samt
forskjellene mellom vegavdelingene og prosjektavdelingene i regionene. | den andre delen ble et utvalg store
prosjekt analysert. Basert pa tilgjengelig data i Statens vegvesen er det krevende & finne konsistente
beregningsmater for a analysere byggherrekostnader som lar seg sammenlikne mellom enheter og over tid. Det
er ulike mater & beregne og analysere byggherrekostnader pa og i analysene som er giennomfgrt i dette arbeidet
er ansvarsnummer benyttet som ngkkel for a koble sammen data fra flere ulike kilder.

En stor del av Statens vegvesen sitt ressursbruk er tilknyttet byggherreomradet. Forbedringer i Statens vegvesen
sin ressursbruk pa dette omradet vil dermed gi betydelig effektivisering, og vil veere ngdvendig for a realisere
anbefalt mal for effektivisering fra Omradegjennomganges fase 1.

For a undersgke og supplere de kvantitative analysene er det gjennomfgrt et dypdykk i utvalgte prosjekter i
portefgljen som kan sammenlignes basert pa indikatorer for kompleksitet (Ispemeter pris per meter veg), avvik
mot styringsrammen, byggherre kostnader mot entreprisekostnader og omsetning per arsverk. Det er til
sammen gjennomfgrt ti intervjuer med prosjekter.

Funn og observasjoner fra den kvantitative analysen
Fglgende observasjoner og funn kan trekkes ut fra analysen av prosjekt- og vegavdelinger:

e Det eringen indikasjon i datasettet pa gkt effektivitet i hele Statens vegvesens prosjektaktivitet i
perioden 2010-2017

e Utbygging i vegavdelingene hadde noe uventet indikasjon pa hgyest effektivitet frem til 2014, men
etter 2014 er det indikasjon pa at prosjektavdelingene er mer effektive

e Det erindikasjon pa stgrre variasjon i effektivitet mellom vegavdelingene enn mellom
prosjektavdelingene

e Indikasjoner pa at utbygging i region Nord og Midt er mest effektiv i byggherrekostnader mens region
@st er minst effektiv i bade prosjekt- og vegavdelingene

e Regioner og prosjekter som har hgyest andel konsulenttjenester har hgyest andel byggherrekostnad
(og bruker mer interntid pa planlegging og byggeledelse og andre driftskostnader)

Felgende observasjoner og funn kan trekkes ut fra analysen om utvalgte prosjekter:

e Det er liten sammenheng mellom prosjektstgrrelse og effektivitet men det synes som prosjekter over
200 mill. kroner er noe mer effektive enn resten av prosjektportefgljen
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e Mer komplekse prosjekter (hgy lepemeterpris) har stgrre variasjon i effektivitet og har generelt
hgyere andel byggherrekostnader og hgyere omsetning per arsverk

e Andel byggherrekostnad og prosjekttype (stgrrelse/kompleksitet) pavirker ikke avvik fra
styringsramme

¢ Indikasjon pa at prosjekter med hgyest bruk av konsulenttjenester har hgyere andel
byggherrekostnader og andre byggherrekostnader uten markant nedgang i intern planlegging og
byggeledelse

e Det er indikasjoner pa at totalentreprise fgrer til lavere andel byggherrekostnader

Basert pa resultatene fra den kvantitative analysen er det gjennomfgrt enkelte regneeksempler for a ansla
overordnet potensial for effektivisering av byggherrekostnader. Et eksempel viser et overordnet potensial pa i
overkant av 500 mill. kroner arlig hvis to regioner reduserte sin andel byggherrekostnader mot
entreprisekostnader gjennomsnittlig total andel byggherrekostnad i Statens vegvesen. Videre ble det som
eksempel avdekket et potensial pa i underkant av 140 mill. kroner arlig ved a redusere andel byggherrekostnader
mot entreprisekostnader til 15 pst. i alle prosjektene over 200 mill. kroner, og som ligger over gjennomsnittlig
andel byggherrekostnad.

Funn og observasjoner fra den kvalitative analysen

e Uavhengig av andel byggherrekostnader kategoriserer mer eller mindre alle prosjektene seg som
komplekse og mener selv de har bemannet byggherreorganisasjonen slankt med en tradisjonell
struktur

e Dimensjonering og omfang av byggeherrekostnader er en distribuert og erfaringsbasert beslutning

e Det er relativt liten vekt pa oppfelging av samlede byggherrekostnader fra prosjekteier og ingen
oppfelging fra vegdirektoratet pa samlede byggherrekostnader

e Original plan for dimensjonering av byggherreorganisasjonen opprettholdes, men lav grad av
neddimensjonering basert pa prosjektenes behov

e For stgrre prosjekter synes det som bruken av ressursavdelingene fungerer svakt, og
ressursavdelingen prioriterer i stor grad mindre prosjekter

e Erfaringsutveksling og kompetansedeling er i dag basert pa egne initiativ, seerlig interregionalt

e Store prosjekter ser i liten grad ut til 3 sette opp mer effektiv prosjektorganisering mtp.
byggherrekostnader

e Det erindikasjoner pa at stgrre prosjekter med flere delprosjekter og bypakker klarer a gjenbruke
byggherreorganisasjonen og rigge prosjekter pa samme maten

e Erfaringsoverfgring mellom faser og bruk av kompetanse fra byggherrefasen i planlegging er for svak

e Konsekvenser ved andre kontrakts- og gjennomfgringsmodeller for byggherrekostnadene, inklusive
totalentrepriser, er uklare og sterkt sprikende

e Hgyt kvalitetsfokus med utstrakt kostnadsdrivende kontroll av entreprengrene stilles spgrsmal ved, og
sees opp mot verdien kontrollaktivitetene gir

e Innkjgp til drift av byggherreorganisasjonen gjort av prosjektene kan i stgrre grad vaert gjort giennom
avrop pa nasjonale rammeavtaler

e Klare indikasjoner pa at hypotesene fra fase 1 star seg (spesielt ift. standardisering av elementer,
kostnadsgkninger fra pressgrupper, tidlig kontrahering av entreprengr og hgy bruk av innleide)

Anbefalte tiltak og videre oppfalging

De kvantitative og kvalitative analysene gir ikke et entydig svar pa om den undersgkte hypotesen kan fullstendig
valideres eller forkastes.
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Samlet sett mener Capgemini Consulting at det basert pa funn i de kvantitative og kvalitative analysene, er et
betydelig forbedringspotensial i a styre kostnadene relatert til egne byggherrekostnader bedre. Videre mener
Capgemini Consulting at analysen har synliggjort eksempler pa effektiviseringspotensial ved reduksjon av andel
byggherrekostnader. Pa bakgrunn av dette vurderer Capgemini Consulting at det er synliggjort et potensial for
reduksjon av interne kostnader som understgtter malet om reduksjon i interne kostnader slik
Omradegjennomgangens del 1 anbefalte. For a realisere malet om reduksjon i interne kostnader vil reduksjon
av byggherrekostnadene vaere et meget viktig virkemiddel. Gjennom analysene er det sdledes ikke kommet
informasjon som tilsier at malet fra Omradegjennomgangens del 1 bgr endres. Etter Capgemini Consultings
vurderinger bgr det vaere opp til Statens vegvesen a sette faktisk maltall for reduksjon av interne kostnader for
byggherreomradet, men analysen har utarbeidet anbefalte tiltak og forslag til videre arbeid med
byggherrekostnader, hvor anbefalingene er gitt til Statens vegvesen. Det papekes videre at styring ift. prognose
mot styringsmal og styringsramme, samt utvikling av utbyggingskostnader per meter veg, anbefales & ha
vesentlig mer prioritet enn styring av andel byggherrekostnader bade i styring av regionene/prosjektene og i
etatsstyringsdialogen.

Det jobbes allerede med en enkelte tiltak for & redusere byggherrekostnadene i Statens vegvesen, men det
anbefales at det vurderes ytterligere tiltak for gkt effektivitet og kostnadsreduksjon:

e Tydeligere styring ved & benytte normert andel byggherrekostnader i dimensjonering av
byggherreorganisasjonen i Igpende oppfelging av byggherrekostnader i prosjekter, vegavdelingene og
prosjektavdelingen, herunder:

0 Innfgre et felles begrepsapparat for vurdering av kompleksitet med tilhgrende vurdering av
normert andel byggherrekostnader avhengig av kompleksitet og prosjekttype. Viderefgre og
styrke systematikken for hvordan man kategoriserer et prosjekt i hele Statens vegvesen

0 Strukturert beslutningsprosess som inkluderer VD/SoS for alle nye prosjekter med estimerte
byggherrekostnader over norm

0 Gjennomfgre ekstra oppfelging av eksisterende prosjekter som ligger vesentlig over norm

0 Gjennomfgre en spesiell oppfelging av region @st og Ser

O Fglge opp vegavdelingene som gjennomgaende ligger under norm (inklusive pa
driftskontrakter)

0 Forutsatt dagens struktur, bgr Vegavdelingen i Vegdirektoratet ta en tydeligere rolle i
erfaringsdeling knyttet til effektivitet i byggherreorganisasjonen

e Tydeliggjgre forventingene og betydningen av bruk av totalentreprise for egne byggherrekostnader

e Vurdere kvalitetsstandard for ressurskrevende aktiviteter for kontroll av entreprengr

¢ Gjennomga «stafettpinnemodellen» i overgangen mellom ulike faser i prosjektene

o Legge til rette for mer dynamisk bruk av kompetanse og kapasitet i byggherreorganisasjonen, samt
redusere totalt antall innleide

e Forsterke arbeidet med hvordan konsulentkontrakter/utfgrende prosjektering styres og ledes

e Vurdere mer bruk av nasjonale rammeavtaler for intern drift av byggherrevirksomheten

Slik papekt i Omradegjennomgangens del 1, er dagens styringsstruktur i Statens vegvesen ikke tilrettelagt for
effektivisering®. De tiltak og anbefalinger som foreslas i vil vaere enklere & implementere og realisere i en mer
prosessorientert/funksjonell modell.

1 Capgemini Consuting, «Omradegjennomgang av Statens vegvesen», Kapittel 8.
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2. Innledning og mandat

Arbeidet er basert pa anbefalingene i Omradegjennomgangens del 1 og dette arbeidet har undersgkt fglgende
hypotese:

«Som fglge av godt handlingsrom i styringsrammer, rigide krav i styringssystemet og/eller endrede behov med
gjennomfgringsmodeller som medfgrer @kt entreprengransvar har Statens vegvesen for store
byggherreorganisasjoner»

Omrédegjennomgangens del 1 beskrev hypotesen narmere:?

«| tildelingsbrevet fra 2017 og i etatsstyringsmgter fra 2016 og 2017 er det blitt etterspurt benchmarking. Med
en regionstruktur og med et bredt spekter av gjennomfaring av prosjekter er hdndterte kostnader per
byggherreansatt et naturlig omrdde hvor det er mulig G giennomfare benchmarking pd tvers av virksomheten.
Etter Capgemini Consulting sin oppfatning eksisterer det noen sammenlikninger pd dette innad i regionene, men
det er i mindre grad gjennomfgrt og satt i system pd tvers av Statens vegvesen. Capgemini Consulting er blitt
opplyst at en slik analyse potensielt planlegges for 2018.

Internrevisjonsrapporten, «Enhetlig organisering av vegprosjekter», fra 2016 gjgr folgende hovedfunn®:
e Det er ikke en tydelig sammenheng mellom totalkostnad og total bemanning i de utvalgte prosjektene.

e Det er ulikt hvor mye som dokumenteres i organisasjonskartene, og ut i fra dette er det vanskelig G fa
oversikt over eksakt bemanning.

e Det finnes kun overordnede f@ringer for hvordan et prosjekt skal organiseres og bemannes.

e Det har veert tilfeller der eksterne forhold har pdvirket valg av kontraktsstrategi, noe som har gjort at
totalentreprise har blitt vurdert som lite hensiktsmessig.

e Jo stgrre kontraktene er, desto mer bruk av roller som ikke er spesifisert i Hindbok R760.

e Det er variasjon i hvordan en rolle utgves, og det kan vaere utfordrende @ rekruttere personer med rett
kompetanse.

Capgemini Consulting erkjenner at prosjektportefglien kan veere omfangsrik og kompleks, og at alle prosjekter
ikke er sammenliknbare med hverandre. Slik som internrevisjonen fremhever, mener Capgemini Consulting at
det kan veere betydelige effektiviseringsgevinster relatert til interne kostnader ved aG:

e Sette strengere krav til dokumentering av organisering og bemanning i alle prosjektets faser.

e Utarbeide klarere fagringer, inkludert retningslinjer og anbefalinger («best practice») for hvordan store
utbyggingsprosjekter skal organiseres, styres og bemannes
e Tilrettelegge for mer erfaringsdeling mellom prosjektledere pad tvers av prosjekter og regioner

Hypotesen ble ikke prioritert utforsket i detalj da gjennomfgring av en analyse av hdndterte kostnader per
byggherreansatt ble vurdert som for omfattende gitt oppdragets rammer og mandat. | tillegg ble Capgemini
Consulting kjent med internrevisjonsrapportens innhold relativt sent i prosjektperioden. Basert pd
internrevisjonens funn, mener Capgemini Consulting at det kan vaere et betydelig effektiviseringspotensial
relatert til hvordan prosjekter blir organisert og anbefaler at det vurderes G analysere dette naermere i senere
faser.»

2 Capgemini Consulting, «Omradegjennomgang av Statens vegveseny, Kapittel 9.1 s. 238
3 Statens vegvesen Internrevisjon, «Enhetlig organisering av vegprosjekter», 22.08.2016
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Oppdraget

Capgemini Consulting fikk som en del 2 av arbeidet i oppdrag a undersgke hypotesen om byggherrekostnadene
i Statens vegvesen. Statens vegvesen har ogsa selv igangsatt et arbeid for @ se pa utviklingen av
byggherrekostnader, og dette arbeidet har delvis pagatt parallelt med denne analysen. Capgemini Consulting
har fatt tatt utgangspunkt i delvis det samme datamaterialet som etatens egen analyse, men det er gjort
selvstendige vurderinger og til dels andre forutsetninger i dette arbeidet slik, at resultatene av analysene ikke

er direkte sammenlignbare.

| 2016 var til sammen 24,4 mrd. kroner av totale kostnader knyttet til entreprisekostnader (eksl. drifts- og
vedlikeholdskostnader) og 3,7 mrd. kroner av interne («pavirkbare») kostnader var knyttet til byggherre, i
henhold til Statens vegvesens egen klassifisering av hovedomrader for effektivisering.* Av de interne
(«pavirkbare») kostnadene til byggherre var om lag 2,9 mrd. kroner knyttet til bygging (eksl. byggherrekostnader
for drift og vedlikehold). Forbedringer i Statens vegvesen sin ressursbruk pa dette omradet har potensiale for
betydelige effektiviseringsgevinster.

| inngangen til analysen av utviklingen av andel byggherrekostnader og omsetning per ansatt mener Capgemini
Consulting det pa generelt plan og dersom Statens Vegvesen har arbeidet strukturert med effektivisering av
egne byggherrekostnader, blant annet kunne forvente & identifisere:
e Forbedring av resultater over tid som fglge av arbeid med effektivisering
e Bedre resultater for prosjekt med hgye totale kostnader som fglge av stordriftsfordeler, sammenliknet
med mindre prosjekt
e Grad av variasjon mellom prosjekter og/eller regioner, spesielt i korte tidsperioder, som fglge av
variasjon i kompleksitet, unike behov i prosjektene og ulike prosjektleders kompetanse og preferanser.
Over lengre tidsperioder burde variasjonen mellom regioner vaere lavere som fglge av
portefgljestgrrelse
e Relativt like resultater mellom vegavdelingene i regionene som fglge av relativt sammenfallende
oppgaver
e Ved heyt kjgp av eksterne tjenester for prosjektering eller planlegging, bgr egne byggherrekostnader
reduseres

Punktene over ble lagt til grunn i valg av tilneerming for analyse. Videre er det viktig @ bemerke at arbeidet
primaert har undersgkt interne byggherrekostnader og ikke direkte analysert samlet effektivitet i utbygging- og
drift av veg.

Arbeidet har veaert gjennomfgrt i perioden januar til juni 2017 av Capgemini Consulting. Arbeidet har ikke hatt
en egen arbeidsgruppe, men har rapportert til prosjektstyret og prosjektleder for Omradegjennomgangen av
Statens vegvesen. | Statens vegvesen har arbeidet veert stpttet og diskutert med Vegavdelingen i
Vegdirektoratet. Mottatt datamaterialet har vaert tilgjengeliggjort av Vegavdelingen og det har ogsa veert
giennomfgrt en rekke diskusjoner og mgter med ressurspersoner og ledelsen i Vegavdelingen i arbeidet. Videre
er det gjennomfgrt til sammen ti intervjuer med utvalgte prosjektledere for utbyggingsprosjekter i etaten.

Analyser, anbefalinger og tiltak fra arbeidet er Capgemini Consultings egne anbefalinger og vurderinger, basert
pa det materialet vi har fatt tilgjengeliggjort, analyser og intervjuer og samtaler.

4 Capgemini Consuting, «Omradegjennomgang av Statens vegvesen», 2017 og Statens vegvesen- Kostnadstre- andel pavirkbare
kostnader 2016

7 | Omradegjennomgang av Statens Vegvesen: Analyse av byggherrekostnader



3. Metode, forutsetninger og avgrensinger

Testing av hypotesen om byggherrekostnader er basert pa en kvantitativ og en kvalitativ analyse. | arbeidet har
den kvantitative analyse veert giennomfgrt fgrst og har dannet grunnlag for kvalitative analysen.

3.1. Kvantitativ analyse, forutsetninger og avgrensinger

Basert pa tilgjengelig data i Statens vegvesen er det krevende a finne konsistente beregningsmater for a
analysere byggherrekostnader som lar seg sammenlikne mellom enheter og over tid. Det er ulike mater a
beregne og analysere byggherrekostnader pa og i analysene som er gjennomfgrt i dette arbeidet er
ansvarsnummer benyttet som ngkkel for 3 koble sammen data fra flere ulike kilder. Den kvantitative analysen
er basert pa prosjektregnskapene, timefgring per prosjekt og kostnadsarter fgrt per prosjekt for perioden 2010
til 2017. Datasettet er prisjustert til 2017.

Omsetning per arsverk og andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader er brukt som en indikator for
effektivitet, dvs hgy omsetning per arsverk og lav andel byggherrekostnad gir indikasjon pa «hgy effektivitet»
(og vice versa for «lav effektivitet»). Egen ressursbruk kan blant annet vaere pavirket av prosjektets stgrrelse,
kompleksitet, kontrakts- og gjennomfgringsmodell, tilgjengelig kompetanse med videre. Analysene gir
indikasjon pa intern effektivitet og intern ressursbruk i Statens vegvesen, men i mindre grad indikasjon pa total
effektivitet i prosjektene.

Det er gjennomfgrt to kvantitative analyser:
e Analyse av prosjekt- og vegavdelingen per region

e Analyse av utvalgte prosjekt

3.1.1. Datasett

Analysen tar utgangspunkt i tre datasett hvor ansvarsnummer knytter datasettene sammen for analysene som
er basert pa kategorier (definert i 3.1.2) og overordnet prosjektnummer knytter sammen data for analysene av
utvalgte prosjekt (definert i 3.1.2). Analysene fokuserer hovedsakelig pa prosjektregnskap fra prosjekt- og
vegavdelingene i regionene. Figuren under forklarer hvordan datasettene er koblet samme.

Datasett 1 - Prosjektregnskap

Aggregert omsetning og timer per prosjekt.
Regnskapet er fra 2010 til 2017.

Ansvars-
nummer

Datasett 2 - Kostnadsart Datasett 3 — Time-Produktkoder

Produktkoder for timefgring per
prosjekt. Regnskapet er fra 2011
til 2017.

Kostnadsart fgrt per prosjekt.
Regnskapet er fra 2011 til 2017.

Figur 1 - Oversikt av datasett

Datasettene er prisjustert til 2017 kroner ved bruk av SSBs kostnadsindeks for veganlegg eller drift og
vedlikehold.

Analysen har hovedsakelig fokusert pa kostnader ved utbygging bade i prosjekt- og vegavdelingene, og dermed
er regnskap knyttet til drift og vedlikehold skilt ut (med unntak der det er spesifisert at drift er inkludert).
Ansvarsnummerne som ikke faller inn under prosjekt- og vegavdelingene er tatt ut av datasettet i stor grad,
dette er spesifisert under.
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3.1.2. Forutsetninger og definisjoner
Kategorisering av ansvarsnummer

Den kvalitative analysen fokuserer hovedsakelig pa to avdelinger; prosjekt- og vegavdelingene.
Prosjektavdelingene har ansvar for utbygging av de stgrste prosjektene i Statens vegvesen, mens
vegavdelingene har ansvar for bade utbygging av mindre veiprosjekt samt drift, forvaltning, og vedlikehold. Disse
omradene er delt inn i ansvarsnummer per region og avdeling. Statens vegvesen har varierende
organisasjonsstruktur, prosjektstrukturer, bruk av ansvarsnummer og kontering/kostnadsfgring mellom
regionene og dette gj@r det krevende a trekke ut de relevante dataene fra datasettene. For a skille ut kostnader
og timer som er relevant for analyse av byggherrekostnader, dvs. utbyggingskostnader og ikke drift-, forvaltning-
og vedlikeholdskostnader, har datasettene blitt kategorisert basert pa ansvarsnummer beskrevet under:

1) Utbygging i prosjektavdeling — prosjektavdelingen har ikke ansvar for drift, forvaltning, eller vedlikehold
av veier dermed er alt regnskap f@rt under prosjektavdelingen inkludert i analysen.

2) Vegavdelingene — kategorisering av ansvarsnummer i vegavdelingene er mer krevende siden alle
regionen har ulik struktur og navnekonvensjon i tillegg til at vegavdelingene har ansvar for bade
utbygging samt drift, forvaltning, og vedlikehold. Ansvarsomradene ble dermed kategorisert basert pa
timefgringskoder:

a) Utbygging i vegavdelingene — hovedsakelig timer fgrt pa utbygging

b) Drift, forvaltning, og vedlikehold i vegavdelingene — hovedsakelig timer fgrt pa drift, forvaltning,
og/eller vedlikehold

c) Drift, forvaltning, og vedlikehold, samt utbygging i vegavdelingene - noen ansvarsnummer har en
betydelig andel timer fgrt pa bade utbygging og drift, forvaltning, eller vedlikehold. | tillegg er noen
ansvarsnummer dedikert til bare planlegging. | disse tilfellene er regnskapet fordelt pa begge
kategorier.

d) Hvistimefordelingen ikke indikerer noe definitivt, er den manuelt tildelt en kategori ved a undersgke
type prosjekt som er fgrt pa ansvarsnummeret.

3) Ressurs eller veg- og transportavdeling — siden noen prosjekter bruker sentrale ressurser for utbygging,
er noen kostnader og timer relevante a inkludere. Disse kostnadene er fordelt pa utbygging i
vegavdelingene eller prosjektavdeling basert pa prosjektkode.

Utvalgte prosjekter

Da ett prosjekt, dvs. utbygging av en definert vegstrekning, kan ha flere prosjektnummer, er det vanskelig a
analysere prosjekt ved bruk av prosjektnummer, alene. Det er dermed brukt fglgende forutsetninger i analysen
av utvalgte prosjekter fra kapittel 4.2:

e Analysen tar grunnlag i prosjekter over 200 MNOK som fglges opp og som ligger i listen over stgrre
prosjekter med saerskilt oppfelging®. Overordnet prosjektnummer har blitt manuelt tilknyttet til disse
prosjektene.

e Noen prosjekter kunne ikke bli definert gjennom sgk av prosjektnavn, derfor er ikke alle inkludert i
analysen.

e QOverordnet prosjektnummer er da brukt til 3 koble prosjektregnskapet, kostnadsarter, og
produktkoder

De utvalgte prosjektene er deretter kategorisert basert pa stgrrelse (ifht. 2016-kr kostnadsramme):

5 Vedlegg 2 Stgrre prosjekter med saerskilt oppfelging, Arsrapporten Statens vegvesen 2016
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1) Mindre prosjekter — kostnadsramme mindre enn 1 mrd. kroner
2) Mellomstore prosjekter — kostnadsramme mellom 1-2 mrd. kroner
3) Store prosjekter — kostnadsramme over 2 mrd. kroner

Siden prosjekter vanligvis har hgyere egenproduksjon i oppstartsfasen av et prosjekt, hvor entreprisekostnader
ikke kommer inn fgr litt inn i byggefasen, ma prosjektene skilles videre for sammenligningsgrunnlag. Andel av
kostnadsrammen brukt gjennom perioden 2010 til 2017 deler prosjekt i to kategorier:

1) Mindre enn 40 pst. av kostnadsramme benyttet

2) Mer enn 40 pst. av kostnadsramme benyttet

Prosjekter som har brukt mer enn 40 pst. av kostnadsrammen er antatt a veere ferdig med oppstartsfasen i
prosjektet og kan derfor sammenlignes. Prosjekter der mindre enn 40 pst. av kostnadsrammen er benyttet, er
ikke inkludert i analysen av prosjekter. Samtidig vil det variere hvor ferdige prosjektene reelt sett er, noe som
gir konsekvenser for resultater pa omsetning per arsverk og andel byggherre- mot entreprisekostnad.

Videre er prosjektene kategorisert basert pa pris per meter vei, som kan brukes som en indikator pa
kompleksitet. Det er flere andre forhold som kan avgjgr kompleksiteten av et vegprosjekt, blant annet
veistandard (antall felt og fartsgrense), grunnforhold, utbygging bynaert og med tettbebyggelse, andel
konstruksjoner og tunneler, trafikkavvikling i anleggsperioden og valg av entreprengr. Pris per meter veg er
antatt a veere «beste mulige tilgjengelige» indikator og benyttes kun som en indikasjon pa kompleksitet i
prosjektene. Dette setter grunnlag for vurdering av forhold mellom kompleksitet og andel byggherrekostnad,
der det kan forventes at mer komplekse prosjekter trenger tettere oppfelging og mer planlegging. Kompleksitet
er delt i tre kategorier i analysen:

1. Kompleksitet 1: 0 — 200,000 kroner per meter vei

2. Kompleksitet 2: 200,000 — 500,000 kroner per meter vei

3. Kompleksitet 3: mer enn 500,000 kroner per meter vei
Definisjon av andel byggherrekostnader og omsetning per arsverk

| vurderingen av effektivitet i byggherrekostnader i regioner, avdelinger, og prosjekter er omsetning per arsverk
samt andel byggherrekostnad mot entreprisekostnad benyttet som indikatorer. Disse effektivitetsindikatorene
er ikke ensbetydende pa effektivitet og ma bli vurdert i sammenheng med andre forhold, men kan indikere
hvilke regioner/avdelinger/prosjekter som er mest effektive. Under er andel byggherrekostnader og omsetning
per arsverk definert:
e Omsetning per drsverk — Hgyere omsetning per arsverk kan gi indikasjon pa hgyere effektivitet.
0 Omsetning bestar av alle prosjektkostnader bade entreprisekostnader og byggherrekostnader
0 Ett arsverk er definert til 1650 timer
e Andel byggherre- mot entreprisekostnad — Lavere andel byggherrekostnad mot entreprisekostnad kan
indikere hgyere effektivitet.
Byggherrekostnad
Entreprisekostnad X
0 Byggherrekostnad inkluderer Lgnn og andre kostnader (Art 5 (Lgnn), Art 81 (intern

Andel byggherre — mot entreprisekostnad = 100

kostnadsfordeling), og andre Art 6-7), Konsulenttjenester (Art 67 (konsulenttjenester)) og
Andre byggherrekostnader (variable driftskostnader fra Art 6-7)

O Entreprisekostnad inkluderer art 45 — Entreprise, OPS

0 Annen kostnad inkluderer alle andre artskoder, samt grunnerverv (Art 40), dette er ikke
inkludert i andel byggherrekostnad
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3.1.3. Avgrensinger ved datasettet
Det er indentifisert en rekke begrensinger ved datasettet som er brukt og under er det redegjort for utvalgte
begrensinger:

e Kategorisering av ansvarsnummer og prosjekt — siden vegavdelingene er organisert ulikt og
kategoriseringen er basert pa timefg@ring, vil det vaere variasjoner mellom regioner. Dette er en mulig
feilkilde, spesielt nar ansvarsomradet er delt mellom utbygging og drift, forvaltning, vedlikehold, men
det antas at de fleste utbyggings-relaterte kostnader blir inkludert i kategorien «utbygging». Dette
utfordringen vil vaere stgrst i analysen av prosjekt- og vegavdelingen per region. Her vil kostnader til
planlegging kunne vaere inkludert i analysen av prosjektavdelingene (forutsatt at de inngar i
prosjektregnskapene), samt at utgifter til bade planlegging og forvaltning vil kunne vaere relatert til
analysen av vegavdelingene (forutsatt at de inngar i prosjektregnskapene).

e Timefaring/kostnadsfaring pa prosjekt — variasjoner i kontering av timer og kostnader kan vaere en
mulig feilkilde, spesielt i analyser som vurderer variasjoner i kostnadstype og timebruk. Eksempelvis
om arbeid i prosjektene konteres utenfor prosjektene (dvs i andre deler av Statens
vegvesen/regionene) vil dette ikke fanges opp og vice versa. Videre har produktkoder (bruk for
timefgring) endret seg gjennom perioden. Der det er identifisert en endring i datasettet, har vi endret
eldre produktkoder til tilsvarende kode i dag. For & minimere feilkilder tar analysen grunnlag i hgyeste
niva pa for eksempel, «bygging» eller «planlegging».

e Prosjekter som har innleid byggherrepersonell er en mulig feilkilde for omsetning per arsverk, men vil
bli fanget opp i andel byggherrekostnad.

e Prosjekter med hagye grunnervervkostnader er en mulig feilkilde for omsetning per arsverk, men vil bli
fanget opp i andel byggherrekostnad.

e Kostnadsoverskridelser kan gi unaturlig h@gye resultater — et darlig styrt og planlagt prosjekt kan fa
store tilleggskostnader fra entreprengr. Dette kan resultere i hgyere enn planlagt omsetning og hgyere
entreprisekostnader og prosjektet vil fremsta som effektivt selv o
m det egentlig ikke er det. Ved a sammenlikne mange prosjekt over tid, bgr denne effekten veere
mindre betydelig.

e Datasettet er ikke justert for endringen i MVA fra 2013 til 2014. Dette vil dra omsetning opp i perioden
etter 2014 — dvs. hgyere enn reell omsetning per arsverk for alle regioner/avdelinger. Da denne
endringen er lik for hele Statens vegvesen vil sasmmenligning pa tvers fortsatt vaere mulig. Tolkning av
resultatene har tatt hgyde for denne endringen.

3.2. Kvalitativ metode, forutsetninger og avgrensinger

Prosjektene som er intervjuet er alle forbi oppstartsfasen og har brukt mer enn 40 pst. av kostnadsrammen til
prosjektet. Videre er Ispemeterpris per meter veg brukt som en indikator for kompleksitet og det er undersgkt
prosjekter med tilneermet lik Ippemeterpris per meter veg, men med forskjeller i omsetning per arsverk, og
byggherrekostnader mot entreprisekostnader. Kompleksitet er inndelt med samme kategorier som i de
kvantitative analysene. Indikatoren for kompleksitet har en rekke svakheter ved &8 sammenligne prosjekters
kompleksitet, men er ansett a vaere beste mulige tilgjengelige indikator. Valg av prosjekt er for den kvalitative
analysen er ogsa diskutert med Vegavdelingen i VD der det vurderes at prosjektene i de tre ulike
kompleksitetskategoriene har en del like kjennetegn. | intervjuene er prosjektlederne bedt om & beskrive
prosjektet og hvor komplekst de anser prosjektet a veere i Statens vegvesen.

Videre er det lagt vekt pa at utvalget av prosjekter skal inneholde prosjekter fra alle regioner, samt inneholde
bade prosjekter fra vegavdelingene og prosjektavdelingene.

Dypdykkene er gjennomfert i form av intervjuer med prosjektleder og/eller assisterende prosjektleder og
byggeledere via videosamtale eller telefon og alle intervjuene er strukturert pa samme mate og med samme
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spgrsmal. Det er i tillegg mottatt sentrale styringsdokument for prosjektene. Spgrsmalene som er stilt har veert
strukturert rundt temaene (skjema for intervjuer ligger i vedlegg):

e Kjennetegn ved prosjektet og oppfelging av prosjektet

e Synspunkter rundt rammeverk som ligger til grunn for prosjektgjennomfgring
e Synspunkter rundt effektivitet i egen byggherreorganisasjon

e Synspunkter rundt tiltak for effektivisering
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4. Kvantitativ analyse

Den kvantitative analysen er delt i to deler, hvor vi fgrst har vurdert effektivitet i byggherrekostnadene per
region og avdeling, og deretter er det gjort analyse av utvalgte prosjekter, jfr. kapittel 3.1.

o

Analysen har tatt utgangspunkt i perioden 2010-2017 og det er interessant a se pa utviklingen av
prosjektportefgljen til Statens vegvesen over perioden:

Utvikling av pagaende prosjekter
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Figur 2 - Utvikling av antall pagaende prosjekt (prosjektportefgljen)

Analysen viser antall unike overordnet prosjektnummer som en indikator pa antall prosjekt som er pagaende til
enhver tid i Statens vegvesen (se figur 2). Dette er ikke ngdvendigvis totale «prosjekt» siden noen prosjekt kan
tilhgre flere overordnet prosjektnummer, men gir innblikk i generell utvikling i antall pagaende prosjekt per
region over tid. Dataene viser at region Vest og @st har generelt flere pdgdende prosjekter enn Sgr, Midt, og
Nord. Basert pa antall pdgdende prosjekter kan det antas det at region Vest og @st ogsd har stgrre
byggherreorganisasjoner. Videre er det indikasjoner pa et fall i antall prosjekter etter 2014 i kombinasjon med
relativ lite vekst i omsetning (prisjustert) (se bla-linje), som vil si at Statens vegvesen har hatt faeerre men stgrre
prosjekter i de siste drene. Den samme trenden er vist i Statens vegvesens trendanalyse® fra 2016 av prosjekter
som fglges opp i budsjettet:

6 Statens vegvesen, «Trend og analyserapport 2016», juni 2016
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Prosjektstgrrelse mot antall for prosjekter
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Figur 3 - prosjektstgrrelse mot antall for prosjekter som fglges opp i budsjettet fra Statens vegvesens «Trend og analyserapport
2016»

4.1. Analyse av prosjekt- og vegavdelingene per region

4.1.1. Det er ingen indikasjon pa gkt effektivitet i hele Statens vegvesens prosjektaktivitet i
perioden 2010-2017

Det kan som fglge av effektiviseringsarbeid forventes at det hadde vart en gkning i omsetning per arsverk
gjennom perioden undersgkt, men analysene viser at etter det generelt lite endring pa landsbasis etter dataene
er prisjustert:

Omsetning per arsverk — Hele SVV, utbygging og drift Omsetning per arsverk— Hele SVV, utbygging
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Figur 4 - Omsetning/arsverk alle regioner prosjekt- og vegavdelingene (venstre) og utbygging (hgyre) per ar

Det kan forventes at da utbyggingskostnader er generelt hgyere enn drift-, forvaltning-, og
vedlikeholdskostnader og vil gi en hgyere omsetning per arsverk hvis utbyggingsvirksomheten sees pa isolert.
Analysen gir ogsa indikasjoner pa dette. Utbyggingsvirksomheten isolert (hgyre graf) har generelt hgyere
omsetning per arsverk enn nar drift, forvaltning, og vedlikehold er inkludert (venstre graf). Videre er det grunn
til @ anta at det som fglge av gkt fokus pa effektivisering i Staten vegvesen og generelt vil vaere en utvikling som
gir indikasjoner pa hgyere omsetning per arsverk fra 2010 til 2017. Analysen viser noe overraskende en negativ
effektivitetsutvikling etter 2014, sett i lys av vegfritaket for MVA og gkt fokus pa effektivisering etter 2014,
gjennom blant annet effektiviseringsprogrammet. Som vist i figur 2, for hele Statens vegvesen, og figur 5, for
bare utbygging, har den prisjusterte omsetningen veert stabil etter 2014, men antall arsverk har gkt i Statens
vegvesen, noe som kan forklare deler av gkningen i indikatoren. Videre kan det forventes at med faerre men
stgrre prosjekter i portefgljen over perioden, vil andel byggherrekostnader over entreprisekostnader ogsa vaere
redusert.
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Byggherre/entreprisekostnad- Hele SVV, utbygging
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Figur 5 - andel byggherre- mot entreprisekostnad for utbygging i hele Statens vegvesen

Figur 5 viser at byggherrekostnadene ikke har gkt like mye som entreprisekostnadene. Videre har antall arsverk
gkt i perioden etter 2014, men byggherrekostnader falt med rundt 10 pst, som indikerer kostnadseffektivisering
utenfor kostnader tilknyttet Ignn, direkte. Samtidig har byggherrekostnader mot entreprisekostnader gatt fra
19,4 pst. i 2011, til 18,8 pst. i 2017, noe som vurderes som en relativt marginal forbedring. Videre viser analysen
ogsa at i perioden effektiviseringsarbeidet har pagatt fra 2014 har andel byggherrekostnader gatt opp fra 19,9
pst. til 22,2 pst i 2015. Over syvarsperioden 2010-2017 er det marginal forbedring i andel byggherrekostnad mot
entreprisekostnad, og det hadde vzrt ventet en stgrre forbedring i andel byggherrekostnader mot
entreprisekostnader.

4.1.2. Utbygging i vegavdelingene hadde noe uventet indikasjon pa hgyest effektivitet frem til
2014, men etter 2014 er det indikasjon pa at prosjektavdelingene er mer effektive
Prosjektavdelingene gjennomfgrer sort sett de stgrste prosjektene i regionen, mens vegavdelingene
gjennomfgrer flere av de mindre prosjektene og har generelt sett stgrre variasjon i portefgljen de handterer.
Det kan derfor forventes at omsetning per arsverk er hgyere og andel byggherrekostnader mot
entreprisekostnader er lavere i prosjektavdelingen enn i vegavdelingene. Figur 6 og 7 viser noe uventet
indikasjon pa at vegavdelingene hadde hgyest effektivitet frem til 2014, men at etter 2014 har
prosjektavdelingene hgyest effektivitet ved a bruke omsetning per arsverk og andel byggherrekostnader mot
entreprisekostnader

Omsetning per arsverk- Utbygging i prosjektavdeling Byggherre/entreprisekostnad - Utbygging i prosjektavdeling
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Figur 6 Utbygging i prosjektavdelinger alle regioner
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Figur 7 - Utbygging i vegavdelingene alle regioner
Noe uventet indikerer det prisjusterte datasettet at prosjektavdelingen har veert omtrent like effektiv som
utbygging i vegavdelingene gjennom perioden, sett i forhold til bdde omsetning per arsverk og andel
byggherrekostnad.

Hvis vi deler perioden inn i fgr og etter 2014, ser vi et skift. Frem til 2014 har vegavdelingen lavere andel
byggherrekostnad enn prosjektavdelingen og omtrent samme omsetning per arsverk, som indikerer at
vegavdelingen var mest effektiv i denne perioden. Etter 2014 er det et fall i entreprisekostnad i vegavdelingen,
men fortsatt vekst i byggherrekostnader. | motsetning til dette, har prosjektavdelingen gkende entreprise
kostnader og fallende byggherrekostnader, som indikerer at prosjektavdelingen blir mer effektiv enn
vegavdelingen i perioden etter 2014.

Basert pa informasjon fra Statens vegvesen var ikke de store prosjektene organisert i prosjektavdelingene fgr
2010, og prosjektavdelingene ble stort sett opprettet ved sist omorganisering av Statens vegvesen i 2010. Det
kan derfor veere noen prosjekter som har veert organisert i vegavdelingen i begynnelsen av tidsperioden, men
som etter ny organisering ville vaert plassert i prosjektavdelingen. Det kan i sa mate vaere enkelte prosjekter som
«henger igjen» i vegavdelingene frem til 2014, men at organisering og prosjektportefgljen etter 2014 er mer
representativ. Etter 2014 viser analysen at omsetning per arsverk er presumtiv lik sett under ett mellom
prosjektavdelingene og vegavdelingene pa om lag 22 mill. kroner per arsverk, og det har ikke vaert en gkning i
perioden mellom 2014-2017. Samtidig er andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader i
prosjektavdelingene redusert fra 22,8 pst. i 2014 til 16,8 pst i 2017 noe som viser en bedring i effektivitet. |
vegadelingene har utvikling i andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader hatt en negativ utvikling fra
21,3 pst. til 22,8 pst. | de fglgende analysene er det sett naermere pa forskjellene mellom vegavdelingene og
mellom prosjektavdelingene.

4.1.3. Det er indikasjon pa st@rre variasjon i effektivitet mellom vegavdelingene enn mellom
prosjektavdelingene

Det er interessant a vurdere forskjeller i omsetning per arsverk mellom regioner, for a identifisere hva som er
drivere for gjennomsnittstallene presentert i seksjonen ovenfor, 4.1.2. Det kan forventes at prosjektavdelingene
har generelt mindre variasjon mellom regioner pga. mindre variasjoner mellom prosjektportefgljen og tettere
oppfelging og kunnskapsdeling mellom prosjektene. Vegavdelingene har generelt flere prosjekter og en stgrre
antatt variasjon i prosjektportefgljen. Figur 8 viser utvikling omsetning per arsverk for prosjektavdelingene i
regionene og figur 9 viser utviklingen i omsetning for vegavdelingene per region over perioden 2010-2017.
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Omsetning per arsverk — Utbygging prosjektavdeling per region
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Figur 8 - Omsetning/Arsverk utbygging i prosjektavdelingene

Omsetning per arsverk — Utbygging vegavdelingene per region
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Figur 9 - Omsetning/Arsverk utbygging i vegavdelingene 2010-2017
Datasettet indikerer som forventet et mer stabilt og h@yere niva i prosjektavdelingene pa tvers av regionene.
Videre er det lavere variasjon mellom regionene for prosjektavdelingene, med variasjon i omsetning per arsverk
pa med 20pst. (gjennomsnitt over perioden). | vegavdelingene er det stgrre variasjoner mellom regionene med
over 100pst. (gjennomsnitt over perioden). Datasettet indikerer at vegavdelingene i Vest i snitt har de mest
effektive vegavdelingene, basert pa omsetning per arsverk (22 mill. kroner/arsverk i giennomsnitt), men dette
ma bli sett sammen med andel byggherrekostnad som er vurdert i under.

Analysen viser ogsa store intraregionale forskjeller for utbygging i vegavdelingene (over hele perioden sett under
ett), noe som indikerer at effektivitetsforskjeller ikke kun er begrenset til enkelt regioner (figur 10). Forskjellene
i omsetning per arsverk mellom vegavdelingene i regionene varierer fra 25pst. (region nord) til 135pst. (region
@st). Det er forventet noe forskjeller mellom de ulike vegavdelingene ogsa innad i regionene, men de forskjellene
som analysen viser er hgyere enn det som er ventet basert pa ulikheter i prosjekter, geografi og kjennetegn i
prosjekter.
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Omsetning per arsverk for utbygging i vegavdelinger per region
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Figur 10 - omsetning per arsverk mellom intraregionale vegavdelinger i hele tidsperioden

4.1.4. Indikasjoner pa at utbygging i region Nord og Midt er mest effektiv i byggherrekostnader
mens region @st er minst effektiv i bade prosjekt- og vegavdelingene

Det forventes at regioner som har hgyest omsetning per arsverk ogsa har lavest andel byggherrekostnad mot
entreprisekostnad, hvis det ikke er store forskjeller i bruk av konsulenttjenester og andre driftskostnader.
Omsetning bestar hovedsakelig av entreprisekostnader, og arsverk bestar hovedsakelig av interne timer og ikke
innleid byggherrepersonell. Byggherrekostnader inkluderer derimot konsulenttjenester og andre
driftskostnader i tillegg. Nar vi ser pa gjennomsnittlig tall for omsetning per arsverk og andel byggherrekostnad
i prosjektavdelingen, er det ikke et klart forhold mellom de to indikatorene. Dette kan indikere at de er forskjeller
i regionen i bruken av konsulenttjenester og andre driftskostnader. Det er videre ikke slik at den st@rste regionen
er mest effektiv.

| det fglgende er det sett pa forskjeller mellom regionene for hhv. prosjektavdelingene og vegavdelingene.

Prosjektavdelingene

Tabellen under viser forskjellene mellom prosjektavdelingene i regionene i omsetning per arsverk og
byggherrekostnad mot entreprisekostnader. Tabellen viser giennomsnittet over perioden 2010-2017.

Byggherre- mot

Prosjektavdeling Omsetning (MNOK) per arsverk e R R
Region @st 22,2 24 pst.
Region Vest 21,5 19 pst.
Region Midt 20,9 15 pst.
Region Nord 18,6 14 pst.
Region Sgr 18,2 25 pst.

Tabell 1 - Snitt effektivitet for utbygging i prosjektavdeling
| prosjektavdelingen ser vi at region @st som har hgyest omsetning per arsverk i perioden, ogsa har hgyest andel
byggherrekostnad som kan indikere hgyere andel innleid byggherrepersonell og mindre egen produksjon. Det
motsatte kan forklare hvorfor region Nord har lavere enn forventet omsetning per arsverk i forhold til sin andel
byggherrekostnad. Vi ser dypere pa dette i kapittel 4.1.5. Videre samtaler med Statens vegvesen har bekreftet
at region Nord har generelt mest egenproduksjon og regionen har lavest bruk av konsulenter.
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Siden omsetning per arsverk ikke skiller entreprisekostnad fra byggherrekostnad, samt at dette varerier mindre
mellom regioner, er utviklingen av andel byggherrekostnader sammenlignet med entreprisekostnader over tid
vist under.

Byggherre/entreprisekostnad- Prosjektavdeling region Nord Byggherre/entreprisekostnad- Prosjektavdeling region Midt
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Figur 11 - Byggherre- mot entreprisekostnader for prosjektavdeling i region Nord og Midt

Region Nord og Midt er regionene som har lavest byggherrekostnader mot entreprisekostnader i snitt. Region
Nord har en stor gkning i entreprisekostnader gjennom perioden 2010-2017, med relativt liten gkning i
byggherrekostnad. Videre synes det som byggherrekostnader i region Midt er lite pavirket av
entreprisekostnader og er i liten grad endret. | perioden frem til 2015 er det indikasjoner at region Midt er mest
effektiv, der regionen har lavest andel byggherrekostnader men entreprisekostnader faller kraftig mot 2015,
uten mye endring i byggherrekostnad. Etter 2015 har prosjektavdelingen i region Nord en kraftig gkning i
entreprisekostnad med et uventet fall i byggherrekostnad, som indikerer at region Nord er mest effektiv etter
2015. Region Nord har hatt oppstart av enkelte stgrre prosjekter i perioden blant annet utbygging pa E6
Helgeland som har drevet opp entreprisekostnad. Generelt synes det som at byggherrekostnader i
prosjektavdelingen i region Midt og Nord ikke endrer seg i samme takt som utviklingen i entreprisekostnad. Den
samme trenden er observert i region Sgr, nedenfor, men siden andel byggherrekostnad er generelt hgy havner
prosjektavdelingen blant de mindre effektive i utvalget:
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Figur 12 - Byggherre- mot entreprisekostnader for Region Vest, @st og Sgr

Region Vest, @st, og Ser har alle relativt hgye byggherrekostnader i forhold til region Nord og Midt. Generelt har
regioner lav andel byggherrekostnad nar entreprisekostnaden er hgy siden, som delvis forventet, er endringer i
entrepriskostnad mer elastisk enn endring i byggherrekostnad. Da endringer i entreprisekostnader ikke fgrer til
tilpasninger i byggherrekostnader er det i analysen sett utvikling over flere ar jf. forventningene gitt i kapittel 2.
Det er viktig a trekke frem at region @st har generelt hgyest entreprisekostnad, men har fortsatt en hgyere andel
byggherrekostnad enn forventet. Datasettet har ikke gitt forklaring til hvorfor region @st har en hgyere andel
byggherrekostnader mot entreprisekostnader i de ulike regionenes prosjektavdelinger.

Vegavdelingene

| motsetning til prosjektavdelingene er det et klarere forhold mellom omsetning per arsverk og andel
byggherrekostnad i vegavdelingene. Som forventet har regioner med hgyest omsetning per arsverk ogsa lavere
andel byggherrekostnad.

. . . Andel
Vegavdeling Omsetning (MNOK) per arsverk S GG
Region Nord 17,0 12 pst.
Region Vest 24,0 16 pst.
Region Midt 14,6 18 pst.

Region Sgr 10,5 27 pst.
Region @st 13,9 29 pst.

Tabell 2 - Snitt effektivitet for utbygging i vegavdeling
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Vegavdelingene i region Vest har hgyest omsetning per arsverk, men har ogsa omtrent 100pst. hgyere
entreprisekostnader enn resten av vegavdelingene. Vegavdelingene i Vest har blitt tildelt flest store prosjekter,
som definert i seksjon 5.2, som drar entreprisekostnaden opp sammenlignet med andre regioner. Videre gir
analysen indikasjon pa at ogsa for vegavdelingene er region Nord og mest effektiv i form av lav andel
byggherrekostnad mot entreprisekostnad, samtidig har vegavdelingen i region Nord hatt en negativ utvikling i
omsetning per arsverk:

Omsetning per arsverk - Vegavdeling region Nord Byggherre/entreprisekostnad - Vegavdeling region Nord
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Figur 13 - Utbygging vegavdelingene region Nord
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Figur 14 - Utbygging vegavdelingene region @st
Vegavdelingene i region @st har hgyest andel byggherrekostnad og denne synes mer elastisk enn i andre
regioner. Med andre ord, gker byggherrekostnadene mer for samme gkning i entreprisekostnader enni de andre
regionene uten at dette lar seg forklare fra analysen. Kombinert med forholdsvis lav omsetning per arsverk,
synes det som vegavdelingene i region @st er mindre kostnadseffektiv med hensyn pa byggherrekostnader enn
de andre regionene.

4.1.5. Regioner og prosjekter som har hgyest andel konsulenttjenester har hgyest andel
byggherrekostnad (og bruker mer interntid pa planlegging og byggeledelse og andre
driftskostnader)

Totale byggherrekostnader kan deles i tre deler: Ignn, kjgp av konsulenttjenester og andre byggherrekostnader,
se definisjon i kapittel 3. Med dette kan vi vurdere hvordan kostnadsfordelingen, spesielt bruk av innleide og
konsulenttjenester, pavirker andre byggherrekostnader (inkl. Ignn og andre byggherrekostnader):
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Effekt av andel konsulenttjenester pa andel byggherrekostnad
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Figur 15 - forhold mellom andel konsulenttjenester og byggherre mot entreprisekostnad
Figur 15 viser andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader totalt for regionen pa y-aksen, mot andel
konsulenttjenester av total byggherrekostnader per region pa x-aksen. Analysen viser at region @st og Sgr bade
har hgy andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader og har en hgy andel kostnad knyttet til
konsulentbruk, mens datasettet viser motsatt sammenheng for region Nord og region Midt.

Datasettet indikerer videre at regioner, bade prosjekt- og vegavdelingene, som har lavere egen produksjon og
bruker mer konsulenttjenester, har generelt hgyere andel byggherrekostnader. Det indikerer at det er ikke like
kostnadseffektivt @ bruke konsulenttjenester som a gke egen produksjon, noe som til dels er forventet.
Prosjektavdelingene bruker i giennomsnitt 53pst. konsulenttjenester imens vegavdelingene bruker rundt 40pst.
Videre er det ogsd en sammenheng mellom hvilke regioner som bruker hgyere andel pa konsulenttjenester og
andre byggherrekostnader (dvs. variable ekstra kostnader som lokaler, IKT, transportmidler, osv.):

Effekt av andel konsulenttjenester pa andre byggherrekostnader
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Figur 16 - forhold mellom bruk av konsulenttjenester pa andre byggherrekostnader
Datasettet indikerer at spesielt region @st, som bruker mest pa konsulenttjenester, ogsa bruker mer pa andre
byggherrekostnader som IKT, lokaler, inventar, osv. Dette skyldes ikke lavere entreprisekostnader i region @st.
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Det kan argumenteres med at region @st har noen hgyere kostnader knyttet til et hgyere kostnadsniva i mer
sentrale omrader, men de forskjellene som datasettet viser kan ikke forklare hele denne forskjellen, noe som
indikerer en faktisk lavere effektivitet enn de andre regionene.

Hvis vi ser videre pa fordelingen av timer per region sammen med entreprisekostnader, ser vi at region @st og
Ser har kontert mer pa «bygge» og «planlegge» i forhold til entreprisekostnad. Det forventes at regioner som
bruker mer konsulenttjenester vil bruke mindre tid fgrt pa «bygging» og «planlegging» siden innleid
konsulenttjenester vil gjgre noe av dette arbeidet. Timer som er fgrt pa «bygging» inkluderer hovedsakelig
prosjekt- og byggeledelse og prosjektering mens «planlegging» inkluderer arbeid relatert til regulerings- og
kommunedelplaner samt noen geotekniske rapporter. Det forventes at entreprisekostnad per «bygge og
planlegge» arsverk skal gke med hgyere andel konsulenttjenester:

Forhold mellom andel konsulenttjenester og entreprisekostnad per arsverk timefgrt pa bygge og planlegge
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Figur 17 - forhold mellom egen produksjon og entreprisekostnad (MNOK) per arsverk timefgrt pa bygging og planlegging
Figur 17 indikerer at regioner med hgy andel konsulenttjenestekostnad har lavere entreprisekostnad per arsverk
timefgrt pa bygging og planlegging enn forventet. Det vil si at det synes som regioner som har hgyere andel
konsulenttjenester ogsa bruker relativt mye tid pa intern prosjekt- og byggeledelse enn det som er forventet.
Dette kan delvis skyldes egenskaper ved prosjektene i regionen, samt at det ogsa kreves interne ressurser for a
folge opp konsulentbruk.

4.2. Analyse av utvalgte prosjekter

De stgrste utbyggingsprosjektene, hovedsakelig over 200 mill. kroner, fglges opp arlig av
Samferdselsdepartementet og rapporteres pa som vedlegg til arsrapporten til Statens vegvesen. Vi tar grunnlag
i prosjekter som er nevnt i vedlegg 2 «Oppfalging av stgrre prosjekt» fra Arsrapporten 2016 og er vedlagt i
vedlegg 8.1. Som beskrevet tidligere (3.1.2) har vi identifisert hvilke prosjektnummer som tilhgrer disse
prosjektene der det lar seg gjgre. Vi har ekskludert prosjekter som har indikasjoner pa darlig datagrunnlag eller
er enda i oppstartsfase (dvs. benyttet under 40 pst. av kostnadsrammen). Prosjektene som brukes i denne
analysen, rangert basert pa hgyest omsetning per arsverk og lavest andel byggherre- mot entreprisekostnad,
med ngkkelkategori, er gjengitt i tabell 3.
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Omsetning Byggherre- mot

Prosjekt Awvik fra Pris per m

(side 1 av 2) Avdeling Prosjekttype SR (2016)7 (‘000 kr) (MDNOK) per Entreprisekostnad
arsverk
Rv 13 Deildo Vest Veg 2014 Mindre 2 pst. 119,9 35 7 pst.
E134 Stordalstunnelen Vest Veg 2011 Mindre 8 pst. 112 35 7 pst.
2O Vest Prosjekt | 2012 Mellom 0 pst. 84 27 8 pst.
Smedalsosen
Rv 13 Ryfast Vest Prosjekt 2010 Store 8 pst. 338,7 34 10 pst.
E18 Melleby - Momarken @st Prosjekt 2010 Mellom 19 pst. 165 43 15 pst.
E18 Bommestad - Sky Ser Prosjekt 2012 Store 0 pst. 672,7 38 13 pst.
E6 Halselv - Mglines Nord Prosjekt 2012 Mellom 0 pst. 75,9 26 9 pst.
E39 Hggkjglen - Harangen Midt Prosjekt 2011 Mindre 1 pst. 61,9 24 8 pst.
E18 Gulli - Langaker Ser Prosjekt 2009 Store 4 pst. 146,7 26 10 pst.
Rv 509 Sgmmevagen Vest Veg 2013 Mindre 2 pst. 279,9 43 16 pst.
E6 Nidelv bru - Grillstad og Midt Prosiekt | 2008 Store 0 pst. 791,7 25 10 pst.
Varnes - Kvithammar
E6 Krakmofjellet nord Nord Veg 2012 Mindre 47 pst. 78,3 24 9 pst.
E18 Knapstad - Retvet Dst Prosjekt 2012 Mellom 8 pst. 248,8 27 14 pst.
:?iz;iie?ga'ni?ﬁ's o8 Vest Prosjekt | 2012 Mindre 15 pst. 63,7 21 9 pst.
FEG IR U O Midt Prosjekt | 2010 Mellom 15 pst. 428,9 24 11 pst.
Vagstrandstunnelen
Rv 13 Joberget Vest Prosjekt 2013 Mindre 49 pst. 172,5 26 12 pst.
E39 Hove - Sandved Vest Veg 2014 Mindre 0 pst. 499,4 30 16 pst.
E18 Riksgrensen - @rje @st Prosjekt 2012 Mindre 12 pst. 136 38 22 pst.
E6 Oppdal sentrum Midt Prosjekt 2011 Mindre -9 pst. 102,3 28 17 pst.
E18 Sydhavna @st Prosjekt 2010 Mindre 10 pst. 880 31 19 pst.
£16 Smedalsosen - Vest | Prosiekt | 2009 |  Mellom -28 pst. 76 17 10 pst.
Maristova - Borlaug
E16 Kongsvinger - Slomarka @st Prosjekt 2009 Store 18 pst. 160,7 23 11 pst.
E39 Eiganestunnelen Vest Prosjekt 2010 Store 23 pst. 635,1 27 17 pst.
E6 Jaktgya - Klett - Midt Prosjekt | 2014 Store 0 pst. 317,7 32 23 pst.
Sentervegen
Rv 36 Slattekas - Arnes Ser Veg 2015 Mindre 0 pst. 55 19 11 pst.
E6 Indre Nordnes - Skardalen Nord Prosjekt 2013 Mellom 0 pst. 158,4 19 12 pst.

7 Positivt avvik viser at prosjektene er over styringsramme
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Omsetning

Prosjekt Awvik fra Pris per m

Byggherre- mot

(side 2 av 2) Avdeling Prosjekttype SR (2016)8 (‘000 kr) (MONOK) per Entreprisekostnad
arsverk
E6 Helgeland* Nord Prosjekt 2012 Store 8 pst. 42 17 10 pst.
Rv 80 Hunstadmoen - Nord Prosiekt | 2013 Store 13 pst. 379,5 26 19 pst.
Thallekrysset
E16 Sandvika - Wgyen @st Prosjekt 2011 Store 0 pst. 1128 27 25 pst.
E6 Frya - Sjoa Dst Prosjekt 2011 Store 34 pst. 183,3 24 17 pst.
Rv 4 Lunner grense - Jaren og @st Prosjekt 2011 Store 11 pst. 200,6 18 15 pst.
Lygna s@r
Rv 77 Tjernfjellet Nord Prosjekt 2015 Mindre 5 pst. 104,2 15 13 pst.
E105 Elvenes - Hesseng Nord Veg 2012 Mindre 42 pst. 109,8 17 15 pst.
E39 Svegatjgrn - Radal Vest Prosjekt 2012 Store 0 pst. 342,8 19 19 pst.
Rv 110 @rebekk - Simo @st Veg 2014 Mindre 0 pst. 510,7 23 33 pst.
E134 Gvammen - Arhus Sgr Prosjekt 2012 Store 0 pst. 184,9 16 20 pst.
Rv 5 Loftesnesbrui Vest Veg 2010 Mindre 51 pst. 704,8 16 28 pst.
;‘(’jzlsbf:;'fﬁ?::m ) Ser Prosjekt 2014 Mindre 0 pst. 125 g 31 pst.

Tabell 3 - Oversikt av utvalgte prosjekter?®

8 Positivt avvik viser at prosjektene er over styringsramme

9 Statens vegvesen, «Arsrapporten til Statens vegvesen 2016», Vedlegg 2 Oppfglging av stgrre prosjekter, 2017
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4.2.1. Det er liten sammenheng mellom prosjektstgrrelse og effektivitet men det synes som
prosjekter over 200 mill. kroner er noe mer effektive enn resten av prosjektportefgljen

Analysen indikerer at det er stgrre forskjeller i bade omsetning per arsverk og byggherre mot entreprisekostnad
i de utvalgte prosjektene enn mellom regioner. Omsetning per arsverk varierer med opptil 465pst. fra Rv 36
Skyggestein — Skjelbredstrand med 9 mill. kroner per arsverk til E18 Melleby — Momarken med rundt 43 mill.
kroner per arsverk. Andel byggherrekostnad mot entreprisekostnad varierer omtrent like mye fra 7pst. i Rv 13
Deildo til 33pst. i Rv 110 @rebekk — Simo. Det er viktig & anerkjenne at noen av disse forskjellene er pga.
variasjoner i totale kostnader i det enkelte prosjekt, variasjoner i kompleksitet og utfordringer i det gitte
prosjekt, men da forskjellene er sa store gir det indikasjon at det er forskjeller i hvordan prosjekter drives med
tanke pa byggherreorganisasjonen. Dette er videre undersgkt i den kvalitative analysen beskrevet i kapittel 5.

Generelt viser analysen at prosjekter med hgyest omsetning per arsverk ogsa har lavest andel byggherrekostnad,
men dette er ikke korrelert med kostnadsramme eller total omsetning. Det er ingen indikasjon pa at det er
forhold mellom avdeling eller stgrrelse pd omsetning per arsverk og andel byggherrekostnad. Det er noen
indikasjoner pa at prosjektene over 200 mill. kroner, gjgr det noe bedre i forhold til resten av
utbyggingsprosjektene i prosjekt- og vegavdelingen (se tabell 4).

Omsetning (mill. kroner)  Byggherre- mot entreprisekostnad
per arsverk

Store (mer enn 2 mrd.) 25 16 pst.
Mellomstore (1-2 mrd.) 26 11 pst.
Mindre (mindre enn 1 mrd.) 26 16 pst.
Utbygging i hele Statens vegvesen 19 20 pst.

Tabell 4 - sammenligning mellom utvalgte prosjekter og utbygging

4.2.2. Mer komplekse prosjekter (hgy Ispemeterpris) har stgrre variasjon i effektivitet og har
generelt hgyere andel byggherrekostnader og hgyere omsetning per arsverk

Det forventes at komplekse prosjekter krever relativt mer planlegging og oppfglging, og at mindre prosjekter
krever mindre planlegging og oppfglging og dermed ogsa vil ha en lavere andel byggherrekostander. Videre
forventes det at i en stor prosjektportefglje som Statens vegvesens sin vil vaere bade mer eller mindre komplekse
prosjekter (se kapittel 3). I analysen er det benyttet kostnader per meter veg som en beste tilgjengelige indikator
for kompleksitet. Denne indikatorer vil ikke gi de fulle nyansene i kompleksiteten ved et enkelt prosjekt, men gir
en indikasjon pa kompleksitet.

Hvis vi bruker kostnad per meter vei som en indikator pa kompleksitet finnes det noe indikasjon pa en
korrelasjon vist i figur 18.
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Effekt av pris per meter vei pa effektivitetsindikatorene
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Figur 18 - effekt av pris per meter vei pa effektivitetsindikatorene
Som forventet, indikerer datasettet at de minst komplekse prosjektene har generelt lavere andel
byggherrekostnad. Det er en svak korrelasjon mellom gkende kompleksitet og hgyere omsetning per arsverk,
som drives av hgyere kostnader. Videre er det stgrre variasjon i bade omsetning per arsverk og andel
byggherrekostnad med gkende pris per meter vei. Kompleksitet er videre undersgkt i den kvantitative analysen.

4.2.3. Andel byggherrekostnad og prosjekttype (sterrelse/kompleksitet) pavirker ikke avvik fra
styringsramme

Avvik fra styringsramme kan gi indikasjon pa grad av prosjektgkonomikontroll, hvor hgyere byggherrekostnader
kan forsvares hvis prosjektene blir levert pa styringsramme. Det kan forventes at prosjekter med stor grad av
styring og oppfglging av prosjektet (og dermed hgyere andel byggherrekostnader) ogsa har lavere avvik fra
styringsrammen. Figur 19 viser forholdet mellom byggherre- mot entreprisekostand og prosent avvik fra
styringsrammen, basert pa 2016-tall:
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Effekt av andel byggherrekostnad pa avvik fra styringsramme
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Figur 19 - effekt av andel byggherrekostnad mot entreprisekostnad pa avvik fra styringsramme (2016-tall)

Datasettet fra de utvalgte prosjektene indikerer ikke et forhold mellom andel byggherrekostnad og avvik fra
styringsramme, dvs. at det ikke er noe forhold mellom at prosjekter med hgyere andel byggherrekostnader har
mer kontroll over prosjektgkonomien. Det viktigste prosjektene blir styrt pa bade av prosjekteier og av
Vegdirektoratet er total prosjektgkonomi og avvik fra styringsrammen, noe som kan vaere med & forklare at
analysen finner en liten grad av sammenheng mellom prosjektgkonomi og andel byggherrekostnader mot
entreprisekostnader.

4.2.4. Indikasjon pa at prosjekter med hgyest bruk av konsulenttjenester har hgyere andel
byggherrekostnader og andre byggherrekostnader uten markant nedgang i intern planlegging og
byggeledelse

Analyse av kostnadsfordelingen av totale byggherrekostnader (lgnn, konsulenttjenester, andre
byggherrekostnader)'® og hvordan dette pavirker andel byggherrekostnader for de uvalgte prosjektene er vist i
figur 20.

10 Se metode i kapittel 3
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Forhold mellom bruk av konsulenttjenester og andel byggherrekostnad
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Figur 20 - forhold mellom andel konsulenttjenester og total byggherre- mot entreprisekostnad

Data fra de utvalgte prosjektene indikerer at byggherrekostnader gker jo mer konsulenttjenester et prosjekt
benytter. Med andre ord synes det som prosjekter har mindre kostnadseffektive byggherreorganisasjoner med
gkende andel konsulenttjenester, men dette kan ogsa vise sammenhengen med at konsulentbruk ogsa krever
oppfelging fra byggherreorganisasjonen. Som markert, har prosjekter med hgyere enn forventet andel
byggherrekostnad i forhold til omsetning per arsverk, hgy andel konsulenttjenester. Det er like mye variasjon i
andel konsulenttjenester for de tre prosjektst@rrelse-kategoriene, som indikerer at det ikke er et forhold mellom
prosjektstgrrelse og andel egenproduksjon, men generelt har prosjekter over 2 milliarder hgyere andel
konsulenttjenester i sin byggherrekostnad. Dette er i trdd med de funnene som ble gjort for regionene i kapittel
4.1.5. Videre, er det ingen tydelig korrelasjon mellom bruk av konsulenttjenester og avvik fra styringsramme,
som indikert av figur 21 nedenfor.
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Forhold mellom konsulenttjenester og avvik fra styringsramme
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Figur 21 - forhold mellom andel konsulenttjenester av byggherrekostnad pa avvik fra styringsramme

Det er stor variasjon ogsa intraregionalt i de utvalgte prosjektene, figuren under viser gjennomsnittlig
konsulenttjenester mot andel annen driftskostnad/entreprisekostnad per region over perioden 2010-2017:

Andel andre byggherrekostnader mot

Region Andel konsulenttjenester av total byggherrekostnad

entreprisekostnader

Nord 26 pst. 0,64 pst.
Vest 41 pst. 0,86 pst.
Sor 44 pst. 0,56 pst.
Midt 44 pst. 0,53 pst.
Dst 58 pst. 0,92 pst.
Totalsum 43 pst. 0,75 pst.

Tabell 5 - gjennomsnittlig andel konsulenttjenester og andre byggherrekostnader per region for utvalgte prosjekter

| motsetning til utbygging generelt i Statens vegvesen er det ikke like mye variasjon mellom region Vest, Sgr, og
Midt, men utvalgte prosjekter fra region Nord bruker minst og prosjekter i region @st mest konsulenttjenester.
De samme tendensene observeres i forholdet mellom konsulenttjenester og andre byggherrekostnader.
Prosjekter i region Nord har hgyest egen produksjon og lavest andel andre byggherrekostnader, mens prosjekter
i region @st har hgyest bruk av konsulenter og hgyest andel andre byggherrekostnader mot entreprisekostnader.
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Forhold mellom konsulenttjenester og entreprisekostnad per arsverk timefgrt pa bygging og planlegging
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Figur 22 - forhold mellom andel konsulenttjenester og tid brukt pa "bygging" og "planlegging"

4.2.5. Det er indikasjoner pa at totalentreprise fgrer til lavere andel byggherrekostnader
Bruken av andre entrepriseformer, herunder totalentrepriser er et prioritert omrade i Statens vegvesen. |
datasettet undersgkt er det identifisert syv prosjekter'! som har benyttet totalentreprise i perioden.

Omsetning (Mill. ) Byggherre- mot
Totalentreprise kroner) Arsverk Omsetning per arsverk entreprisekostnad
E6 Helgeland 2820 170 17 10 pst.
Fv 455 @yslebg-Heddeland 42 2 26 7 pst.
E134 Stordalsprosjektet 521 12 44 14 pst.
E6 Flyplasskrysset 226 6 37 13 pst.
Fv 572 Eddegjelet /Torgilsberget R 183 8 24 6 pst.

RV 13 Vatn-Skreppeneset,
veg/tunnel 531 4 120 4 pst.

Vikgy - Norheimsund 32 1 28 5 pst.

Tabell 6 identifiserte prosjekter med total entreprise
Stgrrelsen til disse prosjektene varierer, men det er et stort prosjekt blant utvalget, E6 Helgeland pa 2,8 mrd.
kroner. | tabellen under viser forskjellen mellom prosjektene med totalentreprise i snitt og tradisjonell
entrepriseform:

11 Prosjektene der totalentreprise er ikke ngdvendigvis inkludert i utvalget av utvalgte prosjekter ref. tabell 3
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Omsetning (mill. kroner) per Byggherre- mot entreprisekostnad

arsverk
Totalentreprise 21 11 pst.
Andre entrepriseformer 19 20 pst.

Tabell 7 Forskjeller mellom entrepriseformer i omsetning per arsverk og byggherre- mot entreprisekostnader
Det er indikasjoner pa at totalentreprise er mer kostnadseffektivt i snitt, spesielt sett i lys av andel
byggherrekostnad mot entreprisekostnad. Samtidig er resultatet som sterkt pavirket av resultatene fra E6
Helgeland. Resultatet er som forventet gitt at entreprengr skal ta stgrre del av prosjekteringen.

4.3.Sammendrag av kvantitativ analyse

Den kvantitative analysen har veert delt i to deler, der den fgrste delen sa pa forskjeller mellom regioner, samt
forskjellene mellom vegavdelingene og prosjektavdelingene i regionene. Den andre delen av den kvantitative
analysen har vurdert forskjeller i byggherrekostnader for et utvalg av prosjektene.

Fglgende observasjoner og funn kan trekkes ut fra analysen av prosjekt og vegavdelinger:

e Deteringen indikasjon i datasettet pa gkt effektivitet i hele Statens vegvesens prosjektaktivitet i
perioden 2010-2017 (kapittel 4.1.1)

e Utbygging i vegavdelingene hadde noe uventet indikasjon pa hgyest effektivitet frem til 2014, men
etter 2014 er det indikasjon pa at prosjektavdelingene er mer effektive (kapittel 4.1.2)

e Det erindikasjon pa st@rre variasjon i effektivitet mellom vegavdelingene enn mellom
prosjektavdelingene (kapittel 4.1.3)

e Indikasjoner pa at utbygging i region Nord og Midt er mest effektiv i byggherrekostnader mens region
@st er minst effektiv i bade prosjekt- og vegavdelingene (kapittel 4.1.4)

e Regioner og prosjekter som har hgyest andel konsulenttjenester har hgyest andel byggherrekostnad
(og bruker mer interntid pa planlegging og byggeledelse og andre driftskostnader) (kapittel 4.1.5)

For a oppsummere analysen av utvalgte prosjekter, er mulig sammenheng mellom omsetning per arsverk,
stgrrelse, eller kompleksitet per prosjekt pa avvik fra styringsramme vurdert i figuren under (figur 25). Prosjekter
som faller nederst til venstre ansees som minst effektive i form av hgy andel byggherrekostnad per
entreprisekostnad og lav omsetning per arsverk, og er med prosjektnavn. | motsetning er de mest effektive
prosjektene markert gverst til hgyre. Prosjekter som faller utenfor forventet forhold mellom omsetning per
arsverk og andel byggherrekostnad er ogsa markert.

Som forventet, indikerer datasettet at prosjekter med hgyere omsetning per arsverk har generelt lavere andel
byggherrekostnad, men dette er ikke korrelert til stgrrelse, der det er omtrent like mange «store, mellomstore,
og mindre» prosjekter i hver kvadrant (markert stgrrelsen pa punktet). Prosjekter som faller utenfor den
generelle trenden har mest sannsynlig hgyere (nederst-hgyre) eller lavere (gverst-venstre) enn gjennomsnitt
innleid byggherrepersonell og konsulenter. Korrelasjonen mellom kompleksitet og effektivitet, som fremhevet i
figur 19, kan blir observert her der minst kompliserte (firkanter) prosjekter er samlet gverst til venstre.

Det er ingen indikasjon pa forhold mellom byggherrekostnad eller omsetning/arsverk og avvik fra
styringsramme. Det er omtrent like mange «grgnne» eller «rgde» prosjekter i hver kvadrant som gjenspeiles av
snittet per kategori:
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Avvik fra styringsramme Byggherre- mot enterprisekostnad Omsetning /arsverk (Mill.
kroner)

Tabell 8 - gjennomsnitt andel byggherrekostnad og omsetning per arsverk for hver avvikskategori
Oppsummert er funnene fra analysen av utvalgte prosjekter:

e Det er liten sammenheng mellom prosjektstgrrelse og effektivitet men det synes som prosjekter over
200 mill. kroner er noe mer effektive enn resten av prosjektportefgljen (kapittel 4.2.1)

e Mer komplekse prosjekter (hgy lepemeterpris) har stgrre variasjon i effektivitet og har generelt
hgyere andel byggherrekostnader og hgyere omsetning per arsverk (kapittel 4.2.2)

e Andel byggherrekostnad og prosjekttype (stgrrelse/kompleksitet) pavirker ikke avvik fra
styringsramme (kapittel 4.2.3)

e Indikasjon pa at prosjekter med hgyest bruk av konsulenttjenester har hgyere andel
byggherrekostnader og andre byggherrekostnader uten markant nedgang i intern planlegging og
byggeledelse (kapittel 4.2.4)

e Det erindikasjoner pa at totalentreprise fgrer til lavere andel byggherrekostnader (kapittel 4.2.5)
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4.4.Eksempler pa effektiviseringspotensial ved reduksjon av byggherrekostnader

De kvantitative analysene indikerer at det er forskjeller bade mellom regioner og innad i regioner mellom
avdelinger i byggherrekostander. For a synliggjgre eksempler pa effektiviseringspotensial er det gjennomfgrt en
overordnet vurdering av arlig effektiviseringspotensial hvis prosjekt- og vegavdelingene som ligger under
gjennomsnittlig andel byggherrekostnader mot entreprisekostnader hadde redusert andel byggherrekostnader
til snittet.

| wvurderingen av effektiviseringspotensialet er det anerkjent at det er forhold mellom
kompleksitet/karakteristika av prosjekt og forventet andel byggherrekostnad som begrenser
effektiviseringspotensial. Eksemplene vist under er overordnede, men kan indikere stgrrelsen pa et potensial.
Videre er det entreprisekostnaden som driver de store kostnadene i utbygging, og byggherrekostnader utgjgr
kun en mindre del av disse.

Det er beregnet effektiviseringspotensial hvis byggherrekostnader i utvalgte prosjekter, prosjektavdelingene, og
vegavdelingene hadde blitt redusert til gjennomsnittlig total andel byggherrekostnad og andel av andre
byggherrekostnader (lokaler, IKT, osv. eks. Ignn og konsulenttjenester) mot entreprisekostnad. Potensialet er
beregnet ved a se pa snittet over perioden 2011 — 2017 for prosjekt- og vegavdelingene. | tabellen under er arlig
effektiviseringspotensial vist:

Andre byggherrekostnader (eks. Ignn og

Total byggherrekostnad- arlig

Avdeling L T SR i s Lo e kor?sulenter) - arlig effektiviseringspotensial
(mill. kroner)

Vegavdelingene 186 5

Prosjektavdelingene 331 18

Tabell 9 - effektiviseringspotensial for avdelinger i syvarsperioden

Datasettet indikerer stort potensial for effektivisering hvis region Ser og @st, som ligger over gjennomsnittet,
kan redusere sin andel byggherrekostnad mot entreprisekostnad til rundt 20 pst. For region @st er arlig
effektiviseringspotensial beregnet til 351 mill. kroner og for region Sgr er arlig effektiviseringspotensial beregnet
til 166 mill. kroner.

Det er ogsa et stort effektiviseringspotensial for prosjekter over 200 mill. kroner, hvis eksempelvis prosjektene
kan redusere andel byggherre- mot entreprisekostnader til rundt 15 pst. Ved a se pa utvalgte prosjekter som
analysert i kapittel 4.2 er arlig effektiviseringspotensial beregnet til:

Andre byggherrekostnader
Total byggherrekostnad effektiviseringspotensial (mill. (eks. Ignn og konsulenter)

kroner) effektiviseringspotensial
(mill. nok)
Utvalgte prosjekter 139 20

Tabell 10 - effektiviseringspotensial for utvalgte prosjekt
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5. Kvalitativ analyse

For & undersgke og supplere de kvantitative analysene er det gjennomfgrt et dypdykk i utvalgte prosjekter i
portefgljen som kan sammenlignes basert pa indikatorer for kompleksitet (Igpemeter pris per meter veg), avvik
mot styringsrammen, byggherre kostnader mot entreprisekostnader og omsetning per arsverk (se beskrivelse
av metode i kapittel 3.2). Utvalget av prosjekter er ogsa diskutert og supplert av Vegavdelingen i Vegdirektoratet.

Det er til sammen gjennomfegrt ti intervjuer med prosjekter. Prosjektene som er intervjuet har en geografisk
spredning og har forskjeller bade i form av stgrrelse og kompleksitet. Hovedvekten av prosjektene har veert
relativt store og en stor andel har vaert tilknyttet prosjektavdelingen. Til sammen er utvalget vurdert a gi et bilde
av portefgljen til Statens vegvesen.

Prosjektene som er intervjuet er:

Prosjekt (etter pris per Avdeling Start | Styrings- = Avvik Pris per Omsetning Byggherre
meter veg) A ramme meterveg | / Arsverk /
(mill. kr) (i tusen) (Mill. kr) Entreprise
E6 Halselv - Mglines Nord Prosjekt 2012 | 969 0 75,9 25,56 8,8 pst.
Rv 36 Skyggestein - Ser Prosjekt 2014 | 575 0 125 9,20 31,2 pst.
Skjelbredstrand
E18 Melleby - Momarken @st Prosjekt 2010 | 1075 19 164,9 42,75 14,6 pst.
pst.
E6 Frya-Sjoa Pst Prosjekt 2011 | 4496 34 183,3 24 17pst.
pst.
Rv 13 Ryfast Vest Prosjekt 2010 | 5781 8 pst. | 338,7 33,53 10,3 pst.
E39 Svegatjgrn - Radal Vest Prosjekt 2012 | 6797 0 342,8 18,71 19,0 pst.
E134 Damasen - Saggrenda | Sgr Prosjekt 2014 | 4328 0 359,3 18,42 26,8 pst.
Rv 110 @rebekk- Simo @st Veg 2014 | 706 0 510,7 23 33 pst.
Rv 5 Loftesnesbrui Vest Veg 2010 | 240 51 704,8 16,12 28,3 pst.
pst.
E6 Nidelv bru - Grillstad Midt Prosjekt 2008 | 4371 0 791,7 24,80 10,3 pst.
og Varnes - Kvithammar

Tabell 11 Prosjekter intervjuet i kvalitativanalyse

Slik tabellen over indikerer er det store forskjeller i styringsramme, avvik fra styringsramme, lgpemeterpris, samt
at omsetning per arsverk og byggherrekostnad mot entreprisekostnad varierer relativt sterkt mellom
prosjektene. Slik beskrevet i kapittel 3 er prosjektene i de ulike kategoriene av lgpemeterpris grad av
sammenliknbare ift. prosjektkompleksitet og karakteristika, hvor omfanget av omsetning per arsverk og
byggherrekostnader varierer. Prosjektene er delt i tre kategorier i forhold til Igpemeterpris:

12 positivt avvik viser at prosjektene er over styringsramme
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Kategori 1

(0 - 200’ kroner i pris per meter veg)

Kategori 2
(200’ - 500’ kroner i pris per meter

Kategori 3
(500’ - kroner i pris per meter veg)

E6 Halselv - MglInes

veg)
Rv 13 Ryfast

Rv 110 @rebekk- Simo

Rv 36 Skyggestein - Skjelbredstrand

E39 Svegatjgrn - Radal

Rv 5 Loftesnesbrui

E18 Melleby - Momarken

E134 Damasen - Saggrenda

E6 Nidelv bru - Grillstad

og Vaernes - Kvithammar

E6 Frya-Sjoa

Tabell 12 Kategorier for sammenligning

Slik ogsa pavist i kapittel 4 er det ogsa i dette utvalget av prosjekter grad av korrelasjon mellom Igpemeterpris
og omsetning per arsverk og byggherre mot entreprisekostnad.

5.1.0Observasjoner og funn
Observasjoner og funn er basert pa samtalene med prosjektlederne som er undersgkt i tillegg de kvantitative
analysene i kapittel 4, samt analyser og undersgkelser fra Omradegjennomgangens del 1.

Uavhengig av andel byggherrekostnader kategoriserer mer eller mindre alle prosjektene seg som komplekse
og mener selv de har bemannet byggherreorganisasjonen slankt med en tradisjonell struktur

Den kvantitative analysen viser en korrelasjon mellom kostnader per meter veg og andel byggherrekostnader,
men samtidig at det var stor variasjon i datasettet. For de utvalgte prosjektene for analysen er det ogsa grad av
korrelasjon, jfr. tabellen over. Prosjektene er ulike og har ulik lapemeterpris, samt at de presumtivt har ulik
kompleksitet. Prosjektene undersgkt varierer i andel byggherrekostnader over entreprisekostnader fra under ti
pst. til over 30 pst, og omsetning per arsverk pa mellom 9 mill. kroner og 42 mill. kroner per arsverk. | samtalene
med prosjektene fremkommer det at enkelte av prosjektene er meget komplekse i form at de er bynaere, har
kompliserte grunnforhold og ma handtere bade eksiterende bebyggelse og trafikkavvikling under prosjektet.
Andre prosjekter er ny veg, men oppgir at de er komplekse i form at for eksempel stgrrelse pa prosjektet eller
grunnforhold, mens andre prosjekt er komplekse i form av kompleksitet i konstruksjon av vegobjekt som bru
eller tunell. Mer eller mindre alle prosjektene oppgir at deres prosjekt er komplekse sett i Statens vegvesen
sammenheng, samtidig som de har organisert byggherreorganisasjonen slankt og tradisjonelt. Dette
sammenfaller ikke etter Capgemini Consultings vurdering med den relativt store forskjellen i andel
byggherrekostnader mellom prosjektene. Prosjekter med lav Igpemeterpris burde dermed ikke ha vesentlig
hgyere andel byggherrekostnader enn prosjekter med hgy Igpemeterpris, i alle fall om prosjektene er omtrent
like store i omfang (samlet styringsramme). Videre vurderer Capgemini Consulting at det i liten grad er benyttet
et felles begrepsapparat for a kategorisere kompleksitet. Capgemini Consulting erkjenner videre at flere av
prosjektene i utvalget kan vaere komplekse, men at videre at systematikken og begrepsbruken i dette kunne
veert bedre.

Slik nevnt viser sa a si alle prosjektene til at de organisert byggherreorganisasjonen slankt og pa en tradisjonell
Statens vegvesen modell. Videre trekker alle frem at Handbok R760 «Styring av vegprosjekter» ligger til grunn
for valg av organisering og dimensjonering. Det har ikke kommet noe kritikk av de rammene eller fgringen som
handboken gir, med unntak at enkelte av rollene ikke passer de virkelig store prosjektene. Eksempelvis benytter
flere prosjekter seg av begrepet teknisk byggeleder, en rolle som ikke er spesifisert i R760.

Dimensjonering og omfang av byggeherrekostnader er en distribuert og erfaringsbasert beslutning

Intervjuene tilsier at organisering og dimensjonering av byggherreorganisasjonen/-kostnader blir utarbeidet av
prosjektleder i samspill med byggeledere og i dialog med prosjekteier. Intervjuene indikerer videre at det i stor
grad er opp til prosjektleder selv a sette opp den organiseringen prosjektleder mener er mest hensiktsmessig
for prosjektet, og det fa til ingen som er blitt utfordret pa dimensjonering av egen byggherreorganisasjon av
prosjekteier eller andre. Capgemini Consulting vurderer at det er mye positivt ved at prosjektleder har stor grad
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av pavirkning og innflytelse pa egen byggherreorganisering, blant annet & anerkjenne prosjektets behov og
prosjektleders erfaring. Det kan riktignok & vaere en fare for at erfaring pa tvers av virksomheten ikke blir
benyttet og at det gir et ungdvendig hgyt eget kostnadsniva.

Intervjuene indikerer at det er sveert liten bruk av ngkkeltall for byggherrekostnader i arbeidet med organisering
og dimensjonering av byggherreorganisasjonen, men at det er stor grad basert pa egen erfaring eller erfaring
fra prosjektavdelingen eller vegavdelingene innad i regionen. Organiseringen av byggherreorganisasjonen
benytter ofte erfaringer i form av hvor mange medarbeidere som trengs for a fylle de ulike rollene, heller en
gkonomiske ngkkeltall. Videre har nesten alle prosjektlederne i analysen et subjektivt inntrykk av at prosjektet
er tynt bemannet uavhengig av hvordan de faktisk ligger an ved a se til ngkkeltall for andel byggherrekostnader.
Enkelte av prosjektlederne viste ogsa til at de hadde innhentet erfaring pa bemanning fra andre prosjekter
giennomfgrt i Statens vegvesen, eks. fellesprosjektene ved Mjgsa eller sammenlikning med andre store
prosjekter i regionen. En prosjektleder oppgir at regionen vurderer 25 mill. kroner i omsetning per arsverk som
tilfredsstillende niva for byggherrekostander og at dette benyttes internt i regionen.

Relativt liten vekt pa oppfelging pa samlede byggherrekostnader fra prosjekteier og ingen oppfelging fra
vegdirektoratet pa samlede byggherrekostnader

Prosjektleder opplyser om at de i oppfglgingen av prosjektet i hovedsak blir fulgt opp pa hvordan prosjektet
ligger an i forhold til styringsrammen. Det er fa til ingen i utvalget som trekker frem at de blir tett fulgt opp
spesifikk pa utvikling av samlede byggherrekostnader, selv om dette til dels blir rapportert. Samtidig er det flere
som viser til at prosjekteier far rapportering pa gkonomisk utvikling i prosjektet flere ganger i Igpet av aret, og
at dette ogsa inkludere rapportering pa byggherrekostnader. Det har de senere ar vart et gkt fokus pa
bemanningsstyring og oppfelging av bruk av konsulenter (inkl. innleie), men dette dekker kun deler av
byggherrekostnadene. Flere av prosjektlederen trekker frem at de ved et hgyt fokus pa bemanningsstyring far
utfordringer ved oppsigelser/naturlig avgang. Ingen av prosjektene trekker frem oppfelging fra Vegdirektoratet
som fremtredende. Fa til ingen prosjektledere trekker frem at de har blitt omfattende utfordret pa samlede
byggherrekostnader basert pa god eller tilfredsstillende fremdrift i prosjektet av prosjekteier eller
regionledelsen.

Original plan for dimensjonering av byggherreorganisasjonen opprettholdes, men lav grad av
neddimensjonering basert pa prosjektenes behov

Prosjektene undersgkt har i stor grad beholdt organiseringen som ble skissert i oppstarten av prosjektene, selv
om enkelte har gjort noen mindre endringer underveis. Det foreligger en plan for justering av bemanning i de
ulike fasene som er benyttet i prosjektet. Prosjektene har i stor grad fulgt de originale planene, eller har gkt
bemanning som fglge av forhold underveis i prosjektet, for eksempel grunnet krevende entreprengr, uforutsette
grunnforhold med videre. Videre far enkelte prosjekter tilbakemelding fra KS2-vurderingen at prosjektene er for
slankt bemannet. Sterk vektlegging av nedbemanning av byggherreorganisasjonen raskere enn opprinnelig plan
er ikke normen i prosjektene som er undersgkt, og enkelte trekker frem at prosjektene har et potensial for a
seerlig nedbemanne prosjektene noe tidligere enn det som faktiske er tilfellet. | enkelte regioner blir det benyttet
en byggherrepool for bemanning av de stgrre prosjektene og prosjektlederne mener dette fungerer bra i de
regionene der dette er innfgrt. Samtidig vurderes det a veere behov for bedre oversikt over behovet for
bemanning i prosjektene samlet sett og systematisk oversikt over tilgjengelig kompetanse i Statens vegvesen pa
et innevaerende tidspunkt og fremover i tid.

For stgrre prosjekter synes det som bruken av ressursavdelingene fungerer svakt, og ressursavdelingen
prioriterer i stor grad mindre prosjekter

Prosjektene i utvalget har en overvekt med tilknytning i prosjektavdelingen. | samtalene kommer det frem at
bruken av ressursavdelingene inn i de stgrre prosjektene ikke fungerer optimalt og flere trekker frem at
modellen med internfakturering av egne ressurser fungerer darlig. | de tilfeller der ressursavdelingen er blitt
forespurt a bista med ressurser er det bade gatt lang tid til behandling av forespgrselen og ressursene eller
kompetansen som er gnsket har ikke vaert tilgjengelig for prosjektet. Flere viser til at ressursavdelingen ikke
prioriterer de store prosjektene, men har stgrre fokus pa de mindre. Hovedvurderingen fra prosjektlederne i
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utvalget, er at ressursavdelingen fungerer bedre for de mindre prosjektene. Videre understreker
prosjektlederne at de ressursene som har kommet fra ressursavdelingen stort sett har gjort en god jobb.

Erfaringsutveksling og kompetansedeling er i dag basert pa egne initiativ, szerlig interregionalt

Det gjennomfgres ulike former for prosjektledermgter og erfaringsutveksling innad i prosjektavdelingene og
vegavdelingene i de ulike regionene, men flere etterlyser at dette kan bli bedre. Det er videre mindre grad av
strukturert erfaringsutveksling pa tvers av regionene. Den erfaringsutvekslingen og kompetansedelingen som
skjer nasjonalt pa tvers av prosjekter er i stor grad basert pa prosjektleders egne initiativ. En stgrre utveksling
av beste praksis av organisering og dimensjonering av byggherrekostnader kan trolig bidra til & gke kvaliteten
pa prosjektgjennomfgring og gi bedre effektivitet i giennomfgringen.

Store prosjekter ser i liten grad ut til a sette opp mer effektiv prosjektorganisering mtp. byggherrekostnader

De kvantitative analysene viste at det ikke er indikasjoner pa at de virkelig store prosjektene (over 2 mrd. kroner)
er mer effektive samlet sett ift andel byggherrekostnader. | samtalene med de utvalgte prosjektene har det ikke
fremkommet at det er store forskjeller i hvordan byggherreorganisasjonen blir dimensjonert og organisert
basert pa stgrrelse, noe som bekrefter funnene fra de kvantitative analysene. Oppsettet av
byggherreorganisasjonen synes i stor grad a veere drevet av de fgringene og standardene som kommer blant
annet fra Hindbok R760 «Styring av vegprosjekter», samt prosjektleders erfaring. De er ikke funnet indikasjoner
pa at store prosjekter klarer & utnytte evt. stordriftsfordeler i smartere bruk av kompetanse og personer i
byggherreorganisasjonen enn mindre prosjekter. Eksempelvis kunne ressurser eller kompetanse veert planlagt
benyttet i ulike deler av prosjektet og at personer pa denne maten kunne ha fylt flere roller i ulike deler av
prosjektet. Det er mulig at enkelt prosjekter gjgr dette mer enn andre, men det er ikke funnet indikasjoner pa
systematiske sammenhenger. Videre fremkommer det av samtalene at for flere av de store prosjektene er rollen
teknisk byggeleder benyttet i tillegg til byggeleder, eksempelvis egen teknisk byggeleder for tunell, veg i dagen
og konstruksjoner tilknyttet en stor kontrakt. Slik Capgemini Consulting oppfatter det skyldes det at omfanget
av arbeidet er sa stort at byggeledelsen ma fordeles pa mer enn en medarbeider.

Det er indikasjoner pa at stgrre prosjekter med flere delprosjekter og bypakker klarer a gjenbruke
byggherreorganisasjonen og rigge prosjekter pa samme maten

Enkelte av prosjektene i sammenligning er enten delparseller av stgrre utbygginger som E18 @stfold eller E6 Alta
vest eller del av sakalte bypakker som Bypakke Nedre Glomma, eller Bypakke Grenland. | disse prosjektene er
ofte byggherreorganisasjonen blitt overfgrt til neste prosjekt i sammen pakke eller overordnet prosjekt, og det
har veert mulig a benytte bade personell og den kompetansen som er blitt opparbeidet i tidligere prosjekt. Flere
trekker frem at dette er en effektiv mate a arbeide pa der prosjektene kan hente erfaringer og kompetanse fra
hverandre, hvor Capgemini Consulting vurderer at det blir forelagt informasjon hvor dette kan oppfattes som
effektivt. Videre er ogsa forutsigbarhet i finansieringen et aspekt som flere peker pa i forhold til effektiv
organisering og dimensjonering av byggherreorganisasjonen. Selv om det er forutsigbarhet i store
enkeltprosjekter, er det indikasjoner pa at bypakker eller at en prosjektorganisasjon jobber med flere
prosjekter/parseller gir bedre ressursutnyttelse og effektivitet. Det er riktignok ikke slik at byggherrekostnadene
for prosjektene i utvalget som er delparseller eller del av bypakker systematisk er lavere enn de andre
prosjektene. Riktignok har E18 Melleby — Momarken (E18 @stfold) og E6 Halselv — Mglines (E6 Alta vest) gode
resultater, men dette er ogsa prosjekter med relativt lave lppemeterpriser.

Erfaringsoverfgring mellom faser og bruk av kompetanse fra byggherrefasen i planlegging er for svak

Flere av prosjektlederne fremhever at kompetanse fra byggherrefasen er en avgjgrende i planlegging av
prosjektene og at prosjektleder for byggefase ideelt sett bgr vaere mer med og gi innspill i planlegging av
prosjektene eller eie beslutningene tatt i planleggingsfasen. Dette kan bade gi prosjekter som er mer realistiske
og kostnadseffektive a realisere. Et sterkt eierskap fra byggherrefasen vil trolig gi bedre planlagte prosjekt. | de
tilfellene der prosjektleder hadde veert sterkt involvert ogsa i planleggingen ble dette fremhevet som positivt for
gjiennomfgringen. | den kvantitative analysen er positive effekter for andel byggherrekostnader og omsetning
per arsverk kun delvis reflektert for prosjektene som fremhevet at de hadde veert involvert i planleggingen, men
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denne observasjonen er ikke testet mot andre kjennetegn ved prosjektene som kan pavirke andel
byggherrekostnader.

Konsekvenser ved andre kontrakts- og gjennomfgringsmodeller for byggherrekostnadene, inklusive
totalentrepriser, er uklare og sterkt sprikende

Prosjektlederne i utvalget var splittet i synspunktene om bruken av andre entrepriseformer ville ha store effekter
pa byggherrekostnader. Enkelte trekker frem at det trolig vil vaere behov for like mange eller flere i
byggherreorganisasjonen for a fglge opp kontraktene og kontrollere totalentreprengren, men at andre
entrepriseformer kan fgre til at man redusere konfliktnivaet og pa denne maten kan redusere store uenigheter
om sluttoppgjgret. Flere trekker ogsa frem at ved totalentreprise vil flytte prosjekteringsrisiko og kostnader til
entreprengr og at Statens vegvesen sine byggherrekostnader saledes vil reduseres. Enkelte papeker at behovet
for kontroll og oppfelging videre reduseres betydelig med totalentreprise og en prosjektleder mener at tre
ganger sa hgy omsetning per arsverk i Statens vegvesen burde veere mulig ved totalentreprise. Videre fastslas
det at totalentreprengren vil ha et sterkt insentiv til a fglge opp prosjekteringskostnader, men enkelte stiller
spgrsmal ved totalentreprengrenes kompetanse og erfaring med dette. Forelgpig er det fa st@rre prosjekter som
er giennomfgrt med andre entrepriseformer enn hovedentreprise og det er fa konkrete erfaringer fra dette med
unntak av prosjektene som gjennomfgres pa Helgeland. Av den grunn er ikke ulikheter ved kontraktsmodell
undersgkt i de kvantitative analysene. Capgemini Consulting er av den oppfatning at totalentrepriser over tid
bgr medfgre betydelig reduksjon i Statens vegvesen sine byggherrekostnader.

Hoyt kvalitetsfokus med utstrakt kostnadsdrivende kontroll av entreprengrene stilles spgrsmal ved, og sees
opp mot verdien kontrollaktivitetene gir

Enkelte av prosjektlederne trekker frem at det er et hgyt kvalitetsfokus og en utstrakt kontroll av entreprengrer
i Statens vegvesen. Enkelte stiller spgrsmal ved om det er for eksempel er for hgy kontrollvirksomhet ved
bygging av tunneler med kontrollingenigrer pa plass pa hvert av de dggnkontinuerlige skiftene. Prosjektene
giennomfgrer dette i trdd med Statens vegvesen sine handbgker, men redegj@r for at dette er ressurs- og
kostnadsdrivende. Capgemini Consulting far oppgitt at kontrollene skal veere stikkprgvebasert. En prosjektleder
hevder at et alternativ til fysisk tilstedeveaerelse kan veere bruke av video eller droner til kontrollvirksomhet i
ettertid, slik at man ikke er avhengig av tilstedevaerelse til enhver tid. Videre er det enkelte synspunkter tilknyttet
forskjellene pa nivaet i kontrollregimet for ulike vegelementer, slik eksempelvis for bru i forhold til tunnel. Det
ble videre trukket frem av enkelte at entreprengrene ikke selv fikk insentiv til & gjennomfgre like strenge
internkontroller nar byggherre gjennomfgrer utstrakt kontroll. Pa den andre siden var det prosjektledere som
trakk frem at det er ngdvendig med strenge kontrollregimer av entreprengren underveis i arbeidet bade for a
sikre at kvalitet i utfgrt arbeid og at sikkerheten til entreprengrens anleggsarbeidere er i trad med de
standardene som finnes. Pa den andre siden var det enkelte som trakk frem at for eksempel en kontrollingenigr
kan oppdage awvik eller feil som kan fgre til betydelig sparte kostnader totalt sett, og at det sann sett er en
kostnadsbesparende med utstrakt kontrollvirksomhet. Samlet sett vurderer Capgemini Consulting at mange av
prosjektlederne har relativt lav tillitt til at entreprengrene i prosjektene klarer a levere til avtalt kvalitet, og at
dette kan veere kostnadsdrivende bade med tanke pa totale kostnader og byggherrekostnadene. Samtidig er det
bgr kontrollaktivitetene sees opp mot den verdien denne gir og konsekvenser og risiko knyttet til lavere
kontrollaktivitet.

Innkjgp til drift av byggherreorganisasjonen gjort av prosjektene kan i stgrre grad vaert gjort gjennom avrop
pa nasjonale rammeavtaler

Flere av prosjektene trekker frem at de i innkjgp til prosjektene bruker mye tid pa giennomfgring av anskaffelsen,
og det er flere som trekker frem at de gjerne i stgrre grad gnsker & benytte seg av nasjonale eller regionale
rammeavtaler. Eksempler som blir trukket frem er brakkerigger og annet materiell til prosjektorganiseringen og
innleie. Fordelen ved benyttelse av nasjonale rammeavtaler er at byggherreorganisasjonen kunne frigjort tid
brukt til mindre ikke strategiske anskaffelser og brukt dette pa en mer produktiv mate. Videre vil nasjonale eller
regionale rammeavtaler kunne bidra til bedre priser. Avveining ved bruk av nasjonale eller regionale
rammeavtaler er at det kan fg@re til at mindre og lokale tilbydere ikke far anledning til 8 delta pa lokale innkjgp,
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dette kan igjen fgre til at det kan bli utfordringer med for eksempel kompetanse og kapasitet til prosjekter
utenfor sentrale strgk.

Klare indikasjoner pa at hypotesene fra fase 1 star seg (spesielt ift. standardisering av elementer,
kostnadsgkninger fra pressgrupper, tidlig kontrahering av entreprengr og hgy bruk av innleide)

Samtalene med prosjektlederne har gitt klare indikasjoner pa at hypotesene som ble beskrevet i
omradegjennomgangens del 1 (se kapittel 2) fortsatt star seg. Dette er saerlig knyttet til:

e Et helhetlig fokus pd riktig standard med forenkling av hdndbgkene og gkt standardisering av elementer
bar kunne gi betydelige effektivitetsgevinster

e Jnsker og press fra kommuner og andre pressgrupper fgrer til at Statens vegvesen planlegger og
bygger mer enn det etaten mener er hensiktsmessig

e Ved G la Statens vegvesen kontrahere entreprengr f@r requleringsplan er vedtatt kan betydelige
effektivitetsgevinster realiseres

e Det er en omfattende bruk av innleiede ressurser der flere har vaert innleid i tre ar eller mer, og det er et
potensial i @ redusere disse

| samtalene er det flere som trekker frem at gkt standardisering av elementer kan gi effekter bade pa total
kostnad og byggherrekostnad. Alle hypotesene fra fase 1 nevnes direkte eller indirekte. Videre var bruk av
innleide tema i alle samtalene. | nesten alle prosjektene i utvalget var det bruk av innleide ressurser i egen
byggherreorganisasjon, enten i byggeledelse, som kontrollingenigrer eller til geomatikk/geologi. Dette utgjorde
opp mot 10-15pst. av samlede antall ressurser i prosjektene. Bakgrunnen for dette var bade at det var egne
medarbeidere som hadde sluttet underveis i prosjektet og at det ikke hadde vaert mulig a erstatte disse med
interne ressurser og at det hadde vaert mangel pa enten kompetanse i regionen. Flere trekker frem at det er
uheldig med hgy bruk av innleiede i egen byggherreorganisasjon og at disse ressursene har en lavere grad av
eierskap til prosjektet enn interne ressurser, samt at Statens vegvesen gar glipp av kompetansen som
opparbeides i prosjektene. Spesielt fremheves ulempene om innleide innehar roller i byggeledelsen. | tillegg
fremheves det at kostnaden er vesentlig hgyere enn ved bruk av interne ressurser.
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6. Anbefalte tiltak og videre arbeid

De kvantitative og kvalitative analysene gir ikke et entydig svar pa om den undersgkte hypotesen kan fullstendig
valideres eller forkastes.

«Som fglge av godt handlingsrom i styringsrammer, rigide krav i styringssystemet og/eller endrede behov
med gjennomfgringsmodeller som medfdrer gkt entreprengransvar har Statens vegvesen for store
byggherreorganisasjoner»

Samlet sett mener Capgemini Consulting at det basert pa funn i de kvantitative og kvalitative analysene, er et
betydelig forbedringspotensial i & styre kostnadene relatert til egne byggherrekostnader bedre. Videre mener
Capgemini Consulting at analysen har synliggjort eksempler pa effektiviseringspotensial ved reduksjon av andel
byggherrekostnader. Pa bakgrunn av dette vurderer Capgemini Consulting at det er synliggjort et potensial for
reduksjon av interne kostnader som understgtter malet om reduksjon i interne kostnader slik
Omradegjennomgangens del 1 anbefalte. For a realisere malet om reduksjon i interne kostnader vil reduksjon
av byggherrekostnadene vaere et meget viktig virkemiddel. Gjennom analysene er det saledes ikke kommet
informasjon som tilsier at malet fra Omradegjennomgangens del 1 bgr endres. Etter Capgemini Consultings
vurderinger bgr det veaere opp til Statens vegvesen a sette faktisk maltall for reduksjon av interne kostnader for
byggherreomradet, men analysen har utarbeidet anbefalte tiltak og forslag til videre arbeid med
byggherrekostnader, hvor anbefalingene er gitt til Statens vegvesen. Det papekes videre at styring ift. prognose
mot styringsmal og styringsramme, samt utvikling av utbyggingskostnader per meter veg, anbefales & ha
vesentlig mer prioritet enn styring av andel byggherrekostnader bade i styring av regionene/prosjektene og i
etatsstyringsdialogen.

Det jobbes allerede med en enkelte tiltak for & redusere byggherrekostnadene i Statens vegvesen, men det
anbefales at det vurderes ytterligere tiltak for gkt effektivitet og kostnadsreduksjon:

e Tydeligere styring ved a benytte normert andel byggherrekostnader | dimensjonering av
byggherreorganisasjonen i Igpende oppfalging av byggherrekostnader i prosjekter, vegavdelingene og

o

prosjektavdelingen: Det anbefales a innfgre bruk av ngkkeltall for byggherrekostnader, eks. andel
byggherrekostnader/entreprisekostnad eller omsetning per arsverk, med avvik fra ngkkeltall. Det
anbefales a fglge opp regioner og/eller stgrre prosjekter Igpende pa ngkkeltall for byggherrekostnader
i stgrre grad enn i dag. En region virker a ha innfgrt dette, men det anbefales at dette innfgres i stgrre
grad for alle stgrre prosjekter og at det inngar som en del av styringen av regionene. For a realisere
tiltaket anbefales det a gjennomfgre fglgende:

0 Innfgre et felles begrepsapparat for vurdering av kompleksitet med tilhgrende vurdering av
normert andel byggherrekostnader avhengig av kompleksitet og prosjekttype. Viderefgre og
styrke systematikken for hvordan man kategoriserer et prosjekt i hele Statens vegvesen:
Mange prosjekter kategoriserer seg som komplekse i ulike dimensjoner (eks. byneert,
grunnforhold, st@rrelse, kompliserte konstruksjoner), og dette har innvirkningen pa valg av
dimensjonering av byggherrekostnadene. Det anbefales at det innfgres et felles
begrepsapparat for vurdering av kompleksitet i prosjekter og at dette kan benyttes som
informasjon til oppfelging av byggherrekostnadene, samt a definere ulike normer for
byggherrekostnader avhengig av prosjektkompleksitet. Det anbefales videre at arbeidet med
helhetlig og systematisk kategorisering av prosjekter pa tvers av regioner i Statens vegvesen
styrkes. Et eksempel kan vaere hvordan man kostnadsfgrer kostnader relatert til oppfglging av
en driftskontrakt. En bedre systematikk vil gi oversikt og ytterligere muliggjgre analyser pa
tvers av prosjekter.

O Strukturert beslutningsprosess som inkluderer VD/SoS for alle nye prosjekter med estimerte
byggherrekostnader over norm: For alle nye prosjekter med estimerte byggherrekostnader
over norm anbefales det at det innfgres en beslutningsprosess der det er en reell diskusjon om
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a fa midler til byggherrekostnader. Dette vil vaere en innstramming fra hvordan det er
praktisert i dag der det i stor grad kun prosjektlederes egen erfaring i samrad med prosjekteier
som ligger til grunn for organiseringen/kostnadspadrag sammen med eventuelle vurderinger
fra KS2. Det anbefales videre at kompetansen/kapasiteten for a giennomfgre analyser,
sammenligninger og oppfglging i Vegdirektoratet/Styrings- og strategistaben. En bedre
oversikt og kontroll vil gi grunnlag for a effektivisere byggherrevirksomheten pa tvers av
prosjekt, avdelinger og regioner.

0 Gjennomfare ekstra oppfalging av eksisterende prosjekter som ligger vesentlig over norm: Det
anbefales a igangsette en szerskilt oppfglging av eksisterende prosjekter som ligger vesentlig
over norm i dimensjonering av estimerte byggherrekostnader enten i regi av Vegdirektoratet
eller den enkelte region. Prosjektene som far saerskilt oppfelging ber ikke ha kommet for langt
i byggefasen, slik at det reelt sett er mulig & pavirke kostnadsutviklingen. Det bgr i oppfglging
legges en tiltaksplan for hva som kan gj@res i det enkelt prosjektet eller hvilke tiltak som kan
giennomfgres i enten prosjekt- eller vegavdelingen i regionen.

0 Gjennomfgre en spesiell oppfolging av region @st og Sgr: Region @st og S@r er regionene som
ifglge analysen har lavest omsetning per arsverk og hgyest andel byggherrekostnader. Videre
har Region @st hgyest andel konsulentkostnader og hgyest andel andre byggherrekostnader
(eksl. Ienn og konsulenttjenester). Det anbefales derfor at disse regionene blir fulgt opp
spesielt pa byggherrekostnader og at det utarbeides en tiltaksplan for a redusere andelen
byggherrekostnader til gijennomsnittet av andel byggherrekostnader for alle regionene.

0 Falge opp vegavdelingene som gjennomgdende ligger under norm (inklusive pd
driftskontrakter). Vegavdelingene har stgrre variasjoner i dimensjoneringen av
byggherrekostnadene enn mellom prosjektavdelingene. Det er variasjon mellom regioner og
innad i regionene. Det anbefales derfor at vegavdelingene fglges opp pa andel
byggherrekostnader og variasjoner som ikke lar seg forklare. Spesielt bgr det innfgres en norm
for andel kostnader i Statens vegvesen for oppfeglging av driftskontrakter.

0 Forutsatt dagens struktur, bgr Vegavdelingen i Vegdirektoratet ta en tydeligere rolle i
erfaringsdeling knyttet til effektivitet i byggherreorganisasjonen: erfaringsdeling gjgres
primaert innad i regionene eller pa eget initiativ, og Vegavdelingen i Vegdirektoratet bgr ta en
sterkere rolle knyttet til erfaringsdeling pa tvers av regioner og prosjekter. De regionale
byggherreseksjonene bgr vaere et viktig virkemiddel for a implementere normer og fgringer fra
Vegavdelingen i Vegdirektoratet.

e Tydeliggjgre forventingene og betydningen av bruk av totalentreprise for egne byggherrekostnader: Det
er i dag ulike forventinger og oppfatninger om hvordan bruken av totalentreprise vil pavirke egne
byggherrekostnader. Analysene gjennomfgrt i denne undersgkelsen har gitt indikasjoner pa at de
totalentreprisene som er gjennomfgrt har noe lavere byggherrekostnader mot entreprisekostnader enn
giennomsnittet av utbyggingsprosjektene. Samtidig er datasettet vi har undersgkt kun inneholdt et fatall
totalentrepriser, der E6 Helgeland er mye stgrre enn de andre prosjektene gjennomfgrt. Gitt Statens
vegvesen sin strategi om a gke andelen totalentreprise til 15-20 pst. av arlig bevilgede investeringsmidler
innen 20203, anbefales det at det ogsa tydeliggjgres hvordan dette pdvirker dimensjoneringen av
byggherrekostnader og organisering av prosjektene (bade ift. hvordan man kontraherer entreprengr og
hvordan entreprengr fglges opp / kontrolleres). Capgemini Consulting er av den oppfatning at

13 Statens vegvesen, «Plan og byggherrestrategi for Statens vegvesen», november 2017
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totalentrepriser at Statens vegvesen bgr ha som malsetning av totalentrepriser over tid bgr medfgre
betydelig reduksjon i egne byggherrekostnader og betydelig gkning i omsetning per arsverk.

e Vurdere kvalitetsstandard for ressurskrevende aktiviteter for kontroll av entreprengr: Det er i dag et
meget hgyt kvalitetsfokus i byggherrevirksomheten og det anbefales at det gjgres en vurdering av
implikasjonen kvalitetsstandarden har for ressurskrevende aktiviteter og seerlig knyttet til kontroll.
Samtidig kan kontrollarbeidet ha stor verdi tilknyttet & avdekke feil eller manglende kvalitet.
Vurderingen bgr ha som mal a forenkle og effektivisere kontrollvirksomheten uten at dette gar pa

bekostning av sikkerhet eller mottatt kvalitet pa produktet.

o Gjennomgd «stafettpinnemodellen» i overgangen mellom ulike faser i prosjektene: De kvalitative
analysene avdekker at bruk av kompetanse fra byggherrefasen i planleggingsfasen er varierende, samt
at dette kan ha betydelige implikasjoner for total kostnad og byggherrekostnader. Handbok R760 for
styring av vegprosjekter beskriver overleveringen av ferdigstilt prosjekt til driftsfasen, men har i mindre
grad fokus pa overgangen mellom planleggingsfase og byggefase, slik Capgemini Consulting oppfatter
det. For en mer effektiv overgang mellom fasene anbefales det a gjennomga dagens modell, samt
vurdere om det er behov for a gjgre endringer/tilpasninger i «stafettpinnnemodellen». Malet med
giennomgangen bgr vaere mer effektive overganger og at prosjekter kan gjennomfgres smidig og
effektivt.

e legge til rette for mer dynamisk bruk av kompetanse og kapasitet i byggherreorganisasjonen, samt
redusere totalt antall innleide: Det anbefales & innfgre mekanismer for gkt deling av
kompetanse/kapasitet innad i region og mellom regioner, bade med tanke pa planlegging av fremtidig
ressursbehov og til enhver tid synliggjgre tilgjengelig kompetanse og kapasitet. Videre vil gkt
synliggjgring og kontroll av totalt antall innleide vil gi mekanismer for mer lik ressursfordeling bade innad
og mellom regioner. Dette bgr sees i sammenheng med anbefalingene fra del 1 i
Omradegjennomgangen om reduksjon av bruken av langtids innleide.

e Forsterke arbeidet med hvordan konsulentkontrakter/utfgrende prosjektering styres og ledes: De
kvantitative analysene viser at regionen med hgyest relative kostnader til konsulenter ogsa benytter
mest interntid pa planlegging og byggeledelse. Slik bgr det ikke vaere, til dels med det Capgemini
Consulting opplever som en mulig dublering av roller og arbeidsmengde. Videre viser de kvalitative
analysene at flere papeker et videre forbedringspotensial i styring og ledelse av konsulentkontrakter,
spesielt i forhold til prosjektering. Dette er et arbeid som Statens vegvesen allerede har igangsatt a
forbedre, spesielt med tanke pa maling av avvik fra kontraktssum pa prosjekteringskontraktene. Det
anbefales at dette arbeidet forsterkes, bade med tanke pa blant annet hvordan kontrakter utformes
med konsulentene med tanke pa risiko, prosesser for avvik fra original kontraktssum i Statens vegvesen,

samt kompetanse pa prosjekteringsledelse og hvordan det benyttes tid pa a fglge opp
fagprosjekterende eksterne ressurser.

o Vurdere mer bruk av nasjonale rammeavtaler for intern drift av byggherreorganisasjonen: For a forenkle
innkjgp til intern drift av byggherrevirksomheten hos Statens vegvesen i prosjektene anbefales det a
vurdere en stgrre bruk av nasjonale rammeavtaler som prosjektene kan gjgre avrop pa. Rammeavtalene
ma gjerne ha en regional inndeling. Dette kan frigjgre tid og gi effektiviseringsgevinster.

Slik papekt i Omradegjennomgangens del 1 er dagens styringsstruktur i Statens vegvesen ikke tilrettelagt for
effektivisering®®. De tiltak og anbefalinger som foreslas vil vaere enklere & implementere og realisere i en mer
prosessorientert/funksjonell modell.

14 Capgemini Consuting, «Omradegjennomgang av Statens vegvesen», Kapittel 8.
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7. Vedlegg

7.1.Oppfolging av starre prosjekter
Oversikt over prosjekter som fglges spesielt opp i statsbudsjettet, hentet fra Arsrapporten til Statens vegvesen,
Vedlegg 2 Oppfelging av st@rre prosjekter.

Prosjekt Start ar Kostnadsramme Region
mill. kr (16-kr)

E18 Bjgrvikaprosjektet 2004 7701 @st
E39 Svegatjgrn - Radal 2012 7370 Vest
E18 Bommestad - Sky 2012 5288 Ser
E6 Nidelv bru - Grillstad og Vaernes - Kvithammar 2008 4621 Midt
E6 Helgeland sgr 2014 4485 Nord
Rv 7 Sokna - @rgenvika 2009 1956 Ser
E6 Helgeland nord 2012 1906 Nord
E16 Varpe bru - Otrgosen - Smedalsosen 2012 1831 Vest
E6 Vindasliene - Korporalsbrua 2015 1808 Midt
E16 Bagn - Bjgrgo 2014 1626 @st
Rv 22 Lillestrgm - Fetsund 2011 622 @st
E134 Seljord - Amot 2013 371 Ser
E6 Krakmofijellet nord 2012 267 Nord
Rv 5 Loftesnesbrui 2010 264 Vest
E136 Dglsteinfonna og Fantebrauta 2014 221 Midt
E6 Frya - Sjoa 2011 6745 @st
Rv 13 Ryfast 2010 6584 Vest
E6 Minnesund - Skaberud 2011 5889 Pst
E134 Damasen - Saggrenda 2014 4914 Sgr
E16 Sandvika - Wgyen 2011 4264 @st
E18 Gulli - Langaker 2009 3554 Sgr
E39 Eiganestunnelen 2010 3319 Vest
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E6 Halogalandsbrua inkl. rassikring 2011 3137 Nord
E6 Jaktgya - Klett - Sentervegen 2014 2854 Midt
Rv 4 Lunner grense - Jaren og Lygna sgr 2011 2783 @st
E16 Kongsvinger - Slomarka 2009 2692 @st
Rv 80 Hunstadmoen - Thallekrysset 2013 2505 Nord
Rv 23 Dagslett - Linnes 2013 2485 Sgr
E134 Gvammen - Arhus 2012 2357 Ser
E136 Tresfjordbrua og Vagstrandstunnelen 7) 2010 1724 Midt
E18 Knapstad - Retvet 2012 1586 @st
E6 Indre Nordnes - Skardalen 2013 1268 Nord
E18 Melleby - Momarken 2010 1163 @st
E6 Halselv - Mgllnes 2012 1069 Nord
E18 Varoddbrua 2015 1027 Ser
E16 Smedalsosen - Maristova - Borlaug 2009 1027 Vest
E8 Serkjosfiellet 2012 1013 Nord
E18 Riksgrensen - @rje 2012 884 @st
E39 Bjgrset - Skei 2016 825 Vest
Rv 509 Sgmmevagen 2013 819 Vest
E39 Hove - Sandved 2014 805 Vest
Rv 110 @rebekk - Simo 2014 779 Pst
E16 @ye - Eidsbru 2014 764 Vest
E105 Elvenes - Hesseng 2012 724 Nord
E6 Storsandnes - Langnesbukt 2014 667 Nord
E6 Tana bru 2015 636 Nord
Rv 36 Skyggestein - Skjelbredstrand 2014 633 Ser
E18 Sydhavna 2010 625 @st
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E39 Dregebg - Grytas og Birkeland - Sande N 2012 589 Vest
E39 Hegkjglen - Harangen 2011 587 Midt
Rv 77 Tjernfjellet 2015 555 Nord
Rv 70 Meisingset - Tingvoll 2014 526 Midt
Rv 13 Joberget 2013 516 Vest
E134 Stordalstunnelen 2011 504 Vest
Rv 36 Slattekds - Arnes 2015 432 Ser

E6 Oppdal sentrum 2011 361 Midt
Rv 13 Deildo 2014 341 Vest
Rv 509 Sgmmevagen - Sola skole 2015 270 Vest
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7.2.Intervjuliste

Prosjekt

E6 Halselv - Mgllnes

Intervjuet

Ivar Kaino

Rv 36 Skyggestein -
Skjelbredstrand

Roar Garter

E18 Melleby - Momarken

Elin Bustnes Amundsen

E6 Frya-Sjoa

Rune Smidesang og Nina
Kane Stenumgard

Rv 13 Ryfast

Gunnar Eitergjord

E39 Svegatjgrn - Radal

Sverre Ottesen og Arne
Eltvik

E134 Damasen - Saggrenda

Tom Hedalen

Rv 110 @rebekk- Simo

Tore Veum

Rv 5 Loftesnesbrui

Gunnar Solbakken

E6 Nidelv bru - Grillstad

og Vernes - Kvithammar

Harald Inge Johnsen

7.3.Spgrsmal stilt prosjektlederne

1.

Farst litt kort om prosjektet. Hva kjennetegner det? Hvordan vil du karakterisere prosjektet og hvor
komplekst vil du si det er (gjerne pa en skala fra en til fem)?

Hvordan ble det tenkt opprinnelig nar prosjektets byggherreorganisasjon ble dimensjonert? Hvorvidt er
byggherreorganisasjonen dimensjonert i trad med original plan / prosjektets styringsdokument? Hva er
viktige arsaker til endringer? Hvordan har byggherreorganisasjonen blitt tilpasset avhengig av fase og
reelle behov i prosjektet?

Hvilke fgringer finnes i din enhet om hvordan et prosjekt skal organiseres og dimensjoneres? | forhold
til omsetning per byggherreansatt / byggherrekostnad mot entreprisekostnad hvordan opplever du at
ditt prosjekt ligger an ift andre prosjekt/regioner?

Hva var reelt beslutningsfora for dimensjonering av byggherreorganisasjonen i prosjektet?

Hvordan og i hvilken grad har du blitt fulgt opp pa byggherrekostnader fra prosjekteier / Statens
vegvesen sentralt?

Sa litt om kompetanse og ressurssammensetning? Hva var bakgrunnen for valg av sammensetning av
innleide og egne ansatte? Hvordan opplever du utnyttelsen av ressursavdelingen i regionen til bruk i
prosjektet?

Hvilken deling av "beste praksis" er det mellom prosjektene / innad i regionen/ mellom regioner ift.
dimensjonering av byggherreorganisasjonen?

Hvordan kunne man betydelig redusert byggherrekostnadene i ditt prosjekt?

Hvilke tiltak bgr igangsettes for a bedre effektiviteten relatert til byggherrekostnadene?
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