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Arenaer for partssamarbeid er en forutsetning for a
jobbe godt med arbeidsmiljg og sykefravaer

Men, like viktig:
* Hvilke saker tas opp?
* Hvilke utfordringer laftes?
* Hvilket grunnlag bygger man pa?
* Hvor sgker man kunnskap?
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FAKTABOK OM ARBEIDSMIL)® OG -HELSE 2024

STATUS OG UTVIKLINGSTREKK STAMI



Arbeidsmiljg

handler om hvordan vi organiserer, planlegger
og gjennomfarer arbeidet
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H@ye emosjonelle krav

Jobber med hender over skulderhgyde
Gjentakende hand- og armbevegelser
Staende arbeid

Arbeider med hodet bgyd framover
Kan puste inn kjemikalier
Vatt arbeid




Tradisjonelle arbeidsmiljgutfordringer
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Fremvoksende arbeidsmiljgutfordringer
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Emosjonelle krav

De falelsesmessige kravene som stilles i mgte med
andre.

A matte justere eller undertrykke egne fglelser eller
handtere andre menneskers sorger og gleder.

Kan over tid fare til gkt risiko for emosjonell
utmattelse, psykiske plager og sykefraveer.



Figur viser andelen av de sysselsatte som oppgir at de i hgy grad ma forholde seg til
o ever e emosjonelle Krav egne eller andres negative falelser i jobben sin.
20% ppl hoy jonelle k ller and folel bb

Det tilsvarer om lag 530 000 personer

Yrkesgrupper

Sykepleier 54

Vernepleier/sosialarbeider Sill
Lege 51
Psykolog/fysioterapeut 44
Grunnskolelzerer 43
Politi/brann/ambulanse 42
Barnehagelaerer 41
Lektor, videregaende 40
Serviter 39
Vakt/militaer 36
34

33

Helsefagarbeider
Friser/kosmetolog
Pleiemedarbeider 33
Kundeserviceyrker
Butikkmedarbeider
Barnehage-/skoleassistent

Buss-/drosjesjafer




Rollekonflikt

Handler om opplevelsen av a sta overfor
motstridende forventninger til jobben som skal
utfares.

Kan ogsa handle om at man ikke har tilstrekkelige
ressurser til 8 giennomfare jobben man skal gjare.

Er en viktig risikofaktor som kan fagre til muskel- og
skjelettplager, psykiske plager og sykefraveer.



0 Figur viser andelen av de sysselsatte som oppgir hay grad av rollekonflikt. Rollekonflikt vil si at man
13 A) opplever hey grad av rollekonflikt opplever motstridende krav og foresparsler i arbeidet.

Det tilsvarer om lag 340 000 personer

Yrkesgrupper

Vakt/militar 24

Lege 24
Sykepleier 22
Barnehagelzerer 22

Grunnskolelzerer 21

Vernepleier/sosialarbeider 21
Pleiemedarbeider 21

IKT-tekniker 17
Lager-/logistikkmedarb. 17
Lektor, hayere utdanning

Helsefagarbeider

‘ Leder

Sivilingeniar

Koklk/kjekkenassistent

Lektor, videregdende

]
Anleggsarbeider :13
I

‘ Radgiver adm./samf./ok.

Politi/brann/ambulanse

Servitar 12

Rarlegger




FIGUR 3-19 Prosentandel sysselsatte som oppgir at de har veert utsatt for vold, i
perioden 2009-2022, | naeringene med hg@yest forekomst
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Brudd i tidsserie*i
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

m Helse- og sosialtjenester * Endring i LKU-A
®m Undervisning

m Off. adm. / sikkerhet / trygd KILDE: STAMI/NOA
m Gjennomsnitt alle sysselsatte (stiplet linje) (SSB/LKU-A)



Ugnsket seksuell oppmerksombhet:
/ Kvinner 8,3 %
/ Menn 1,5 %

Hets/trusler:

/ Kvinner 11 %
/ Menn 6,7 %

Vold:

/ Kvinner 7,6 %
/ Menn 2,6 %



Arbeidsmiljgets pavirkning
pa KVINNERS ARBEIDSHELSE
OG ARBEIDSTILKNYTNING

En kunnskapsoppsummering

STATENS A
ARBEIDSMILIGINSTITUTT

Norges offentlige utredninger 2025:5

Kvinners arbeidshelse

Kunnskap og tiltak
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60 % har tatt i bruk ny teknologi

Det tilsvarer om lag 1 500 000 personer

Yrkesgrupper
IKT-radgiver
IKT-tekniker
Lektor, videregaende
Politi/brann/ambulanse
Leder
Sivilingenier
Lege
Radgiver adm./samf./ok.
Toppleder
Saksbehandler
Ingenisr
Grunnskoleleerer
Los/flyger
Selger/megler
Sykepleier
Psykolog/fysioterapeut
Kontormedarbeider
Vernepleier/sosialarbeider
Barnehageleerer
Kundeserviceyrker
Lektor, heyere utdanning

Elektrofagarbeider

systemer i lepet av det siste aret.

«Teknostress»

Figur viser andelen av de ansatte som oppgir at de har mattet ta i bruk ny teknologi eller nye administrative
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60 % har tatt i bruk ny te knologi Figur viser andel av ansatte som har tatt i bruk ny teknologi og i hvilken grad de fikk nedvendig opplaering
for jobben de skal gjare.

15 % av disse oppgir at de hadde behov for opplaering uten a fa det

Yrkesgrupper

Barnehagelarer

Grunnskolelzerer

Elektrofagarbeider

Vakt/militaer

Lektor, heyere utdanning

Sykepleier

Lege

Lager-/logistikkmedarb.

Barnehage-/skoleassistent

Helsefagarbeider

Lektor, videregdende

Politi/brann/ambulanse

Bygningsarbeider
Mekaniker

Ingenisr

Tamrer/snekker

Psykolog/fysioterapeut
IKT-tekniker

Renholder

Sivilingeniar

Presisjonshandverker

‘ Saksbehandler




. . .
Foto: Storm Films/STAMI . E
/2



Foto: Storm Films/STAMI






Arbeidshelse

handler om at arbeidsmiljgforhold kan forarsake,
forverre eller forbedre en helsetilstand




Arbeid er en viktig kilde til god helse
- forutsatt at du har et godt arbeidsmilj@




Prosentandel legemeldt sykefravaer over 16 dager for lennstakere, etter diagnosegrupper:

m Muskel-/skjelettdiagnoser
o Psykiske diagnoser

m Nervesystemsdiagnoser

m Luftveisdiagnoser

o Hjerte-/kardiagnoser

m Huddiagnhoser

0 Svangerskapsdiagnoser

m Andre diaghoser

5%

1%
3%

6%

KILDE: STAMI/NOA (NAV 2022)



1av3

oppgir at sykefraveeret er
arbeidsrelatert



Figur viser andelen av de sysselsatte som oppgir at de har hatt sammenhengende
sykefravaer over 14 dager det siste aret, og at dette helt eller delvis skyldes
helseproblemer forarsaket av navaerende jobb (arbeidsrelatert fravaer).

7, 1 % har arbeidsrelatert sykefraveer over 14 dager

Totalt har 19 % sykefravaer over 14 dager
Dvs. at mer enn 1 av 3 med sykefravar oppgir at fravaeret er arbeidsrelatert

Yrkesgrupper

Barnehagela:_\rer —
Renholder - !
Bygningsarbeider - I |
Kokk/kjekkenassistent  ———— ———— :
Temrer/snekker # i |
Helsefagarbeider - . |
Rerlegger - | |
Vernepleier/sosialarbeider :—I : |
Serviter O —— : |
Barnehage-/skoleassistent :—: !
Lastebilsjafor ] |
Operater - I |
Buss-/drosjesjafer 1 !
Profesjonell kunstner e L
Lager-/logistikkmedarb. :ﬁ ! |
I

Sykepleier 1




FIGUR 4-7 Prosentandel sysselsatte med arbeidsrelaterte psykiske plager, |
perioden 2003-2022, etter alder

25%-
20%-
15%-

10%:

5%

0% ' ' | ' ' Brudd i tidsserie*;

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022
* Endring i LKU-A

KILDE: STAMI/NOA
W 18-243dr wm25-344dr W 35-443r W 45-543r W 55-66 ar (SSB/LKU-A)




Forebyggingspotensialet
- primeaerforebyggende tiltak

11 s
: I | ) ~
| - LU -
| | I’ I. :
“ N 'J ’ : < : »
| - Y |
| I {'Q
| !
| 18

- O\

NP o




Arbeidsmiljgarbeid ma veere:
v'Behovsbasert
v'Kunnskapsbasert

v Systematisk implementert
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ST ‘MI Hva leter du etter? Q
A

Fakta om arbeidsmilj¢ og -helse

Nasjonal overvaking av arbeidsmilj¢ og -helse (NOA)

2,9 millioner 83 % MN%
sysselsatte i Norge trives i jobben oppgir arbeidsrelatert
sykefraveer
Yrker og naeringer > Arbeidsmiljgfaktorer > Helse og fravaer >
Fakta om arbeidsmiljg samlet for ulike yrkes- og Fysiske og kjemiske eksponeringer. Arbeidsrelaterte helseutfall, sykdom og skader.
naeringsgrupper. Organisatoriske og psykososiale arbeidsforhold. Sykefravaer og frafall.
Forebygging > Om arbeidsstyrken > Bransjeprofiler >
Aktgrer i det lokale arbeidsmiljgarbeidet. Deltakelse i arbeidslivet og arbeidstilknytning. Forenklet oversikt over arbeidsmiljg og
utfordringer i din bransje.
NOA+
Faktabok om arbeidsmiljp og -helse Arbeidsmiljget i Noreg og EU

2024

Eit overblikk over status og utviklingstrekk pa

Ei samanlikning av korleis sysselsette i Noreg
opplever eige arbeid og arbeidsmiljg samanlikna

arbeidsmiljgpomradet. med Europa.




Fakta om arbeidsmiljget pa
kontorarbeidsplasser

Om lag 800 000 personer jobber pa kontor nesten hele arbeidstiden. Kontorarbeid er
vanlig i mange nzeringer. Det er spesielt utbredt innen faglig, vitenskapelig og teknisk
virksomhet, offentlig administrasjon/trygd, samt informasjon/kommunikasjon.

Y

51 %

er menn

ALLE SYSSELSATTE:
52 %

64 %

har utdanning fra
hayskole eller
universitet

ALLE SYSSELSATTE:
43 %

86 %

er forngyd med jobben
sin

ALLE SYSSELSATTE:
83 %




55 %

ALLE
SYSSELSATTE:

48 %

XX
42 %

ALLE
SYSSELSATTE:

25%

“ 29%

ALLE
SYSSELSATTE:

17 %

Har opplevd omorganisering

Knyttet til Kan fgre til
« endringer i arbeidsoppgaver og arbeidsmater + jobbusikkerhet
« endringer i organisasjonens struktur i perioden 2019 « opplevelse av gkte arbeidsmengde
til 2022 « redusert selvbestemmelse
« endringer med hensyn til hvem man jobber med og « forverring av psykisk helse

hvem man jobber for

Les mer om omorganisering

Jobber med gjentakende armbevegelser

Knyttet til Kan fgre til
+ gjentatte og ensidige arm- eller handbevegelser mer « smerter i nakke, skulder og arm
enn en fijerdedel av arbeidsdagen

Les mer om arbeid gjentakende hind- og armbevegelser

Arbeider hjemmefra utenom vanlig arbeidstid

Knyttet til Kan fgre til
« at man ukentlig jobber hjemmefra, pa vei til jobb + bade bedre og darligere balanse mellom arbeid og
eller pa café utenom ordinaer arbeidstid fritid

= positive faktorer som fleksibilitet, selvbestemmelse
og autonomi, men som ogsa kan resultere i uklare
grenser mellom arbeid og privatliv

Les mer om hjemmekontor

STAMI




22 9% Opplever hgye jobbkrav

Knyttet til Kan fdre til
« hgyt arbeidstempo og for mye a gjgre « muskel- og skjelettsmerter
ALLE
SYSSELSATTE:
Les mer om jobbkrav
19 %

22 9% Opplever at tilgjengelighet pa fritiden er
forventet

ALLE Knyttet til Kan fgre til
SYSSELSATTE: . .
« at man besvarer henvendelser i fritiden » uklare grenser for nar, hvor og hvor mye man skal
19 % + at man opplever at det er forventet at man skal jobbe
vare tilgjengelig + jobb-familie-konflikt som kan gke risiko for darlig

psykisk helse, darligere selvrapportert helse og
sgvnproblemer

Les mer om jobbkrav forstyrrer privatlivet




JOBB




Er du kjent med verktgyet «En bra dag pa jobb»?

Total [N 47 % [ 34%
over 1000 arsverk |G 44 % - 13% 32

300 - 999 arsverk

7%

150 - 299 arsverk [ EEEEH 47 % . 35%
8%
6%

50 - 149 arsverk

Under 50 arsverk

Arsverk i virksomhetene

0 % 20 % 40 % ol % 80 % 100 %
_ Andel av virksomhetene
m Ja, og virksomheten har brukt det
Ja, men virksomheten har ikke tatt det i bruk enna
W Nei

Vet ikke
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Hva er

skape et bedre arbeidsmiljg
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Et viktig virkemiddel: korte filmer g
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Slik er filmene bygget opp: U‘.

. / Fiksjonsscener

Situasjoner fra arbeidsplassen
- gjenkjennelse

/ Ansatte og ledere
Hva opplever de i sitt arbeid?
/ Forskere

Hvorfor er dette en utfordring og hva er
viktig a tenke pa nar man skal lgse
utfordringen?



BRA




Slik bruker virksomheter verktgyet EN BRA.

1. Forberedelser: J%ABGBPA

Ser korte filmer pa egen hand.

2. Statusmaote:
Ser igjen filmene sammen. Diskuterer i grupper: Hvilke
utfordringer finnes pa var arbeidsplass?

3. Tiltaksmgate:
Diskuterer i grupper: Forslag til forbedringer pa

arbeidsplassen.

4. Handlingsplan:
Basert pa alle ansattes innspill lager de en konkret
handlingsplan.




Forskning

stami.no

Oppfordring DR ooy


https://enbradagpajobb.no/bransje/
https://noa.stami.no/
https://stami.no/
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